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EDITORIAL
Equipo Editorial.

Las referencias bibliograficas constituyen aquella parte del
texto que ha sido escrito por otros autores, que nos sirven para
argumentar-apoyar nuestro articulo o trabajo y deben ser
posibles de consultar. Utilizar correctamente este recurso evitara
problemas de plagio o similitud de publicaciones.

Algunos autores todavia hoy confunden y no son capaces de
establecer las diferencias entre bibliografia y referencias
bibliograficas. La primera, es el listado completo de los materiales
que se han consultado para escribir un trabajo.

A3manos se rige por las Normas de la American Psychological
Association (APA)y estas establecen que en las referencias solo
se incluyen las fuentes que se utilizaron de apoyo para el trabajo,
aquellas que sirvieron para sustentar argumentos a lo largo del
texto, ya sea a través de citas textuales o afirmaciones
generalizadas.

Cada dia es mas complejo evaluar la calidad de las referencias
bibliograficas porque la cantidad y diversidad de las fuentes de
informacién aumentan constantemente.

Si se tiene en cuenta que las referencias bibliograficas son un
requisito indispensable en todo articulo cientifico, es oportuno
tener en cuenta los elementos positivos que reportan: los
lectores interesados tienen la posibilidad de recuperar la
informacion de su interés al proporcionar informacion valida y
Gtil; el articulo contribuira a incrementar la calidad de la revista y
su uso; un articulo no tan atractivo, puede ser bien estimado a
causa de sus referencias; reconocer que el investigador se ha
documentado correctamente, a partir de éstas; sirven para
reconocer las ideas y los hallazgos de otros investigadores,
refrendar afirmaciones y argumentos y para respaldar la
informacion suministrada.

Las ventajas antes sefaladas solo se cumplirdn si los autores
comprenden que es su obligacién presentar listas de referencias
libres de errores o defectos, en conformidad con el estilo que
adopta la revista en la cual pretenden publicar. El apego de las
referencias al modelo exigido y su actualidad, demuestra el rigor
y seriedad en el trabajo.

Bibliographic references constitute that part of the text that has
been written by other authors, which serve to argue-support our
article or work and must be possible to consult. Using this
resource correctly will avoid problems of plagiarism or similarity
of publications.

Some authors still confuse today and are not able to establish the
differences between bibliography and bibliographic references.
Thefirstis the complete list of materials that have been consulted
to write a paper.

A3manos is governed by the Norms of the American
Psychological Association (APA) and these establish that the
references only include the sources that were used to support the
work, those that served to support arguments throughout the
text, either through through verbatim quotes or generalized
statements.

It is becoming more complex every day to evaluate the quality of
bibliographic references because the quantity and diversity of
information sources is constantly increasing.

Takingintoaccount thatbibliographic references are an essential
requirementin any scientific article, it is appropriate to take into
account the positive elements that they report: interested
readers have the possibility of recovering the information of their
interest by providing valid and useful information; the article will
contribute to increase the quality of the magazine and its use; an
article not so attractive, it can be well appreciated because of its
references; recognize that the researcher has documented
himself correctly, based on these; They serve to acknowledge the
ideas and findings of other researchers, endorse claims and
arguments, and support the information provided.

The aforementioned advantages will only be fulfilled if the
authors understand that it is their obligation to present lists of
references free of errors or defects, in accordance with the style
adopted by the journal in which they intend to publish. The
adherence of the references to the required model and its
actuality, demonstrates the rigor and seriousness in the work.
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RESUMEN

El desgaste es el dafo que se produce en una
superficie  sélida, generalmente con pérdida
progresiva de material, debido al movimiento relativo
entre superficies o sustancias en contacto con ellas.

ABSTRAC

Wear is the damage that occurs in a solid surface,
generally with progressive loss of material, due to the
relative movement between surfaces or substancesin
contact with them. From the conception of the

Palabras claves:

Disefio de
Dispositivos de

Desde la concepcion de los articulos en las distintas articles in the different spheres of action of the Desgaste,
esferas de actuacion del disefador industrial, el industrial designer, the aforementioned Pin on Disk,
fenomenoantes mencionadoesunaspectoateneren  phenomenon is an aspect to take into account when Block on Ring
cuenta al seleccionar los materiales a emplear, asi selecting the materials to be used, as well as the

como la posibilidad de realizar ensayos de desgaste  possibility of carrying out accelerated wear test with

acelerados con los mismos para estimar su tiempode  them to estimate their use full lifetime. The research Keywords:

vida (til. La investigacién muestra el disefio de sendos shows the designs of both accelerated wear devices,

dispositivos de desgaste acelerado, concebidos a conceived from what is established in the standards Wear device
partir de lo establecido en las normas ASTM G 99-95a. ASTM G 99-95a. “Standard Test Method for Wear design,
‘Standard Test Method for Wear Testing with a Pin- Testing with a Pin-on-Disk Apparatus”y la ASTM G 77- Pin on Disk,

on-Disk Apparatus”y la ASTM G 77-98. “Standard Test
Method for Ranking Resistance of Materials to Sliding
Wear Using Block-on-Ring Wear Test".

98. “Standard Test Method for Ranking Resistance of
Materials to Sliding Wear Using Block-on-Ring Wear
Test".

Block on Ring.
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INTRODUCCION:

La salida de servicio de piezas en los agregados de la técnica
automotor y en las maquinas herramientas es provocada por
diversas causas, entre las mas frecuentes se encuentra el
desgaste superficial de los elementos que forman pares de
friccién. Anualmente cientos de miles de componentes en la
industria se desechan debido a esta problematica, lo cual
repercute negativamente en las economias de los paises a nivel
mundial. Dabing L. (2009) expone que la energia perdida debido
a la friccién en los paises industrializados representa un costo
anual estimado entre el cincoy el siete por ciento de sus PIBy que
aproximadamente un tercio de los recursos de la energia del
mundo se utilizan en el presente para la friccién de una forma u
otra.

Unadelasvias quefacilita el estudio de los materiales que forman
pares de friccion a nivel experimental es el empleo de maquinas
de ensayos conocidas como tribémetros. Estos equipos permiten
simular el comportamiento de pares tribol6gicos expuestos a
diversas condiciones de explotacion de forma controlada.
Atendiendo a los tipos de contactos entre las superficies que
rozan y las condiciones ambientales se fabrican diferentes
modelos.

Segln Alvarez G.E. (2002), en la actualidad los paises lideres en la
manufactura de tribémetros son aquellos que han alcanzado un
elevado desarrollo en el estudio de la Tribologia (ASM
Handbook,1997), entre los que se encuentran: Reino Unido,
Alemania, Rusia, Francia, Holanda, Estados Unidos, Japén,
China, entre otros. En el caso de los paises menos desarrollados
como Colombia, México, Brasil y Cuba han creado lineas de
investigacion en esta rama de las ciencias, lograndose la
fabricacién de prototipos a nivel experimental. En Cuba los
primeros en esta materia fueron la Universidad Central de las
Villas y la Universidad de Oriente, donde se crearon sendos
laboratorios con diversos tipos de maquinas para ensayos
tribolégicos. También en el Centro de Investigaciones
Metaldrgicas de La Habana existia un laboratorio, pero el mismo
dej6 de cumplir con su encargo social desde hace mas de veinte
anos.

Esta situacién pone en desventaja a instituciones docentes del
occidente del pais, como la Universidad Tecnoldgica de La
Habana “José Antonio Echeverria” y la Institucion Docente de
Nivel Superior General Antonio Maceo, en los cuales se
desarrollan lineas de investigacion relacionadas con la obtencion
de nuevos recubrimientos aplicables en la recuperaciéon de piezas
de diferentes maquinas automotrices expuestas a fenémenos
tribolégicos. Tal problematica genera el siguiente Problema de
Investigacién: No existe un equipo que permita evaluar el
comportamiento de diferentes materiales y recubrimientos en
condiciones tribolégicas simuladas a nivel de laboratorio.

El objetivo principal esta dirigido a: Disefar dispositivos para el
desgaste acelerado de pares tribolégicos, a partir de las teorias
expuestas en la literatura especializada y lo establecido en las
normas ASTM G99-952 y ASTM G77-98. Teniendo en cuenta los
elementos anteriores se puede formular la estrategia a seguir
para solucionar el problema planteado, Hipdtesis de trabajo:
Sobre la base de las principales teorias existentes acerca del

disefio de equipos para ensayos triboldgicos, si se aplican la
modelacién computacional y los procesos de fabricacion de
piezas por corte de metales, es posible obtener dispositivos para
el desgaste acelerado de pares de friccién, capaces de evaluar las
propiedades tribolégicas de diversos materiales.

MATERIALES Y METODOS:

El disefio de los dispositivos se basé en dos tipos de contactos
para evaluar el desgaste, pin on disk y block on ring, amparados
porlas normas [4] y [5] respectivamente.

La estructura general de las maquinas triboldgicas consta de un
sistema para la fijacion del cuerpo (probetas tipo pin y tipo
zapata) y aplicacién de la fuerza normal, otro para la aplicacion
del movimiento relativo entre el cuerpo y el contracuerpo
(probetas tipo disco), y los mas complejos presentan un sistema
de sensores para la recogida de informacion del ensayo.

La concepcion de las mismas se basa en el disefio de dispositivos
acoplados a articulos con otra funcién, permitiéndoles a estos ser
utilizados para el analisis del desgaste y coeficiente de friccién de
elementos sometidos a diferentes condiciones de trabajo. Los
dispositivos fueron disefnados con la ayuda del software
Autodesk Inventor Profesional 2016 y a la vez se emple6 en la
comprobaciéon del contrapeso mediante una simulaciéon
dinamica del balanceo y para la comprobacién de tensiones del
elemento deformable en el caso del dispositivo block-on-ring.

RESULTADOS Y DISCUSION:

Dispositivo de desgaste Pin on Disk.

Con el finderealizarun disefio simple del dispositivo, se considerd
en su concepcion no emplear elementos para medir la fuerza de
friccion, debido a la complejidad de estos; partiéndose de
elementos fabricados como un soporte rigido y una
esmeriladora-pulidora.

A partir de las consideraciones anteriores, el dispositivo pin on
disk qued6 compuesto por los siguientes elementos: en el
sistema de aplicacién de la carga, por un aditamento que permite
el contacto permanente entre las probetas tipo pin y disco a
medida que ocurre el desgaste en las superficies de ambas,
manteniendo la presién constante. El mismo esta formado por
un portaprobetas, que en su extremo inferior presenta unagujero
para acoplarlas probetas tipo pin, las cuales se fijan mediante un
tornillo M6 que se enrosca en un agujero ubicado en la periferia
del portaprobetas.

En el extremo superior tiene un escalén de mayor diametro con
un orificio, que permite el asentamiento de las pesas que se
utilizan para ejercer la presion, de manera directa, entre las
superficies de las probetas. El portaprobetas se acopla a un buje
en forma de T que garantiza un ajuste deslizante entre ambos
elementos y una perpendicularidad entre el eje de simetria del
portaprobetas con la superficie de las probetas tipo disco. A su
vez el buje en forma de T se fija mediante un perno a un agujero
tallado en el extremo del brazo de un soporte rigido, que
garantiza la ubicacién espacial del portaprobetas tipo pin. Ver
figurasiy2.

A3manos, 2019, julio - diciembre, No.11, p.1-88
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Figuran
Modelado del dispositivo de desgaste Pin on Disk.

Figura 2
Dispositivo de desgaste Pin on Disk.

Para fijar las probetas tipo disco se elaboré un acoplamiento
portaprobetas que garantiza su fijaciéon y coaxialidad a través de
un agujero con rosca M8 tallado en el centro del acoplamiento,
en el cual se enrosca un tornillo con arandela. Por el otro extremo
el acoplamiento tiene un escalén de menor diametro con un
orificio conico y una ranura fresada perpendicularmente a su eje
de simetria, que facilita insertarlo a uno de los arboles de salida
de la esmeriladora-pulidora modelo: YMP-2A para recibir el
momento torsor mediante un tope fijo, que se ubica en el
extremo del arbol y se ajusta con la ranura para transmitir las
revoluciones desde una transmision por correas y poleas que se
une con el arbol del motor de la maquina hasta la probeta tipo
disco. Verfiguras 3y 4.

Figura 3.
Detalle modelado el dispositivo de desgaste Pin on Disk.

Figurag.
Porta probetas tipo disco.

Posteriormente al modelado del dispositivo se pasé a su
manufactura, segin lo establecido en la documentacién de
proyecto y tecnolégica de los elementos disefiados. Para su
validacién se efectuaron ensayos de desgate acelerados con
pares triboldgicos compuestos por pines de acero aleado 38XCy
discos con recubrimientos de NiCrBSi, expuestos a una presion
constante de 2 MPa durante tres intervalos de 30 minutos cada
uno, ver figura 5. Los ensayos realizados permitieron comprobar
el funcionamiento eficiente del aditamento disenado,
garantizandose la estabilidad del par tribolégico al ser expuesto a
600 min”, maximas revoluciones establecidas en la norma [1]
para este tipo de ensayo.

Figura s.
Materializacién del dispositivo de desgaste pin on disk.

Dispositivo de desgaste Block-on-Ring.

Enla concepcion de este dispositivo se buscé complejizar mas sus
prestaciones agregandole un elemento deformable que
permitiese medir la fuerza de friccion.

Como base para el disefi¢ del dispositivo se empleé un torno
universal modelo CM-11. El aditamento se acopla a la bancada del
torno mediante una brida compuesta por una unién tornillo
tuerca que fija ambas partes y una ranura triangular en la parte
inferior que se acopla a las guias de la bancada.

Sobre la brida se coloca una columna formada por dos planchas
separadas entre si por medio de un prisma con dos agujeros
pasantes para poder unirlos por tornillo turca Mioxi. La columna
sostiene al brazo donde van acoplados el peso que ejerce la fuerza
normal y el contrapeso que equilibra el sistema sin estar aplicada
la fuerza normal. Al brazo también se acopla un aditamento en el
que se coloca el elemento deformable y la probeta en forma de
bloque o zapata. Ver figura 6.

A3manos, 2019, julio - diciembre, No.11, p.1-88
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Figura 6.
Vista general del dispositivo Block on Ring

La fijacion de la probeta tipo anillo se realiza por su agujero cénico
interior mediante un mandril cénico. El mismo tiene una
superficie roscada para ejercer la fuerza de apriete del anillo a
través de una tuerca. Para el desacople el mandril consta de otra
superficie roscada. La instalacién del mandril en el torno se
efectGa entre puntos fijos, transmitiéndose el torque por medio
de una brida de arrastre que se acopla a la superficie plana. Ver
figuraz.

Figuray.

Vista del mandril.
Una parte importante del disefio del dispositivo fue el elemento
deformable. Este consta de una seccién transversal de menor
espesor, en la cual se colocan galgas extensométricas formando
un puente de Wheanstone del tipo 2/4 para flexién con dos galgas
pasivas.
La comprobacién de las dimensiones del elemento deformable se
realiz6 por medio de la simulacién de tensiones con el software
Autodesk Inventor, evaluandose la deformacién admisible igual
a 0,2 mmy las tensiones de fluencia del material del elemento
deformable con un valor de 210 MPa. En el caso de las
deformaciones el maximo valor fue de 0,104 mm (ver figura 8) y
las tensiones de 31,63 MPa (ver figura 9); por lo tanto, ambas se
encuentran dentro del rango permisible.

L
¥
w24
I (e
-
o~

ol :

Figura 8.
Simulacién de deformacion.

Figurag.
Simulacién de tensiones.

CONCLUSIONES:

La aplicacion del software Autodesk Inventor Profesional 2016
permitié la modelacion adecuada de los componentes de los
dispositivos de desgaste acelerados, atendiendo a lo establecido
en las normas ASTM Gg99-95a y ASTM G77-98.

El diseno del dispositivo pin on disk manufacturado cumple con
las exigencias técnicas especificadas en la norma ASTM G99-95a,
segln los ensayos de desgaste realizados.
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LA GESTION ESTRATEGICA DE LA IDENTIDAD CORPORATIVA.

THE STRATEGIC MANAGEMENT OF CORPORATE IDENTITY

RESUMEN

La seleccién correcta de aspectos de la comunicacién
organizacional, en vinculo con la gestién de disefio, es
clave en el desarrollo de las estrategias de identidad
corporativa. Por esta razén, el presente trabajo
sistematiza  elementos  homoblogos de la
comunicacion e identidad que son imprescindibles en
el desarrollo de estrategias de la identidad
corporativa. En este sentido se resefian diferentes
criterios acerca de los componentes esenciales de la
comunicacién como la cultura, filosofia e imagen de
conjunto con la identidad visual desde una
perspectiva organizacional, influyen en la identidad
como fenémeno y en el establecimiento de la
identidad corporativa de una organizacién. De forma
general se establece un balance entre la gestion de la
identidad mediante el uso funcional de las estrategias
de identidad corporativa. Este balance, en coherencia
con el uso del disefio y la comunicacion es esencial
para la preservacion de la identidad. El constante
cambio en las caracteristicas de la comunicacién
corporativa, asi como el desarrollo de estrategias
acertadas de identidad e imagen a través de
elementos de la comunicacion visual es fundamental
para el éxito de cualquier organizacién. Se demuestra
que la gestion estratégica de elementos de la
comunicacién organizacional tales como: cultura,
filosofia e imagen, de conjunto con la identidad
visual, perfecciona de forma significativa las
estrategias de identidad corporativa.
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Palabras claves:

The correct selection of aspects of organizational
communication, in connection with  design
management, is key in the development of corporate
identity strategies. For this reason, this work
systematizes homologous elements of
communication and identity that are essential in the
development of corporate identity strategies. In this
sense, different criteria are outlined about the
essential components of communication such as
culture, philosophy and image as a whole with visual
identity from an organizational perspective,
influencing identity as a phenomenon and
establishing an organization's corporate identity. In
general, a balance is established between identity
management through the functional use of corporate
identity strategies. This balance, in coherence with
the use of design and communication is essential for
the preservation of identity. The constant change in
the characteristics of corporate communication, as
well as the development of successful identity and
image strategies through elements of visual
communication is fundamental to the success of any
organization. It is demonstrated that the strategic
management of elements of organizational
communication such as: culture, philosophy and
image, in conjunction with the visual identity,
significantly improves corporate identity strategies.
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INTRODUCCION

La comunicacién es un fendmeno inherente a la relacion grupal
delos seres vivos, por medio de ella se obtiene informacién acerca
del entorno y permite la interrelacion entre sus partes. Segin
Ojalvo (2000), la comunicacién se califica como “una ciencia
mdltipley dispersa”de recienteincorporacién al campo cientifico.

La comunicacién es inseparable de la vida social porque ademas
de ser una necesidad vital, ayuda a adquirir conocimientos,
desarrollar opiniones, habilidades, entre otras. Segln Alcorta y
Mantinian, (2004) la comunicaciéon se define como un
mecanismo de la organizacién social y por lo tanto, como un
sistema de comportamiento integrado que calibra, regulariza,
mantiene y, en consecuencia, posibilita las relaciones entre los
hombres.

En la actualidad la comunicacién cobra auge como elemento de
gestion que contribuye al consenso entre el personal y la
organizacién. Este nuevo enfoque brinda la oportunidad de
tomar parte en los procesos orientados a la creaciéon de los
valores de la organizacion, para crear sentido de pertenencia. Por
otro lado, como un recurso estratégico que desarrolla
perspectivas acerca del comportamiento social de los individuos
y determina en los procesos organizacionales de transformacién.

A su vez la comunicacién organizacional relaciona los objetivos
estratégicos con la estructura organizativa y se apoya en
elementos de identidad e imagen, los cuales permiten distinguir
y diferenciar a una organizacién determinada.

En Cuba, el tratamiento a la identidad y laimagen organizacional
se suscita de manera creciente a partir de los afios 8o del pasado
siglo, por medio de investigaciones y compilaciones que se
realizaron sobre el tema, con la supervisiéon de especialistas
internacionales.

Si bien es necesario para cualquier organizaciéon adaptarse al
constante cambio de formasy normas de comunicacién también
es fundamental establecer una estrategia acertada de identidad
e imagen corporativa que permita a través de la comunicacién
visual, un desarrollo progresivo de la organizacién.

En la Dbibliografia consultada se muestran diferentes
caracteristicas, valores y atributos que posee la identidad
corporativa; los cuales formulan como claves para la gestion de
estrategias. Estos, desde la éptica de comunicacién, logran un
espacio autentico en cualquier organizacion por esta razén el
presente trabajo tiene como objetivo, sistematizar elementos
homoélogos de la comunicacion e identidad que son
imprescindibles en el desarrollo de estrategias de la identidad
corporativa.

DESARROLLO

Comunicacion y comunicacion organizacional

La comunicacién viene del latin “comunicare” que significa
compartir. Se entiende por comunicar al proceso complejo que
implica el intercambio de informaciones, datos, ideas, opiniones,
experiencias, actitudes y sentimientos entre dos 0 mas personas
(Rivera etal. 2005)

El término comunicacién como fenémeno social se comenzé a
abordar en el decenio de 1950 cuando por primera vez se aborda
de forma tebrica el estudio de la comunicacién organizacional. A
partir de 1978 se adopta este término como disciplina de estudio
del campo de la comunicacién social. La conceptualizacién de la
comunicacién organizacional se define dentro del contexto de
comunicacién social como un fenémeno y/o proceso.

El proceso de comunicacién organizacional, se interpreta como
un enfoque integrado de toda la comunicacién que se produce
por una organizacién a sus publicos y que acentte la identidad
organizacional. No solo se corresponde con el repertorio de
procesos, mensajes y medios que se involucran en la transmisién
de la informacion por parte de la empresa; sino que gestiona
acciones encaminadas a transmitir la identidad y a mejorar la
imagen publica (Trelles y Merifio, 2005).

El concepto de “identidad”, se utiliza en varias ocasiones de
manera dispar y confusa, puesto que el mismo es un ejemplo de
polisemia.

Cuando se habla de identidad, se hace referencia a esa serie de
rasgos, atributos o caracteristicas propias de una persona, sujeto
o inclusive de un grupo de ellos, que logran diferenciarlos de los
demas. La identidad es constante y a la vez cambiante, en el
transcurso de la vida, por eso se precisa que es un ente dinamico,
vital, sujeto a cambios vy transformaciones seglin las
circunstancias socio-econémicas y contextuales. Caracterizada
por Giménez (2010) como el conjunto de repertorios culturales
interiorizados (representaciones, valores, simbolos) a través de
los cuales los actores sociales (individuales o colectivos)
demarcan simbdlicamente sus fronteras y se distinguen de los
demas actores en una situaciéon determinada, todo ello en
contextos  histéricamente  especificos 'y  socialmente
estructurados.

Se encuentran diferentes tipos de identidades en relacién con la
personalidad del individuo o colectivo. Estas conforman
particularidades de la influencia ejercida por el entorno que lo
rodea. Es porello que seglin Gonzalez (1990), si se hace referencia
a la identidad organizacional, se menciona la pertinencia a tres
grandes zonas:

e Comportamiento corporativo: es una zona de hechos, mas
que de palabras. De comportamientos en términos de
politicas de: precios, productos, distributiva,
comportamiento financiero y de comportamientos social.
Aqui caben tanto las politicas y estrategias que constituyen
informaciéon, como el comportamiento de todos los
integrantes de la institucién que interactGan con el medio

e Diseno corporativo: define y materializa una determinada
identidad visual de la institucion y se transfiere al mercado a
través de todos los soportes de comunicacién propios o de
terceros que utiliza. Surge del objetivo de identidad general
y se materializa para dar una determinada personalidad que
la separe e identifique de otras instituciones de la
competencia. Se compone de logotipo, simbolo, colores
corporativos, tipografias normalizadas y estructuras
formales de base con aplicaciones a todos los soportes. Es
estable por largo tiempo
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e Comunicacién corporativa: esta integrada por todos los
mensajes publicitarios o de relaciones publicas. Se hace
cargo de necesidades coyunturales como son las campanas
especificas

Estos elementos constituyen las tres variables de una
determinada Identidad Corporativa, los que se encargaran de
construir la Imagen correspondiente. Estos componentes,
emiten sefales de la institucién que se transforman en la mente
del pablico para lograr laimagen de ella.

Aunque existan autores que emplean el término corporativo para
referirse a una zona en particular o como acepcién del fenémeno
de identidad, en algunas ocasiones su uso es equivoco pues tiene
distintos contextos idiomaticos.

En el contexto latino, corporativo se remite a las formas
organizacionales mas complejas y nunca significa empresa, por
lo general, se apela a ese término cuando se ha de aludir a una
agrupacion de asociaciones que integra por ejemplo a empresas
privadas, organismos publicos y/o sectores de la comunidad a
través de sus entidades representativas. En otras concepciones
se plantea que la corporacién esta formada por una reunién de
individuos y tiene por objetivo el bienestar de los asociados, sea
fisico, intelectual y moral, sin que el objetivo fundamental sea
perseguir fines de lucro. La mayoria de los autores mantienen
diferencias conceptuales en cuanto a la identidad corporativa
que ademas se solapa con conceptos tales comoimageny cultura
corporativa (Curras Pérez, 2010).

En la literatura se pueden encontrar diversos conceptos
empleados por diferentes autores. Margulies (1977) define a la
identidad corporativa como todos los mecanismos que una
empresa elige para identificarse ante sus pablicos. Van Riel (1995)
plantea que la identidad corporativa es la propia presentacion
planificada de la empresa, que se realiza a través de su
comportamiento, comunicaciéon y simbolismo. Por su parte,
Giogia et al. (2000) especificaron que la identidad corporativa
son las representaciones de la compafia con un énfasis en los
simbolos corporativos y logos. Chistensen y Askegaard (2001)
defienden que laidentidad corporativa es la suma total de sefiales
que representan a una organizacion, sin embargo Balmer (2001)
extiende mucho mas este concepto y plantea que la identidad
corporativa es la suma de los elementos tangibles e intangibles
que distinguen a una organizacion, y esta configurada por las
acciones de los lideres, por la tradicién y el entorno de la empresa
y que ademas tiene un horizonte multidisciplinar y fusiona la
estrategia, la estructura, la comunicacién y cultura de la
empresa.

Como se puede observar, las definiciones son diversas, algunas
hacen énfasis en las sefiales, en lo simbélico, en elementos
tangibles eintangibles, pero coinciden en que es una expresion de
multiples variables a la que se le asigna importancia capital
dentro de las organizaciones.

De forma general se puede definir desde un enfoque mas
abarcadoralaidentidad corporativa segn Capriotti (1999) como
el conjunto de caracteristicas centrales, perdurables y distintivas
de una organizacién, con las que esta se autoidentifica (a nivel
introspectivo) y se autodiferencia (de las otras organizaciones de
su entorno).

En efecto, la identidad corporativa es un concepto de emisor, es
como se ve a si misma la organizacion a partir de sus valores y
atributos que le son propios y que se acompafia de variables que
le son imprescindibles en el enfoque organizacional. (Tironi y
Cavallo, 2004).

La mayoria de los autores identifican dos variables centrales de la
identidad corporativa: la cultura corporativa y la filosofia
corporativa.

Cultura Corporativa

El término cultura corporativa se refiere al conjunto de creencias,
valores y pautas de conducta compartidas y no escritas, por las
que se rigen los miembros de una organizacion, y que se reflejan
en sus comportamientos (Capriotti, 2009). Aun cuando es una
definicién muy clara, Rodriguez (2001) advierte que la cultura
corporativa es consistente con el entorno en el cual esta
insertada y es a partir de ella que se generan una serie de rasgos
propios que la identifican y la diferencian.

La cultura corporativa es perdurable y una variable muy
resistente al cambio. Su gestién va mucho mas alla de promover
servicios, productos o redefinir el trabajo. Segtin Deal y Kennedy
(1982), su eje principal se centra en reforzar el compromiso y el
sentido de pertenencia de los publicos internos ademas de crear
una ventaja adicional si se cultiva valoresy redes culturales con el
entorno.

Filosofia Corporativa

La filosofia corporativa es otra de las variables fundamentales
que compone a la identidad corporativa y se entiende como la
concepcién global de la organizacion establecida por la alta
direccion para alcanzar las metas y los objetivos de la misma. Se
compone por la visién, mision y los valores (Capriotti, 2009)

Vifiaras et al. (2015), sefialan que la alta direccién de las
organizaciones debe encargarse de gestionar y favorecer la
difusién de la filosofia corporativa, propiciar una identidad visual
consistente y un comportamiento coherente de la organizacion
entornoaella. Sinembargo, advierte que existen pocos estudios
sobre la gestion de la identidad corporativa, que midan esas
variables.

Una perspectiva opuesta es la de Collins y Porra (1995), quien
estima que la alta direccién no debe preocuparse en redactar
declaraciones rimbombantes de la filosofia corporativa, sino que
debe seqguir el ejemplo de las organizaciones con mayor vision de
futuro y quiarse principalmente por aquellas que estén
preocupadas en alinear la acciény los valores. Desde su punto de
vista los autores definen dos ejes: La identificacién de los valores
fundamentales y la creacién de nuevos desafios superiores, que
alineen la accién a los valores compartidos.

Por su parte, Villafafie (2010) plante6 que existen atributos
permanentes de identidad, atributos que definen la estrategia
empresarial y atributos asociados a la cultura. En este aspecto
comentd que los atributos permanentes de identidad se
componen de: La Identidad sectorial (la actividad productiva), la
Identidad mercadolégica (Competencia técnico y comercial), la
Identidad diacrénica (La historia de la organizacién), la Identidad
mercantil (Naturaleza societaria) y de la Identidad social (el
corpus social). Por su parte, los atributos que definen la
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estrategia empresarial se componen de: La vision estratégica, la
misién y el proyecto empresarial. Por dltimo, los atributos
asociados a la cultura se componen de: los comportamientos
explicitos, los valores compartidos y las presunciones basicas.

Aun cuando el concepto de identidad arrastre cierta ambiguedad
y polisemia, en el enfoque organizacional basicamente se le alude
una serie de atributos intrinsecos de la institucién y un conjunto
o sistema de signos identificadores. La conceptualizacién es
amplia y muchos investigadores no solo de las ciencias sociales,
hacen énfasis en las caracteristicas propias y perdurables que se
emiten, ya sea de forma intencional o no. Sin embargo, la
importancia que poseen estos factores dentro de |la organizacién
permite, siempre que se trabaje de forma estratégica, alcanzar la
relacion efectiva entre sus variables y sus atributos. De esta
manera la identidad corporativa toma forma a partir de aquellos
valores, creencias y pensamientos que el emisor considere
necesario proyectar a sus publicos.

Una de las mejores formas de proyectar esta identidad
corporativa es mediante el uso acertado del disefio y la
comunicacién visual.

Disefio y comunicacion visual

El disefio por su parte, posee caracteristicas propias que van
desde lo estético a lo funcional. El mismo, puede verse como
acepciones diferentes de un mismo término. Segln Pérez y Pefia
(2014) el disefio-actividad representa la accién de disefiar como
forma concreta del trabajo. Por otra parte, también se puede
manifestar el diseno como equivalente al resultado de la
actividad proyectual disefio-proyecto donde se refiere a
sustantivo, sinénimo de proyecto; asi como también, se puede
representar como aquellos elementos diferenciales vy
caracteristicas del producto: la calidad formal, la funcionalidad,
la ergonomia o la retdrica entre otros. De esta forma disefio se
utiliza como un adjetivo, es decir, como disefio-cualidad.

Segln Costa (2014) El disefio en si es autorreferencial y proyectual
donde se combinan la creatividad y la técnica orientadas a un fin
comun. En el campo organizacional no debe observarse por si
solo, ya que careceria de significado; el propio autor manifiesta
que, todo comunica porque todo significa, siempre y cuando no
se direccione solo al acto de disefar. La forma no deviene de la
funcién, sino exactamente al revés, la forma informa y aporta
conocimiento.

Por estas razones, se presenta un nuevo enfoque filosoéfico en el
cual se discute el hecho de que aun cuando el mundo humano es
principalmente visual; hay que replantearse el pensamiento: El
mundo no existe porque lo observemos, sino que podemos
observarlo porque existe.

Algunos autores refieren la importancia de vincular el disefio y la
comunicacién a través del disefio grafico o la comunicaciéon
visual, la cual pretende conectar al observador con imagenes y
valores culturales en un acto perceptivo, 0 sea, a través de un
lenguaje especifico de transmisién de informacién, por lo que se
puede definir la integracién entre la comunicacién y el disefio
como un fenémeno integral y multidisciplinar.

Costa (2014) estudi6 la implicacién del disefio de comunicacion
visual como disciplina transversal de informacion. Su ventaja en
hacer el entorno mas inteligible y mejor utilizable, y sobretodo su
importante contribucién a la calidad de vida de las personasyala
sociedad del conocimiento.

Munari (1985) a su vez plantea que la comunicacién visual puede
ser intencional o casual. Desde un punto de vista practico, es la
realidad que se percibe, pero que tiene un valor distintivo segin
el contexto en que se inserte.

Ademas de algunos autores, también se consideraron otras
definiciones realizadas por instituciones de reconocido prestigio
internacional. Estas mantienen una mayor amplitud globalizada;
organizaciones que aglutinan diferentes sectores profesionales
muy relacionadas con las particularidades del uso del disefio en
comunicacién visual; como es el caso de la Society Grafic
Designers (SGDC.) (Canada). La cual plantea que el disefio es una
actividad interdisciplinaria de solucién de problemas que
combina sensibilidad visual con habilidad y conocimiento en
areas de comunicacién, tecnologia y negocios. La practica se
especializa en estructurar y organizar la informacion visual para
ayudar a la comunicacién y orientacién.

Otrainstitucién como la Barcelona Center Design, BCD (Espana),
expone que el disefio es un elemento estratégicoy factor clave de
innovacién, (en producto, en marketing, proceso y en
organizacién) en el ambito empresarial y como disciplina que
mejora la calidad de vida de las personas.

Se conoce la importancia que reviste el empleo del disefio y la
comunicacion visual en productos necesarios y funcionales para
el hombre, en la comunicacién de mensajes persuasivos como
campafas politicas y sociales, en la publicidad, en la venta de
productos o servicios, y mejoras del entorno. Si no se tienen en
cuenta estas areas, entonces el disefio se convierte en un
elemento Unicamente visual y se podria decir que es totalmente
irrelevante (Baldwin y Roberts, 2007).

Identidad Visual Corporativa

Otra delimitacién conceptual que se puntualiza en este estudio
es “ldentidad Visual Corporativa”, la que tiene sus propias
acepciones, y se manifiesta ademas por medio del disefio.

Costa (2001) plante6 acerca de la importancia de la identidad
visual corporativa que, las empresas ya no se manifiestan
solamente a partir de lo que hacen (sus productos y servicios),
sino también de cémo lo hacen (su calidad, su estilo), expresando
asi lo que son (su identidad diferenciada y su cultura), vy
finalmente a través de cémo comunican todo ello (imagen
corporativa), segin Mut y Breva (2003).

Este término de identidad visual corporativa se define por varios
autores, dentro de los cuales los mas representativos son los
conceptos emitidos por Villafafie (1999) quien planteé que la
identidad visual es la traduccién simbdélica de la identidad
corporativa de una organizacién, concretada en un programa o
manual de normas de uso que establece los procedimientos para
aplicarla correctamente. Cafavate et. al. (2007) plantearon que
es la version grafica estable y explicita del principal identificador
de toda institucién, a suvez el logoy el simbolo, la verbalidad y la
visualidad, son las manifestaciones sensibles de la marca.
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Mut y Breva, (2003) definieron la identidad visual corporativa
como la traduccién simbélica de la identidad corporativa de una
organizacién, concretada en un programa que marca algunas
normas de uso para su aplicacion correcta. Sirve para identificar
y para diferenciarse de otras entidades con unas normas de
disefio visual rigidas en su aplicacién, pero no en su relaboracion
continua. Por su parte, Solas (2002) comenta que este término es
mas amplio que el sujeto corporativo, y se refiere mas al hecho de
la tipologia delaimagen que al sujeto u objeto que la hace visible,
y que por lo tanto puede ser no s6lo una entidad juridica, sino
también un hecho comunicativo, o un acontecimiento espacial,
temporal o mixto.

A partir de todas las definiciones integradas de identidad visual
corporativa, se puede resumir que esta es una representacion
simbédlica, que surge de la identidad corporativa, que debe ser
consistente tanto con la cultura como con la filosofia
corporativa. Es imprescindible que sea concreta y a la medida de
la dimensién organizacional, se pueda sintetizar mediante
normas en un manual. Esta relacionada con un tratamiento
estratégico, el cual debe depender completamente de la
identidad; la cual no debe variar frecuentemente para el correcto
impacto en sus publicos.

Casi todas las organizaciones comerciales utilizan el disefio para
perfilar la relacién con sus clientes, sean o no conscientes de ello.
Cualquier organizacion, que pertenezca al sector industrial, con
fuerte personalidad que desee manifestar su individualidad ante
otras, no encontrara medio mas poderoso que un estilo visual
exclusivoy que refleje su identidad Olins (1989).

Para Costa (2001) los signos de la identidad visual son por esencia
el logotipo, el simbolo y la gama cromatica. Sostiene que la
mezcla adecuada de estos tres favorece la integracién de la
identidad corporativa por parte de los publicos. El uso de los
simbolos en la identidad visual corporativa es fundamental, pues
estos generan gran estimulo en los sentidos. Chevalier vy
Gheerbrant (2007) entienden el simbolo como “figura visible que
sirve para representar una idea, algo fisico o moral”, por lo tanto,
“el logosimbolo”, es un conjunto de virtudes abstractas que
representan la identidad corporativa. Cuando el simbolo se
coloca en el ndcleo del proceso creativo por parte de los que
intervienen en la creacion de la identidad de las organizaciones,
este es capaz de resumir magicamente la idea de todo el grupo
empresarial (Olins, 1989).

La creacién de algo exclusivo capaz de resumir la idea esencial o
la esencia de cualquier organizacién para diferenciarse; es algo
dificil delograr. Sinembargo, es perfectamente posible mantener
un compromiso considerable con el disefio sin necesidad de
simbolos de ninguna clase, pero en general, no existe alguna
norma por la cual regirse en si se deba usar o no simbolos en los
diferentes sectores, tanto organizacionales como industriales.

De forma general puede decirse que la identidad visual
corporativa es un concepto que se deriva de la identidad
corporativa, la cual se apoya en el disefio grafico o disefio de
comunicacion visual, es estratégica y traduce simbdlicamente la
esencia de la organizacién y su diferenciaciéon en el entorno. Con
la estratégica transicién de laidentidad corporativa a la identidad
visual se logra irrumpir en el subconsciente de las personas y

mostrar mediante mensajes o imagenes, aquellos valores que
sean intrinsecos de la organizacion. La gestion de la identidad es
crucial para generar programas de identidad bajo la integraciéon
de diferentes elementos, con comunicacién coherente y
comprometida que ayuden a mejorar las organizaciones y que
reflejen de forma estratégica el resumen de la cultura corporativa
y la filosofia; o sea, la identidad corporativa en si.

Imagen corporativa

Es muy popular que se considere que la identidad corporativa sea
solo elementos de simbolos, logosy colores; ademas de crear una
fuerte confusion con la imagen corporativa. Esta confusion se
muestra debido a |a experiencia empirica del contacto constante
con el mundo, que es predominantemente visual; que al mismo
tiempo trabaja con el tratamiento de las imagenes sensoriales y
mentales.

El término “imagen” puede considerarse desde dos acepciones
fundamentales, provenientes de los conceptos icon e imago
Chavez (1994) y permite describir una figura, representacion,
semejanza, aspecto o apariencia de una determinada cosa.

Mientras que, se conoce como imagen corporativa al grupo de
cualidades que los consumidores asocian con una determinada
compafia, empresa, institucién u organizacién. Podria decirse
que la imagen corporativa es aquello que la empresa significa
para la sociedad. Martineu (1958) plante6 que la imagen es la
suma de atributos funcionales y sicol6gicos en la mente de los
consumidores. Mientras que Spector (1961), sefial6 que laimagen
es una percepcién de las distintas manifestaciones de la
personalidad corporativay esla sintesis de laidentidad que hacen
los pablicos de una organizacion.

Para comprender mejor este concepto se consideran los enfoques
de Capriotti (2009), donde se plante6 un enfoque como emisory
otro como receptor.

e Enfoque emisor: Este enfoque considera la imagen como
una entidad fisica creaday contralada por el emisor. Es decir,
laimagen es un producto mas de la organizacion, es “lo que
seve”. Enlaactualidad este enfoque es minoritario.

e Enfoque receptor: Para este enfoque la imagen corporativa
es consecuencia de una serie de asociaciones mentales que
los pablicos tienen de una organizacién. Esta perspectiva es
predominante en la actualidad.

A través de la transmision de la identidad por una amplia gama
de vehiculos comunicacionales, se estimula la percepcion de los
diversos publicos, para que estos den forma a la mejor imagen
publica que la instituciéon pretende. Este es un fenémeno de
percepciones y de experiencias por parte de los pablicos, donde
influye también la cultura, accién, comunicacién, relaciones e
integraciones entre ellos y la organizaciéon; conducta vy
trayectoria. Villafafie (1999) informé que la primera propiedad de
laimagen de una empresa, es su naturaleza intangible. La misma
es algo etéreo, de control limitado, puesto que se origina en la
mente de los pablicos y se construye a partir de los actos de la
empresa. Lo que significa que el protagonismo en la construccién
de laimagen corporativa, lo tiene el pablicoy no la empresa.
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La imagen debe entenderse como una globalidad, como la suma
de expresiones que alguien tiene de una institucion. Los estados
de opinién afectan extraordinariamente la imagen de la
organizacién, puesto que no es mas que la valoracién de los
publicos ante su implicacién con el entorno corporativo. Las
actuaciones de la organizaciéon, su comportamiento corporativo,
la muestra de su funcionalidad y suficiencia son claves, entre los
elementos a comunicar.

Es importante sefalar la importancia que se le concede a la
imagen corporativa por lo que su gestién constituye un elemento
estratégico de las organizaciones, (Scheinsohn, 1998). Es por ello,
que otro concepto ligado a la Imagen corporativa es el de
personalidad corporativa que, a diferencia del anterior, es el
conjunto de manifestaciones que la empresa efectia
voluntariamente con la intensién de proyectar una imagen
intencional entre sus publicos haciendo uso de suidentidad visual
y de su comunicacién (Villafafie, 1999). Por lo que se puede decir
que la imagen corporativa se beneficia de la personalidad
corporativa siempre y cuando la intencionalidad de la misma se
realice de correcta maneray con pensamiento estratégico.

Se hace necesario gestionar la totalidad de recursos de dimensién
publicitaria y hacer del disefio del perfil de imagen, una via de
planteamiento o re-planteamiento de la identidad institucional.
Segln Chavez (1994), laimagen es el efecto pablico de un discurso
de identidad.

Es relevante determinar adecuadamente lo que subyace a la
identidad corporativa, para emitir sefiales al entorno que logren
influir es las asociaciones mentales de aquellos puablicos
relevantes; lo cual significa lograr el desarrollo estable de la
organizacién. Trabajar con sus variables y también desde la
perspectiva de la comunicacién para pasar de area tactica
complementaria de produccién, a campo estratégico del
desarrollo. No basta que los valores existan, es esencial que sean
detectados como tales, por el emisor social y hechos
rapidamente visibles ante sus audiencias. Es necesario realizar la
correcta gestion no solo de la imagen, sino de la identidad en
general, como elemento indispensable de cualquier
organizacién. Es oportuno, en primera instancia descubrir la
propia identidad y luego entonces proyectar lo mejor de ella.
Proyectar una imagen positiva o valorar la apariencia
organizacional y/o empresarial es dificilmente posible, sin el
respaldo de la identidad corporativa, la misma debe destacar los
puntos fuertes de la misién en perfecta armonia con las politicas
funcionalesy formales. Trabajar con las variables y atributos de la
identidad corporativa se hace imprescindible para generar
soluciones y planificacién del trabajo para lograr los objetivos,
como tarea fundamental de la organizacién. La identidad
requiere de gestion y estrategia, es por ello, que su estudio no
solo debe estar dirigido a organizar, sino también para pautar la
direccién en que la propia organizacién se remontara para ser
reconociday diferenciada.

El término "estrategia” proviene del vocablo griego “estratego”.
Sus inicios se centran en el campo militar y, posteriormente, se
amplia a otras areas como la econémica, entre otros campos de
la sociedad (Rozemblum 2016). Entre las variadas definiciones del
término se podria considerar la estrategia, como una serie de

acciones encaminadas a conseguir un objetivo determinado.
Todo ello se da en un contexto de intercomunicacién entre los
diferentes agentes sociales, y en un largo periodo de tiempo.

La estrategia de comunicacién es la via en la que se pretende
posicionar un mensaje principal entre diversos publicos,
mediante acciones especificas orientadas a un fin determinado.
En cualquier caso, no es posible deslindar las estrategias de
comunicacién con las estrategias de identidad pues son ambas,
actos comunicativos que conllevan a un proceso con un plan
previo orientado a garantizar la eficacia del esfuerzo. El arte de
desarrollar acciones con un método sistematico garantiza que la
adecuada estrategia logre el objetivo que se desea alcanzar, las
metas concretas que hay que conseguir.

Desde la perspectiva de la transmision de la comunicacion, se
observan dos tipos de estrategias, la vertical, que seria el modelo
tradicional: Emisor-Mensaje-Receptor, la que se caracteriza por
ser unidireccional, de dentro hacia fuera, y la horizontal como
modelo participativo que se sustenta en todas las partes sujetas
a la estrategia. Su funcionamiento es de autopersuasion y su
direccion es hacia dentro. Se entiende que los actos
comunicativos implican programacién, orden y una serie de
principios: interés, disposicion, intercambio y compartir
informacion.

De forma genérica, la estrategia tiene como funcion difundir los
acontecimientos a partir de la eleccion de determinados
procedimientos en los que se hayan involucrado los agentes de
cambio, donde su finalidad es la intencién de compartir una
misma vision de la realidad. La estrategia comunicativa se centra
en el principio de participacion y dialogo, para lo que necesita
utilizar todos los tipos de comunicacién existentes. Por lo tanto,
posee un enfoque holistico, humanista e integral.

Mientras que de la transmision de la identidad mediante el uso de
la gestiébn de disefio se observan otros tipos de estrategias
corporativas. Las estrategias monoliticas que utilizan un nombre
y un estilo visual Gnicos en todas sus manifestaciones; las de
respaldo que consta de un grupo de actividades o empresas a las
que respalda con el nombre y la identidad del grupo; la cinética,
que el mismo identificador asume diferentes apariencias
manteniendo la misma estructura conceptual y la de marcas (Fig.

)

Monolitica acciona Respaldo

(acciona  (acciona  (Jacciona it l
(acciona  (Jacciona  ({acciona

Marca A Cinética r’ B 2
B2, > l.‘ml
ﬁ klnﬁ ; o m CLASS ’

Figura1
Tipos de estrategias de identidad (fuente autores)

Esta Gltima que opera no por una, sino por una serie de marcas,
que pueden ser independientes entre si y con respecto a la
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sociedad. Es importante mencionar que la marca es
fundamentalmente una promesa; por lo tanto, no basta con que
satisfagalas necesidadesy expectativas de los clientes. Esta tiene
que ser capaz, ademas, de despertar entusiasmo'y crear lealtades
duraderas. Una marca poderosa es la que inspira confianza con
una promesa relevantey diferenciadora. La identidad de marca es
lo que en ella y en el producto hay de exclusivo y de invariable
Costa (1993). Con estos aspectos mencionados se puede afirmar
que para los consumidores la identidad de marca es tangible e
incluso algo que se consume pues estimula las decisiones de
compray las actitudes de fidelidad.

Para la construccion de marcas y desde el disefio se puede
constatar amplia gama de elementos constructivos de la
identidad visual corporativa y aquellas estrategias de las que se
puede hacer uso. Es oportuno enfatizar que desde la éptica de la
gestion del disefio se describiria que, estas estrategias de
identidad aun cuando se apoyan en los elementos de la
comunicacién visual, no buscan estar acompanadas de otros
elementos de comunicacién organizacional. En los Gltimos afios
los esfuerzos de muchas organizaciones, mayormente, se dirigen
a actualizar el discurso visual, ya que han supuesto importante
avance en la gestion de la imagen. Con la popularidad de
programas de identidad visual corporativa también se logr6 la
normalizacién y regulacién mediante distintos soportes de
identificacion a las organizaciones, proporcionandoles una
expresion externa visual que permite diferenciarlas de forma
inequivoca entre las demas. Estas diversas estrategias se usan
con propdsitos distintos, pero coinciden todas en un objetivo
general; hacer crecer a las organizaciones.

CONCLUSIONES:

v' La diferenciacién es clave fundamental de la identidad
corporativa, ya que, si los pablicos son capaces de
diferenciar la organizacién, entonces son capaces de
saber de aquellos rasgos que la identifican

v' Esimprescindible considerar dentro de la estrategia de
identidad corporativa elementos como la identidad
visual, imagen, comunicacion vy el disefio en
comunicacion visual para cubrir todas las aristas que en
término de identidad formulan dentro de una
organizaciéon

v' Esinnegable la estrecha relacién entre las estrategias
de identidad corporativa y las estrategias de
comunicacion

v' El Disefio es una actividad sin limites de actuacion, con
multiples visiones y alcances, pero con una esencia
(nica e integradora

v' El uso del disefio debe hacerse en todo momento de
forma estratégica; que logre mantener un
mejoramiento tanto en la sostenibilidad
organizacional como en la proteccién del entorno y
buscar que siempre que se le brinden beneficios a la
comunidad humana; apoyando la diversidad cultural

v' Esimprescindible que las organizaciones también, vean
el diseflo como recurso estratégico, el cual logra un
vinculo entre la comunicacién, el marketing, el
producto o servicio y la mejora de la calidad de vida de
la organizacién
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RESUMEN

“La revolucion inadvertida y la tecnologia Building
Information Modeling (BIM). Nuevos entornos de
trabajo multidisciplinario en las empresas de
proyecto en Cuba” es un articulo que nos acerca al
surgimiento de un nuevo paradigma integrador que
tiene sus origenes en el sector de la construccién. Este
articulo tiene como objetivos: 1) demostrar como los
aportes de “la revolucién inadvertida” y la tecnologia
BIM estan influyendo en el desarrollo de nuevos
entornos de trabajo multidisciplinarios en las
empresas de proyecto en Cuba; y 2) significar la
importanciadelaintegracién del disefio en los nuevos
entornos de trabajo multidisciplinarios basados en la
tecnologia BIM. Ademas, permite constatar la
estrecharelaciéon existente entre los nuevos saberesy
la actividad practica del hombre contemporaneo.
Ciencia-tecnologia-produccién-sociedad se muestra
como una unidad relacional.

ABSTRAC

“The unnoticed revolution and technology Building
Information Modeling (BIM). New multidisciplinary
environments of work in project “s enterprise in Cuba”
it is a paper that brings us closer to the surging of a
new integrative paradigm that has his origins at the
construction's sector. This paper has the following
goals: 1) demonstrating how the contributions of the
unnoticed revolution and BIM technology are
influencing the multidisciplinary development of new
work s environment at the companies of project in
Cuba and 2) meaning the importance of the
multidisciplinary integration of the design at the new
work’s environment based in technology BIM.
Besides, it allows us verifying the existent narrow
relationship between the new knowledge and
practice the activity of the contemporary man.
Science-technology-production-society is like a unit
relational
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INTRODUCCION

En el transcurso del dGltimo siglo resulta evidente que la
humanidad ha experimentado importantesavances enlaciencia,
la tecnologia y la produccion. La aplicacion practica de los
conocimientos adquiridos durante siglos ha permitido que el
hombre contemporaneo disponga de una capacidad para
trasformar su entorno como nunca antes en la historia. La
acumulacién de conocimientos cientificos y su rapida aplicacion
en la sociedad actual no tienen precedentes. "Hoy, el desarrollo
de la investigacién cientifica ha dotado al hombre de
conocimientos que garantizan una capacidad transformadora de
la naturaleza a escala planetaria, lo que apenas cien afos atras
parecia un suefio.” (Delgado, 2007)

Las bases fundamentales de la construccién del conocimiento
cientifico contemporaneo se remontan al siglo XVII y durante
mas de cuatro siglos han mantenido una notable influencia en la
forma en cémo se aborda la realidad. Los resultados alcanzados
por las ciencias, las tecnologias y las producciones que de ellas
derivadas, son consecuencias de estas concepciones. Esta
influencia, que se extiende hasta hoy dia, esta caracterizada por
un pensamiento dicotémico, determinista, que aborda los
fenémenos de la realidad de manera simplificada y entiende la
naturaleza como fuente de recursos inagotables para satisfacer
las necesidades humanas.

Las problematicas sociales, productivas y medioambientales no
encuentran respuesta desde una postura simplificadora. La
carencia de un pensamientointegral, que aborde larealidad en su
complejidad, ha propiciado que muchos de estos aspectos, en
especial el medioambiental, se encuentren en una encrucijada.

Por lo antes sefialado se consideran como objetivos a desarrollar
en el presente articulo los siguientes:

Demostrar como los aportes de “la revolucién inadvertida” y la
tecnologia BIM estan influyendo en el desarrollo de nuevos
entornos de trabajo multidisciplinarios en las empresas de
proyecto en Cuba.

Significar la importancia de la integracién del disefio en los
nuevos entornos de trabajo multidisciplinarios basados en la
tecnologia BIM.

REVOLUCION INADVERTIDA

Con el surgimiento de la Revolucion Cientifico Técnico
Contemporanea (RCTC), iniciada en la segunda mitad del siglo
XX, el ser humano multiplica exponencialmente su poder
transformador sobre la naturaleza: es capaz de penetrar en el
genoma humano y poderlo transformar, realizar procesos
transgénicos, transgredir las fronteras que la naturaleza de
manera natural ha establecido entre las especies, dando lugar a
la Diodiversidad en el planeta, ha descubiertos nuevas
radiaciones y construido nuevas tecnologias, que han permitido
descubrir galaxias lejanas y penetrar con mayor profundidad en
el micro mundo. Pero todas estas potencialidades y muchas mas,
¢Han estado en funcién del bien de la vida en nuestro planeta? La
respuesta lamentablemente es no. Una parte considerable de los
centros de poder mundial, lo estan utilizando en funcién de sus
intereses, sin importar sus consecuencias, lo que ha generado un

movimiento social mundial a favor de un uso apropiado de la
ciencia y la tecnologia para salvar la vida en el planeta y lograr el
bienestar de la humanidad, con una concepcién ecolégica, que
exige una nueva manera de construir el conocimiento, no en su
diferenciacién, sino en su integracién. La practica evidencia la
necesidad tedrica de construir el conocimiento sobre la base de la
integracion de los saberes, para poder enfrentar los graves y
complejos problemas que tiene hoy la humanidad.

En el plano epistemoldgico, se visualiza en un momento de
transicién del paradigma de la Racionalidad Clasica, con siglos de
existencia, construyendo sujetos sociales con un pensamiento y
conducta dicotdbmicos vy unilaterales, que se considera
dominador de la naturaleza, entre otras caracteristicas y la
construcciéon de un nuevo paradigma epistemol6gico, que exige
de un sujeto social con un pensamiento capaz de integrar los
saberes construidos durante siglos y los nuevos y sentirse no
dominador de la naturaleza, sino como parte de ella, que sea
capaz de conectar todo el conocimiento y ponerlo a disposicién
de la vida. Este nuevo paradigma epistemolégico ha sido
denominado por el Dr. Delgado como “La revolucién inadvertida”
" porque tiene en su centro al hombre, los modos de concebir y
producir el conocimiento y la ciencia misma. Una revolucién que
esta cambiando nuestra compresion del sentido y el alcance del
conocimiento y su relacion con los valores humanos, las
relaciones entre ciencia y moral, subjetividad y objetividad en el
saber. Esta relacion modifica sustancialmente el lugar del
conocimiento cientifico en el sistema del saber humano vy
conduce a la elaboracién de un nuevo saber.” (Delgado, 2007)

Laformacién de nuevosideales de construccion del conocimiento
ha comenzado a develarse segin el Dr. Delgado, en cuatro
direcciones interrelacionadas:

a) La Revolucién Epistemolégica (Epistemologia de
Segundo Orden).

b) La sustitucién del ideal de simplicidad por el de
complejidad (Complejidad).

¢) Elnuevo Holismo Ambientalista.

d) La Bioética.

Aungue parte de la literatura se refiere a estos nuevos ideales de
forma separada, el Dr. Delgado las integra y plantea: " (...) los
cuestionamientos epistemologicos y de la complejidad parten de
un riguroso analisis de las cuestiones teéricas y formales para
producir finalmente nuevos cuestionamientos y soluciones de
frente a la practica y la vida" (Delgado, 2007), mientras que el
holismo ambientalista y la bioética son “reflexiones motivadas
por las preocupaciones ciudadanas ante la ciencia y las
consecuencias morales del quehacer cientifico, para elevarse
después a cuestionamientos tebéricos.” (Delgado, 2007)

Estos nuevos ideales de construccion del conocimiento revelan
que:

. El conocimiento es una construccién del sujeto, por lo
tanto, la artificialidad y reflexividad son inherente a la
cognicion.
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=  Superanlasdicotomias de los enfoquesdisciplinares del
saber.

= Se enfatiza el caracter sistémico, integrador de la
naturaleza, noreducible al campo de ninguna disciplina
cientifica especial.

= Laasunciénde un pensamiento relacional.

Se puede deducir que el conocimiento obtenido ha sido
consecuencia de multiples y complejas interacciones y resulta al
mismo tiempo una construccién de la relaciéon entre sujeto y
objeto del conocimiento. La realidad solo puede abordarse de
manera integral bajo el criterio de inter, multi vy
transdisciplinariedad. La interdisciplina debe constituir un primer
acercamiento del trabajo entre especialidades, pero la practica
demuestra que se requiere de una mayor permeabilizacion de los
saberes, y el conocimiento cientifico es uno de ello. Esto
permitiria obtener soluciones a problemas actuales con una
mayor integralidad. En la siguiente tabla, figura 1, se resumen las
principales caracteristicas de la inter, multiy transdisciplina.

(Figuran)

“Los esfuerzos indagatorios” de la multidisciplina y la
transdiciplina no presuponen en lo absoluto el fin de las
disciplinas, “(...), pero si pone fin al predominio de los enfoques
disciplinares, es decir a la pretension exagerada que supone que
desde la perspectiva de una disciplina aislada se puede aportar un
conocimiento totalizador sobre el mundo.” (Codina & Diaz,
2006). Este planteamiento tiene importancia para todas las
disciplinas, incluyendo el Disefo.

Aunque los dltimos setenta afos estan marcados por el
desarrollo vertiginoso de la ciencia y la tecnologia, resultaria
provechoso considerar otro término. La produccién, constituye
una actividad social y en ella se pueden establecer nuevas
relaciones sociales a partir de la incorporaciéon de nuevos aportes
de la ciencia-tecnologia. “La Tecnociencia” término acufado
(Jover, 1999) “La tecnologia se sirvié del saber cientifico y muchas
veces su aporte consistié en extenderlo a la practica de la
produccién” (Delgado, 2007).Esto se debe en lo fundamental, a
que los resultados de la ciencia y la tecnologia “han dejado de
proyectarse en la vida como actividades independientes. Lo
hacen como sistemas integrados de ciencia, tecnologia vy
produccién donde cada uno de los elementos del sistema
modifica a los restantes, sin que pueda establecerse una
correlacién jerarquica absoluta entre ello, (...)" (Delgado, 2007).
De manera que los procesos de integracién de las ciencias, y de
estas, con las tecnologias y los procesos productivos han
devenidos en una necesidad tebrica y practica, en una
interrelacién dialéctica inusitada.

BUILDING INFORMATION MODELING (BIM)

Como parte del desarrollo cientifico-tecnolégico-productivo en la
actualidad se pueden citar los cambios que se estan operando en
la Tecnologia de las Informatica y las Comunicaciones (TIC), la
cual esta transitando hacia plataformas de integracion
multidisciplinarias con la intension de abordar fendémenos
complejos de la sociedad actual de forma mas eficiente, con
ahorro de recursos y la mitigacién de los impactos ambientales.
Estos cambios se pueden constatar en la acelerada vida

cotidiana, pero existen otros que se estan operando de forma
subyacente, que no resultan tan evidentes y que emergen en el
devenir de las nuevas relaciones sociales que se establecen en
estos avances cientifico-tecnolégico-productivo.

La tecnologia Building Information Modeling (BIM), en su
traduccién al espanol: Modelo de Informacién de Construccién,
estd demostrando como la integraciéon de saberes permiten
abordar de forma multidisciplinaria la solucién de problemas
complejos asociados con el sector de construccion. Los origenes
conceptuales de BIM estan vinculados al propio surgimiento de la
computaciéon y al desarrollo de las aplicaciones informaticas. En
el afo 1974, se publicaria un articulo pionero y fundador de esta
tecnologia: “An Outline of the Building Description System (BDS)”
(Eastman, y otros, 1974) en el que se establecian las conexiones
entre modelos tridimensionales, que representaban elementos
de la construccién, con informacién relacionada a los mismos
(dimensiones, material de construccién, ubicacién espacial y su
relacién con otros elementos).

No es hasta la primera década del 2000 donde los fabricantes de
softwares, fundamentalmente Autodesk vy Graphisoft,
comienzan a interrelacionar sus productos, aplicaciones
informaticas, de manera practica y comercial, apoyados en una
nueva generacion de potentes hardwares. Este seria el
surgimiento del término BIM tal cual lo conocemos en la
actualidad. A continuacion, algunas definiciones sobre el
término:

“El Manual BIM define BIM como una tecnologia de modelado
asistido por computadora con el propésito de administrar la
informacion del proyecto, concentrandose en la informacion de
construccién, modelos, produccién, comunicacién y analisis.”
(Eastman C., 2008)

BIM es “(...) una representacién digital de las caracteristicas
fisicas y funcionales de una instalacién. Un BIM es recurso de
conocimiento compartido para la informaciéon sobre una
instalacién formando una base confiable para la toma de
decisiones durante su ciclo de vida, definido como existente
desde su temprana concepcién hasta la demolicién. Una
promesa basica de BIM es la colaboracién para los diferentes
participantes en cada fase del ciclo de vida de una instalacion
para insertar, extraer, actualizar o modificar informacion en el
BIM para soportar vy reflejar los roles de los participantes”.
(NBIMS, 2012)

Segln la norma Framework for building information modelling
(BIM) guidance., (ISO, 2012) BIM constituye: “Representacion
digital compartida de las caracteristicas fisicas y funcionales de
algdn objeto construido, incluyendo edificios, puentes,
carreteras, y plantas de procesos.”

Este movimiento en la actualidad trasciende a sus primeros
usuarios, modeladoresy proyectistas, y se extiende a todo el ciclo
de vida de una instalacion, existente o no. La tecnologia BIM
permite la comunicaciény la interoperabilidad de la informacion
entre toda la red de actores sociales que intervienen en el
proceso: los inversionistas, proyectistas, suministradores,
constructores, explotadores y contratistas, en todo el ciclo de
vida de la instalacién, bajo una constante interaccién en tiempo
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real. Por lo tanto, las ventajas de su aplicacion resultan evidentes
ante las problematicas existentes en un sector tan vital para la
economia de un pais. La concepcién, construccién y explotacion
de una edificaciéon resultan parte de una misma vision del
problema, no es posible desvincularnos de una de ellas, ni de sus
actores. La tecnologia BIM representa en la practica un nuevo
paradigma de integracion.

De esta forma, se deben considerar varios aspectos
fundamentales sobre el termino BIM, los cuales serian: (a) es una
representacién virtual de escenarios existentes o no; (b) realizada
con la participacion de actores del proceso y (c) que permite el
trabajo multidimensional con las dimensiones espaciales,
temporales, financieras e informacionales en todo el ciclo de vida
de una instalacién. Por lo tanto, se puede establecer la siguiente
definicion operativa para este articulo:

“Modelo de Informacion de Construccion (BIM) es una
representacion virtual y multidimensional de las caracteristicas
fisicas y funcionales de una instalaciéon, existente o no,
permitiendo la gestién de los recursos implicados en los procesos
durante el ciclo de vida de la instalacion.” (Alvarez Y., 2018)

Lo cual implicaria que:

1. "Entendemos por “representacién virtual %
multidimensional” la aplicacién de medios y tecnologias
informaticas con el objetivo de modelar y simular en varias
dimensiones (3D, 4D, 5D, 6D, 7D 8D, nD) las partes y
conjuntos que integraran los Objetos de Obra y la Obra,
existentes o no.” (AlvarezY., 2018)

2. "Eltérminode“gestion delosrecursos” constituye el proceso
de organizacion, planificacion y direccion de todos los
recursos implicados en el ciclo de vida de la obra ya sean
financieros, humanosy materiales, a través del empleo de la
representacion virtual y multidimensional, con la finalidad
de disminuir los niveles de incertidumbre en la toma de
decisiones.” (Alvarez Y., 2018)

3. “Nos referimos al “ciclo de vida” como el periodo de tiempo
en donde se analiza, investiga y evalGa los aspectos
relacionados con la existencia de un producto o servicio,
durante las etapas de disefio, produccién, comercializacion,
uso y fase final. Este anadlisis tiene como objetivo
fundamental determinar los impactos de las soluciones por
etapasy de maneraintegral.” (Alvarez Y., 2018)

La tecnologia BIM promueve la integraciéon de los conocimientos
adquiridos por diferentes especialidades en plataformas virtuales
digitales, que facilitan la simulacién y determinacion de aquellas
soluciones constructivas mas eficientesy eficaces en todo el ciclo
de vida de la instalacion. Esta tecnologia constituye una nueva
oportunidad para fomentar y desarrollar los entornos de trabajo
multidisciplinarios en una de las industrias mas contaminantes y
poco eficiente hoy dia. La industria de la construccién se
encuentra fragmentada por mdltiples actores y escenarios.
Ademas, dispone de poca automatizacién de sus procesos y
escasa incorporacion de los adelantos de la ciencia y la
tecnologia, la mayoria estan basados en técnicas artesanales
ancestrales, de ahi su baja productividad en comparacioén con la
industria manufacturera.

(Figura 2)

Los indices de productividad del trabajo en el sector de la
construccién han mostrado una decadencia en comparacién con
otros sectores. Por ejemplo, en la Figura 2 se muestra como el
indice de productividad del trabajo en la industria de la
construccién en los EE. UU no logré el crecimiento esperado en
comparacién con otros sectores no agropecuarios en un periodo
de 45 anos. Etapa que antecede al surgimiento de la tecnologia
BIM. Sin embargo, miltiples autores se refieren a un aumento de
la productividad del trabajo, la complejidad de las soluciones en
las edificaciones y la simultaneidad de las actividades en las dos
Gltimas décadas. Durante este periodo la aplicacion de las TIC, y
entre ellas la tecnologia BIM, de conjunto con los enfoques
ambientalistas han tenido una notable presencia.

Desde otra perspectiva, la industria de la construccion resulta un
notable ejemplo de cdmo un mismo fenémeno ha sido abordado
desde varias disciplinas, pero con una marcada intension de
obtener un resultado (la edificacién) a través del paso de la
solucién por etapas (disciplinas) bajo una comunicacién
deficiente y poco andlisis integral. Esta realidad se puede
constatar en las empresas de proyecto para la construccién en
nuestro pais, las cuales tratan de alcanzar una mayor
integralidad de sus servicios. “(...) responder debidamente a las
insatisfacciones existentes de nuestros clientes en cuanto a
problemas de calidad, cronogramas y plazos de entrega de
nuestros servicios y documentacion técnica y asi poder competir
y complementarnos en proyecto conjuntos con entidades
homologas extranjeras; meta requerida en todas las inversiones
de nuestro pais.” (Frente de Proyecto, 2016)

ENTORNOS DE TRABAJO MULTIDISCIPLINARIO

Durante el desarrollo de esta investigacién se pudo constatar que
los nuevos saberes en construccién, presentes en “la revolucién
inadvertida”, estan contribuyendo al desarrollo de nuevas formas
de pensar las problematicas actuales. Los problemas son
complejos, no por la cantidad de elementos que los componen
(vision tradicional), sino también por las relaciones que se
establecenentresus partesy lasimplicaciones de los cambios que
se puedan operar.

Parte de la terminologia referida a “la revolucidn inadvertida” esta
siendo incorporada a leyes, normas, procedimientos técnicos y
vocabulario empresarial. Por ejemplo, términos tan conocidos
como multidisciplina y transdiciplina son cada vez mas
empleados en el lenguaje de las empresas de proyecto. La
incorporacién de una visién sistémica esta presente en las
Normativas Generales del Proceso Inversionista cubano, “El
Proceso Inversionista es el sistema dinamico que integra las
actividades o servicios que realizan los sujetos que en él
participan, desde su concepcién inicial hasta la puesta en
explotacién.” (Consejo de Ministros, 2015). La introduccién de
terminologias que favorecen la integracién de los saberes y la
aplicacion practica de las nuevas tecnologias (TIC) estan
propiciando la creacién de entornos multidisciplinarios que
demuestran sus ventajas en la solucion de problemas complejos
de nuestra sociedad actual.
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La industria de la construccion en Cuba ha iniciado la
incorporacién, en sus primeras etapas, de la tecnologia BIM.
Aunque de manera prematura muchas empresas nacionales que
llevan a cabo su implementacién, ya muestran resultados
favorables. El proceso inversionista, marco legal y financiero para
la realizacién de una construccién en nuestro pafs, esta siendo
abordado como ‘“sistema dinamico” y la tecnologia BIM
constituye un vehiculo parallevarala practica tales objetivos. Las
empresas de proyecto en Cuba, en especial aquellas que integran
el Frente de Proyecto, son las primeras en incorporar estas
tecnologias, constituyendo un eslabén importante para que
entendamos y visualicemos el fenémeno de la construccién no
solo como parte del proceso inversionista, sino como parte del
ciclo de vida de la edificacion. Esta tecnologia permite analizar
todo el ciclo de vida de una instalacién a través del Andlisis del
Ciclo de Vida (ACV), antes de ejecutar cualquier accién, disminuir
y controlar los niveles de incertidumbre, maximizar el uso
racional delosrecursos (el tiempo esunrecurso)yapoyarla Toma
de Decisiones en todos los niveles de direcciéon.

El sector de la construccién en nuestro pais, a través de la
aplicacion de BIM, puede mejorar y hacer mas eficiente la
comunicacién, coordinacién, manejo de recursos, gestién de
instalaciones y la comprension integral desde el ACV de las
instalaciones. Esta Gltima cuestion resulta totalmente novedosa
para nuestras empresas de proyecto. Las problematicas actuales
de esta industria solo encontraran soluciones desde el trabajo
multidisciplinarios o transdisciplinario, con la creacion de
entornos de trabajo que permitan la permeabilizacién de saberes.
Entornos de trabajo multidisciplinarios donde los actores del
proceso puedan integrarse en una plataforma comuan vy arribar a
soluciones consensuadas desde las primeras etapas, no pasando
por los estancos de  especialidades  (estructuras
departamentales) existentes en la actualidad en la mayoria de las
empresas de proyectos en el sector de la construccién en Cuba.
“Antes de la llegada de BIM, la industria de la construccion
trabajaba ensilos, donde cada miembro de un equipo de proyecto
buscaba solamente aquellas cuestiones que le interesaban...”
(Hardin, 2015)

Por lo tanto, la tecnologia BIM no debe enfocarse solamente
desde la perspectiva proyectual, sino como una plataforma para
la integracion de los distintos actores del proceso de
construccién, explotacién, mantenimiento, manejo del final de la
instalacion o reutilizacién en un nuevo ciclo. Sin olvidar que la
etapa de mayor incidencia de una edificacién, desde el punto de
vista energético, lo constituye su explotacion y manejo. La
conformacién de entornos de trabajo multidisciplinario que
apliquen la Tecnologia BIM en las empresas de proyecto deberia
responder a las especificidades de cada proyecto (Obra). Una vez
finalizada la misma estos entornos deben restructurarse para
nuevas inversiones y en consonancia a los nuevos actores,
tecnologias, soluciones constructivas, sistemas constructivos,
entre otras cuestiones.

(Figura 3)

Como se muestra en la Figura 3, la tecnologia BIM propone
desplazar la mayoria de los esfuerzos, curva 4, hacia las etapas
iniciales, donde el disefio tiene un mayor protagonismo vy la

posibilidad de controlar los costos y las afectaciones por la
introduccién de nuevos cambios son mayores. Las técnicas
actuales, curva 3, no permiten tales beneficios. Esto se debe a que
la etapa de creacién de la documentacién técnica constructiva
(CD) requiere de mucho esfuerzo y las posibilidades de
actualizacién de la misma es muy dificiles.

Sin embargo, la tecnologia BIM permite una mayor
interoperabilidad de la informacién entre los actores del proceso,
en aspectos generales y especificos del mismo, a través del
empleo de la TIC. El disefio adquiere una nueva connotacioény se
establece como base fundamental para la toma de decisiones,
con pocosimpactos en los costos de la inversion, en comparacion
a etapas posteriores.

Ademas, resalta que la tecnologia en estos instantes define
muchos aspectos de eficiencia en la sociedad actual. El desarrollo
tecnolégico debe estar en consonancia con las demandas vy
prioridades de nuestro pais. “Lograr mayor eficiencia en el
proceso inversionista sigue siendo un reto para la economia
cubana. Aunque en perspectiva se proyecta un cambio en la
dinamica, incluyendo la apertura con mayor fuerza a la inversion
con capital extranjero atin no se alcanza los niveles deseados.”
(AlvarezY., 2018)

Aungue en un primer momento los espacios virtuales adquieren
un notable protagonismo como medio para visualizar las
interacciones multidisciplinarias, estos tienen una mayor
connotacién, ya que permiten el empleo de estas plataformas
para la realizacion de simulaciones y ACV de las instalaciones en
tiempo real. Las aplicaciones de la tecnologia BIM en la
actualidad no tienen una frontera determinada y se exploran con
fines energéticos, explotacion de instalaciones, remodelacién,
determinacion de riesgos y vulnerabilidades.

Entre los resultados se pudo constatar que existen varias
instituciones en nuestro pais, empresas de proyecto, Frente de
Proyecto y Ministerio de la Construccién (MICONST), que estan
enfrascadas en la capacitacién, implementacion y desarrollo de
la tecnologia BIM como método de trabajo para alcanzar una
mayor coordinacién entre las especialidades. “Se continda
desarrollando la creacion de la ruta que estandarice, aglutine y
coordine a todas las disciplinas implicadas en la confeccién de
modelos BIM con garantias de precision adecuadas para su uso
efectivo en el sector de la construccion.” (Frente de Proyecto,
2017)

De igual manera, los nuevos saberes favorecen nuevas dindmicas
de pensamiento que al combinarse con las nuevas herramientas
TIC, las empresas de proyecto en Cuba pudieran enfrentar las
demandas actuales de la industria de la construccion de formas
mas integral.

La introduccién e implementacion de BIM requerira no solo de
acciones de capacitacion, sino de nuevas formas de llevar a cabo
estas acciones, basandose en la autocapacitacién orientada
hacia las caracteristicas de las instituciones. Se trata de "disefiar”
sus propias acciones de capacitacion en base al personal
involucrado, equipamiento disponible, los softwares a aplicar y
las nuevas formas de organizacion de los procesos de disefio. “Las
empresas han disefiado sus propios paquetes de aplicaciones de
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disefio utilizando diversas herramientas segin sus areas de
actuacion y posibilidades de equipamiento disponible.” (Frente
de Proyecto, 2017)

La evidencia recolectada demuestra que se debe favorecer el
trabajo en entornos multidisciplinario por encima de aquellos,
fragmentados y disciplinares, que predominan en la actualidad,
como resultado de un pensamiento dicotémico establecido por
casi cuatro siglos. La fragmentacién disciplinaria no puede
solucionar los problemas de un sector tan complejo como la
construccién, ni de ningln otro sector.

DISENO Y LOS NUEVOS ESCENARIOS

Laincorporacién de los nuevos saberes en nuestras concepciones
y la aplicacién de la tecnologia BIM permiten estrechar aiin mas
el vinculo del profesional de Disefio con areas relacionadas con la
ingenieria y hacia la diversidad de actividades sociales,
caracterizadas por sus niveles de complejidad, de manera que
tiene en cuenta el disefio en todas sus esferas de actuacién.

La creacién de entornos de trabajo multidisciplinarios basados en
la tecnologia BIM puede emplearse como plataformas para la
coordinaciéon de proyectos multidisciplinarios en trabajos de
curso o diploma, y proyectos de investigacion entre instituciones
universitarias, asi como en funcién de la docencia, para la
formacion de futuros profesionales del Disefio. “BIM parece ser
una herramienta educativa eficaz para la ensefianza en las
distintas disciplinas que intervienen en la construccion, ya que
actualiza un principio educativo fundamental, la instruccion
centrada en el alumno.” (Muriel, 2017)

“Las caracteristicas BIM tales como el facil acceso a la
informacion, la visualizaciony la capacidad de simulacion facilita
a los estudiantes descubrir los puntos fuertes y las debilidades de
sus practicas de aprendizajes y en consecuencias mejorarlas.
Ademas, la formacién BIM debe promover la colaboracién, la
comunicacion y la gestiéon del cambio de entornos de trabajo,
facilitado por la capacidad de visualizacién que ofrece.” (Muriel,
2017)

Esto permitiria, en etapas posteriores, integrar las disciplinas de
Disenio (industrial y comunicacién visual) de forma armoénica en
estos nuevos espacios de trabajo que adquieren mayor
protagonismo en las empresas de proyecto para la construccion
y otras empresas en Cuba. La situacion actual del Disefio en estos
nuevos escenarios BIM debe ser considera para la conformacion
de los futuros planes de estudio de pregrado y postgrado.

Otros sectores que demandan de soluciones integrales a
problemas complejos como: el disefio y construcciéon de
maquinaria de alta complejidad, disefio de espacios interiores,
creacién de escenarios futuros terrestres o extraterrestres y el
diseno de medios y sistemas de transporte; el diseno de
comunicacién visual, en toda su diversidad de esferas de
actuacion también pueden emplear estos conocimientos. La
profesion del Disefio, a través de sus modos de actuacion y
esferas de actuacion encuentra en los nuevos saberes, un arsenal
tedrico y en la tecnologia BIM un espacio practico para la
integracion necesaria ante los desafios de nuevo tipo.

Ademas, en reiteradas ocasiones se ha planteado la necesidad de
adecuar nuestro proceso de disefio a estos nuevos escenarios,
donde existe una marcan tendencia hacia la integracion a través
de la tecnologia: edificios inteligentes, ciudades inteligentes,
realidad virtual, realidad aumentada, entre otros, constituyen
ejemplos de esta tendencia. “Se debe continuar desarrollando
una sistematica y consecuente acciéon de implementacién pues
no se trata solo de la introducciéon de softwares, sino de adoptar
una forma de la organizacion del proceso de disefio.” (Frente de
Proyecto, 2017)

“BIM no es una cosa o un tipo de software, sino una actividad
humana que finalmente involucra amplios procesos de cambio.”
(Eastman C., 2008)

Las empresas de proyecto constituyen espaciosimportantes para
el desarrollo del Disefio en Cuba. Por lo tanto, los cambios e
incorporacién de nuevos conocimientos y tecnologias en el
sector empresarial pueden incidir directamente sobre la relacién
del Disefo en estos espacios de trabajo.

CONCLUSIONES

En los udltimos cuatro siglos la humanidad ha experimentado
cambios en los conocimientos adquiridos, se profundizan en
diferentes areas, pero al mismo tiempo las fronteras de dichos
conocimientos, y en especial el conocimiento cientifico,
comienza a difuminarse. Resulta cada vez mas dificil continuar
manteniendo fronteras tan rigidas entre disciplinas y saberes,
cuando la realidad resulta tan contradictoria. De esta manera se
puede afirmar que:

1. “Larevolucion inadvertida” demuestra que los cambios que
se operan en el hombre para enfrentar estas nuevas
maneras de aprender y hacer, estan encontrando nuevos
espacios para su aplicacion practica. La tecnologia BIM se
apropia de las terminologias de los nuevos saberes y las
incorpora en una nueva filosofia de trabajo donde las
fronteras disciplinares son superadas.

2. El desarrollo tecnolégico se debe entender en su caracter
relacional y sistémico, en especial con la ciencia, la
produccién y la sociedad. La tecnologia debe constituir un
vehiculo y por lo tanto debe tomarse el control del mismo'y
dirigirse hacia un desarrollo arménico con la vida.

3. Losaportesdela‘“revoluciéninadvertida”y la tecnologia BIM
estan contribuyendo al desarrollo de los entornos de trabajo
multidisciplinarios en Cuba, en especial en las empresas de
proyecto. Esto se puede constatar a través de la aceptacion
que ha tenido la tecnologia BIM en los Gltimos afios. Aunque
el reconocimiento de un pensamiento integradory complejo
no es comprendido con inmediatez, la tecnologia BIM, exige
determinadas condiciones como: el trabajo
multidisciplinario, la interoperabilidad de la informaciony el
andlisis multidimensional. Entonces, desde la practica se
reafirma lo que para muchos resultaba meramente teoria,
ciencia-tecnologia-produccién-sociedad estan totalmente
vinculadas.

4. Laintegracién del Disefio, como profesién, en los nuevos
entornos de trabajo multidisciplinarios que aplican la TBIM
propiciaria una mayor complementariedad entre aquellas
disciplinasrelacionadas, tradicionalmente con el sectordela

A3manos, 2019, julio - diciembre, No.10, p.1-88

21



A3mMmanos 2019, julio — diciembre, No.11.

ISSN: 2412-5105] RNPS: 2370] Licencia: CC BY NC SA 4.0|

construccion, y otras que en la actualidad no resultan tan
evidentes como: el disefio de mobiliario, de comunicacién
visual, realidad virtual, entre otros. Los aportes del disefio
permitirian expandir esta tecnologia hacia nuevas
aplicaciones fueras del sector de la construccién.
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ABSTRACT
The training of high-level specialists through Palabras claves:
postgraduate education is an urgent need for the
Higher Institute of Design (ISDi) of the University of Postgrado,
Havana, the only institution in the country where Estrategia,
the degrees of Industrial Design and Design are Educacién
studied. Visual Communication, which also
corresponds to the improvement of professionals
capable of guaranteeing the development and Keywords:
continuity of d¢51gn fact/'v/ty in the cpuntry. In Postgraduate,
response to this reality, it was considered as a
general objective of the present investigation to Strategy,
develop a strategy that would stimulate Education
postgraduate education in Design and with it the
training of masters and doctors in this area of
knowledge. Scientific research methods were used, Fecha Recibido:
both theoretical and empirical, and a unique case 19/04/2019
study was developed that allowed us to reach Fecha Aceptacion:
reliable results that were adequate to the current 27/ 06/ 2019
context in the country. The main results are Fecha Publicacién:
identified in the determination of the internal and 20/ 07/ 2019
external factors that influence the development of
postgraduate education at ISDiand in particular the
training of masters and doctors in this area of
scientific technological knowledge. Based on the
results obtained, a postgraduate education strategy
was developed for the Higher Design Institute of the
University of Havana.
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INTRODUCCION

La Educacion Superior en Cuba cuenta con una amplia y rica
trayectoria, iniciada en el Seminario de San Carlos y la Real y
Pontificia Universidad de la Habana en los albores el siglo xvii,
desarrollada desde entonces con una marcada tradicién
humanista, patriética y cientifica. A pesar de mas de medio siglo
de pseudo republicay tutelaje norteamericano, las universidades
mantuvieron el legado histérico y dieron fe de su condicién de
“Alma Mater” en el pensamiento y la accién de las jovenes
generaciones (Coleccién de Documentos, 1962). El continuo
perfeccionamiento de la Educacién Superior ha constituido una
prioridad dentro de la plataforma politica y social de la
Revolucién desde sus inicios.

Iniciada la sequnda década del siglo xxI, la Educacién Superior
cubana se enfrenta a nuevos retos, como parte de una sociedad
en cambio permanente, donde hay que buscar nuevas formas de
articulacién con la economia, la produccién, los servicios, la
sociedad toda.

El postgrado en Cuba, tiende a la busqueda de creacién de
saberes para alcanzar niveles superiores en su expansion
constante en cualquiera de sus formas (curso, entrenamiento,
diplomado, especializacién, maestria y doctorado), y tiene su
relacién determinante con la revolucién cientifico tecnolégica
que se manifiesta en la creciente I6gica de las investigaciones que
se realizan con pertinencia y calidad global. De esta manera, el
postgrado representa la capacidad que tiene la universidad para
otorgar una patente de alto valor, la patente de crear einnovar el
conocimiento y no solo de poseerlo (Hernandez R, 2009).

El presente trabajo, se centrara en el analisis del proceso de
educacion de postgrado en el ISDi, adscripto a la Universidad de
la Habana, que asume la rectoria en la formacién de pregrado y
posgrado de los profesionales del disefio. Para visualizar el
alcance del trabajo se considera oportuno reconocer las
competencias, en el contexto de sus modos de actuacién, y para
esto serfa interesante hacer referencia al trabajo que identifica, a
partir de una sistematizacion cientificamente fundamentada,
cuatro modos de actuacion del profesional del disefiador, a saber:
proyectual, de evaluacion, investigacion y gestion. (Pefa
Martinez, 2014); por tanto, atendiendo a esto el proceso de
posgrado debe estar dirigido a dar respuesta tedrico-practica a
dichos modos de actuacion, sin lacerar la formacién integral del
disefador.

Los claustros de excelencia de las universidades tienen como uno
de sus indicadores fundamentales, el nimero de profesores e
investigadores con grados cientificos en las diversas areas del
conocimiento de las especialidades de sucompetenciay el ISDino
es una excepcion, en tal sentido la estrategia que se valida
responde a ese objetivo institucional.

El disefiador que se forma en el ISDi es un profesional de perfil
amplio, creativo, con énfasis en su actuacién conceptual,
metodolégica, técnica, tecnoldgica y cultural, esta relacionado
con la gestion de la innovacion y el medio ambiente desde una
postura de sustentabilidad del desarrollo humano.

Atendiendo a la practica, el plan de estudio de las carreras logra
su flexibilidad en la medida en que el propio uso del vocablo

disefio experimenta un incremento exponencial en los mas
disimiles espacios dela cultura, laingenieriaylas ciencias sociales
en el pafs. Su presencia en el discurso contemporaneo para
denominar cualquier actividad relacionada con la creacién
humana es responsable de la extension y ambigliedad presente
ensu definiciéon, en detrimento de su profundidad conceptual que
es salvada para nuestro caso en este documento programatico,
sustentado para su concrecion y debate de un sostenido trabajo
cientifico-metodolégico de los colectivos de carreras.

No obstante, en la bibliografia especializada (Bonsiepe, G. 1996)
existen tantas definiciones como autores que han escrito sobre el
tema, sin embargo, ninguna puede considerase aceptada por
consenso entre los disefiadores y tedricos del disefio, generando
usos indebidos y frecuentes malentendidos en el uso cotidiano
del término en los medios de comunicacién, el entorno
empresarial y hasta en el contexto académico.

Una concepcidn integradora de disefio (Pérez, M., & Pefia, S.,
2014) es una plataforma conceptual Unica y al mismo tiempo
flexible, es una definicién holistica que da cabida a todo accionar
de la profesion, de acuerdo con la naturaleza del proyecto y la
escala o &mbito en que se manifiesta, abarcando productos que
pueden ser desde un objeto, una maquina, un espacio, una
grafica, un audiovisual, un producto digital, incluso la
articulacion de varios de ellos en la misma solucion.

A partir de esta nueva fundamentacién tedrica del disefio como
profesion se elabor6 el plan de estudios de las carreras de disefio
del ISDi, y se conceptualizé la educacion de posgrado en disefio.

Para el desarrollo de la educacion de posgrado, el ISDi cuenta
hasta la fecha con 55 master en ciencias, de ellos 15 en Disefio y 21
doctores en ciencias en diversas especialidades, de ellos solo dos
graduados en ciencias del Disefio, lo que posibilita desarrollar el
posgrado académico en disefio a nivel de especialidad y maestria,
pero no asi a nivel de doctorado, al no contar con la cantidad
minima de doctores en ciencias del disefio necesarios para poder
desarrollar un programa doctoral en esta especialidad. (Castro P,
O., & Lépez Miari, C., 2003).

Con laincorporacion del ISDi a la Universidad de la Habana (UH)
se logré vencer un primer escoyo al contar con una institucién
autorizada para la formacion de doctores en disefio, pues ya se
podia realizar la inscripcion de los aspirantes en ella; pero ain
prevalece la situacién de que como el disefio no esta reconocido
como especialidad en el codificador de especialidades para
doctorados, fue necesario que la Comisién Nacional de Grados
Cientificos se sensibilizara con esta preocupacion y aprobara la
realizacién de doctorado en estos temas en la especialidad de
Ciencias Técnicas, y se autorizara que el ISDi pudiera desarrollar
los examenes de especialidad para agilizar la formacién con la
masa critica de doctores necesaria que permita en un futuro no
lejano la propuesta y aprobacién de un programa de doctorado
en Disefno.

Para continuar avanzando en esta linea estratégica, en la
investigacion que se presenta se realiz6 un analisis DAFO
(Debilidades, Amenazas, Fortalezas, Oportunidades) para
obtener una perspectiva general de la situacién estratégica del
proceso de educacion de posgrado en Disefio del ISDi,
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permitiéndose, con la determinacion de las capacidades internas
de la organizacién y su situacién de caracter externo dar
respuesta al reto que nos convoca el papel desarrollador de la
institucién sobre la base de dar respuesta a las necesidades de
formacién académica del claustroy el resto de los profesionales.

En este proceso se consideraron los factores econémicos,
politicos, sociales y culturales que representan las influencias del
ambito externo de la organizacién, que inciden sobre el quehacer
interno del proceso de educacién de posgrado en disefio y en
particular con la formacién de master y doctores, con el fin de
disefiar una estrategia para dinamizar el proceso de educacién de
posgrado en el ISDi, en correspondencias con las capacidad
interna del Instituto, como parte integrante de la UH y a las
amenazasy oportunidades del entorno.

La investigacion realizada es de tipo exploratoria cualitativa y
esta destinada a dinamizar la educacién de posgrado en Disefio
con una vision integradora, donde el aporte al desarrollo
cientifico y tecnolégico se convierte en el mayor aporte de la
investigacion. Atendiendo a su cardcter holistico, se identifican
como

objeto de estudio: el proceso de educacion de posgrado;

campo de accion: el proceso de educacion de posgrado en disefio
en el ISDi;

problema de investigacion: ;como dinamizar el proceso de
educaciéon de posgrado en Disefio en el ISDi y con ello la
formacion de mastery doctores en esta area del conocimiento?

Por tanto, el objetivo general de esta investigacion es:

desarrollar una estrategia de formacion que permita dinamizar el
proceso de educacion de posgrado en el ISDi y con ello la
formacion de master y doctores en disefo.

Del mismo se derivan los siguientes objetivos especificos:

e Sistematizar los fundamentos teéricos y metodolégicos que
sustentan el proceso de educacién de posgrado en disefio y
la formacién de master y doctores en esta area del
conocimiento.

. Determinar los factores internos y externos que influyen en
el proceso de educacion de posgrado en disefio enel ISDiy en
particular en la formacién de mastery doctores en esta area
del conocimiento.

e Determinar las acciones estratégicas a desarrollar a nivel
institucional que dé respuesta a las exigenciasy necesidades
que la sociedad y la comunidad de profesionales impone en
esta rama.DESARROLLO

METODOS

Como metodologia general para esta investigacion se utiliza el
paradigma  epistemolégico metodolégico  (cuantitativo-
cualitativo). Para comprender el objeto de estudio en su
desarrollo, su historia y su ldgica, descubrir las relaciones
esenciales y caracteristicas generales del mismo, determinar
generalizacionesy confirmar formulaciones teéricas se utilizaron
los principales métodos tedricos de investigacion: histérico-
l6gico, analisis-sintesis e inductivo-deductivo. (Sanchez, G.,
2008)

Para la recopilacion de los datos se utilizaron los instrumentos
siguientes: observacién cientifica participante y encubierta,
cuestionario, entrevista estructurada. El personal entrevistado
se seleccioné siguiendo un muestreo intencional, donde se
establecieron como criterios de seleccién el tiempo de ejercicio de
la profesién, el grado cientifico y el vinculo con el objeto de
estudio, considerandolos como expertos.

RESULTADOS

DIAGNOSTICO DEL PROCESO DE EDUCACION DE POSGRADO
EN EL ISDI.

A partir del analisis de la necesidad de dinamizar el proceso de
educaciéon de posgrado en Disefio en el ISDi, se realizd una
consulta a expertos con amplia experiencia en la formacién
académica de posgrado, con el objetivo de determinar los
elementos positivos y negativos, dentroy fuera de la Universidad
de la Habana, que pueden incidir en la formacién académica de
posgrado en disefo en el Instituto.

El procesamiento de la informacion obtenida de la consulta se
realizd con la colaboracién de los metodélogos de la direccion de
investigacion y posgrado del ISDi, dando como resultado una
seleccién de las principales debilidades, amenazas, fortalezas y
oportunidades relacionadas con la educacién de posgrado en
diseno en el Instituto Superior de Disefio.

De las informaciones recogidas se identificaron:
Fortalezas

F1-Talento humano con grado cientifico en especialidades afines
al Disefio para coadyuvar a la formacién académica de
posgrado en disefio.

F2- Un Consejo Cientifico preparado para el analisis de los
proyectos de investigacion y los temas de las tesis de
maestria y doctorado.

F3- Profesionales del Disefio con alta experiencia profesional.

F4- Profesionales del Disefoy especialidades afines graduados en
la maestria en gestién e innovaciéon del Disefio, con
investigaciones que conducen a temas doctorales.

F5- La ciencia y la innovacién organizada, existencia de una
politica cientifica y grupos de investigacion, a partir de las
cinco lineas de investigacion del Instituto.

F6- Desarrollo progresivo de las investigaciones vinculadas con el
area de conocimiento del Disefio.

F7- La experiencia de la Universidad de la Habana en la educacién
de posgrado y en particular en la formacién académica de
posgrado.

Oportunidades

O1- Existe apoyo del Ministerio de Educacién Superior (MES), de
la UH y la Oficina Nacional de Disefio (ONDI) en cuantoala
adopcién de una estrategia de educacién de posgrado en
Diseno.

O2- Estan consolidados en el MES y en la UH los procesos de
posgrado y de ciencia, tecnologia e Innovacién.
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O3- Existe un sistema de normas y resoluciones que facilita la
organizacion, direcciény control del proceso de educacion
de posgrado.

O4- Estrechas relaciones con la ONDI.

Os- Apoyo de las organizaciones politicas y de masa para la
formacion posgraduada.

06- Vinculos con la comisién de grado cientifico de la UH, en la
especialidad de Ciencias Técnicas.

O7- Alta demanda de los profesionales del Disefio, para su
formacion académica.

Debilidades

D1- Pocos resultados cientificos en teoria y metodologia de
Disefo.

D2- Muy baja la oferta de cursos de posgrados, entrenamientos,
diplomados y especialidades de posgrado.

D3- Bajo nivel de publicaciones en revistas de alto impacto.

D4- De los 21 doctores de la institucién, solo dos de ellos estan
formados en Diseno.

Ds- El Disefio no aparece alin como una especialidad aprobada
dentro del clasificador de la Comisiéon Nacional de Grados
Cientificos.

Amenazas

A1- Pocas revistas cientificas de alto impacto en el area de
conocimiento del Disefo.

A2- Baja demanda de la investigacion en Disefio.
A3- Alta remuneracién de los servicios profesionales de Disefio.

A4- Para la prestacion de los servicios profesionales de Disefio no
se requiere, en la mayor parte de los casos, de formacion
académica de posgrado.

Matriz de confrontacion DAFO

La matriz de confrontacién permite vincular las fortalezas y
debilidades con oportunidades y amenazas, segln el nivel de
relaciones existente entre ellas (Tabla 1), indicando cuatro
estrategias alternativas conceptualmente distintas. (Tabla 2)

Para valorar cada una de las relaciones entre las amenazas y
oportunidades con las debilidades y fortalezas utilizamos la
siguiente escala:

. Relacién:1
. Relacién baja o inexistente: o

Para establecer el nivel de relacién, las preguntas que se han
utilizado como guia son:

. Si acentla la fortaleza, (Se puede aprovechar mejor la
oportunidad? ;En qué medida?

. Si se supera la debilidad, (Se puede aprovechar mejor la
oportunidad? ;En qué medida?

. Si se acentla la fortaleza, ¢Se esta minimizando la
amenaza? ¢;En qué medida?

. Si se supera la debilidad, ¢;Se minimiza la amenaza? ;En qué
medida?

A continuacién (tabla 1) se presenta la relacién de variables de la
matriz DAFO.

Tabla 1: Relacién entre fortalezas
oportunidades y amenazas (Ver Anexo 1)

y debilidades con

Enla tabla 2 se presentan las estrategias alternativas.
Tabla 2: Estrategias alternativas. (Ver Anexo 2)

A partir del andlisis de los resultados de la matriz de
confrontacién, se concluye que las relaciones de mayor grado se
establecen entre las fortalezas y las oportunidades (Estrategia
Ofensiva) y entre las debilidades y las oportunidades (Estrategia
de Reorientacion).

En la estrategia ofensiva, se aprovechan las fortalezas del
presente para obtener las oportunidades de futuro, intentando
obtener el maximo partido de la situacion favorable del entorno.

Enla estrategia de reorientacién, se combinan las oportunidades
de futuro con las debilidades presentes para intentar con ello
corregir carencias de la organizacion.

Sintesis de la Estrategia de Educacion de Posgrado del ISDi
Principios de la estrategia

. La formacion de mastery doctores no es un fin en si mismo,
es un medio para proveer y desarrollar competencias en los
docentes e investigadores para resolver problemas
sociales, estéticos, econdmicos y ambientales mediante la
investigacion cientifica y la direccion de proyectos.

. El sistema de formacién de master como un primer nivel y
doctores esresponsabilidad de las maximas autoridades del
ISDi, las tesis son responsabilidad de los aspirantes y los
tutores designados al efecto.

. El sistema de formacién de master y doctores es una
consecuencia l6gica del desarrollo colectivo e individual del
potencial cientifico.

. Existira un vinculo directo entre los grupos de
investigacion, las lineas de investigacion y los temas de
maestrias y doctorados, en funcién de la solucién de
problemas cientificos de la sociedad y la universidad en
particular.

Objetivo de la estrategia

Formar master y doctores en disefio desde un enfoque integral a
través de la implementacién de una estrategia que sea eficiente,
eficaz, efectiva y pertinente, que conduzca a la formacion con
calidad de investigadores en diseno.

Acciones estratégicas

A partir del andlisis realizado de la matriz de confrontacién, se
concluye que las acciones estrategias a desarrollar son ofensiva y
de reorientacién.
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o

Acciones estratégicas ofensivas para el desarrollo.

Desarrollo de un plan estratégico de educacién de
posgrado en disefo en el ISDi. (F1, F2, F4, F5, F6, 01, 02,
03, 05y 00)

Objetivo: Desarrollar un plan estratégico de educacion
de posgrado en disefio a partir de las necesidades
internas, de los OACE y de las instituciones estatalesy
no estatales.

Sintesis de las operaciones a realizar:

1. Diagnosticar las necesidades de superacion y de
formacién académica de posgrado internas, de
los OACE y de las instituciones estatales y no
estatales.

2. Definir las necesidades de investigacion cientifica
en disefo, para satisfacer las necesidades de
superacion y de formaciéon académica de
posgrado detectadas de forma sistematica.

3. Elaborar un plan estratégico de educacién de
posgrado en disefio, a corto, mediano y largo
plazo.

Desarrollo de un plan de formaciéon de master vy
doctores en disefo en el ISDi. (F1, F2, F4, F5, F6, 01, 02,
03, 05y 06)

Objetivo: Desarrollar el Plan de formacién de mastery
doctores en disefio en el ISDi con temas cada vez mas
pertinentes.

Sintesis de las operaciones a realizar:

4. Seleccionar los aspirantes a master y doctores y
de los temas de doctorado que desde la maestria
contribuyan a alcanzar el titulo.

5. Elaborar el cronograma de tareas propio de cada
investigacion.

6. Planificar la realizacion de los examenes de
minimo y de las publicaciones cientificas de alto
impacto, trabajando con tiempo suficiente e
identificando las publicaciones mas adecuadas.

7. Realizar de forma sistematica sesiones cientificas
a nivel de proyectos de investigacién en el
departamento docente.

Desarrollo de un programa académico de apoyo a
formacion de mastery doctores en disefio en el ISDi. (F1,
F2, F3, F5, F6, 01, 03y 06)

Objetivo: Desarrollar el programa académico especifico
de apoyo a formacién de doctores en disefio en el ISDi.

Sintesis de las operaciones a realizar:

1. Elaborarun programa de diplomado de formacion
tedérico —metodolégica para impulsar la
formacién de la masa critica de doctores.

2. Planificar sesiones de asesorfa colectiva.

3. Realizar talleres de tesis.
4. Realizar predefensa interna en el ISDi.

o Acciones estratégicas de reorientacién para el desarrollo.
e Desarrollo de habilidades en la gestién del proceso de
educacion de posgrado en disefio. (D1, D2, D3, O1, O3,

04, Os5, O6)

Objetivo: Desarrollar habilidades en la gestion del
proceso de educacién de posgrado en disefio.

Sintesis de las operaciones a realizar:

1. Ciclo de conferencias sobre gestién del proceso de
educacién de posgrado y acerca de la cultura
cientifica y la gestiéon del conocimiento.

2. Intercambio de experiencias con la direccion de
posgrado de la UH.

3. Control sistematico de la gestién del proceso de
educacién de posgrado, a nivel de departamento
docente.

POSIBILIDADES Y LIMITACIONES PARA LA IMPLEMENTACION
DE LA ESTRATEGIA

A partir del andlisis realizado, el ISDi cuenta con el apoyo de todos
los actores sociales vinculados con el proceso de educacion de
posgrado y con los recursos materiales y el talento humano
necesario para implementar la Estrategia de Educacién de
Posgrado en Disefioy con ello dinamizar el proceso de Educacién
de Posgrado en el ISDi.

Discusioén

El instrumento utilizado para la validacion de la estrategia fue el
analisis de expertos por el método Delphi. Se utilizd también el
estadigrafo Kendall, como una variante del Delphi, para valorar

consenso entre expertos acerca de los diferentes elementos que
afectan la variable dependiente.

Se definieron los criterios de evaluacién para validar la
concordancia, el rigor cientifico, la pertinencia y la aplicabilidad,
que existe entre los expertos acerca de los componentes de
matriz DAFO.

Se eligieron los expertos con el criterio principal de estar
vinculados a la realidad del desempefio del Disefio, demostrado
en el curriculum vitae, el Grado académico (MSc.) o Cientifico (Dr.
C.), las publicaciones en revistas de impacto y libros, el
reconocimiento internacional en el medioy el conocimiento de la
realidad cubana.

Se aplicé una autovaloraciéon de los niveles de informacion y
argumentacién que poseen los expertos seleccionados sobre el
tema en cuestion. Para ello se les solicita que marquen con una
cruz, enuna escala crecientede1a10, el valor que se corresponde
con el grado de conocimiento o informacién que tienen sobre el
tema de estudio.

El indice de satisfaccion aplicado ofrece como resultado un ISG=
0.87, o que demuestra que hay un nivel alto de satisfaccién con
la matriz DAFO.
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Hay plena correspondencia enrelacion con el rigor cientifico de la
matriz DAFO que se propone, mientras que su estructura, su
pertinenciay aplicabilidad, tiene un nivel alto de aceptacién entre
los expertos seleccionados.

Los expertos coinciden en que el modelo es bidireccional, con
entradas desde los problemas profesionalesy desde los perfiles de
los disefiadores en ejercicio de la profesién. Su estructura flexible
y dindmica permite su crecimiento futuro y tiene caracter
predictivo.

CONCLUSIONES

Es necesario contar con una estrategia que dinamice el proceso
deformacion de mastery especialmente de doctores en disefio de
una manera eficiente, eficaz, efectivay pertinente. El proceso de
formacion de doctores en disefio es un proceso de ensefianza y
aprendizaje, cuyo objetivo es formar un investigador en disefio
con un alto nivel de conocimientos actualizados que domine la
metodologia de la investigacion cientifica y con un alto nivel de
compromiso social y que contribuya con su conocimiento a la
multiplicacién de sujetos de investigacion con una alta
formacion.

La estrategia de formacién de doctores en Disefio en el Instituto
Superior de Disefno de la Universidad de la Habana, a partir del
analisis critico de lo aportado por la matriz DAFO coadyuvara a:

e Dinamizar el proceso de formacién de doctores en disefio.

e Lograr la masa critica de doctores en disefio necesaria para
el desarrollo e implementacién de un programa académico
para la formacion de doctores en Disefio.

e Incrementar el papel de la investigacion cientifica en disefio
enlasempresas einstituciones cubanas que se verareflejado
en la formacion de master en primera instanciay luego en la
formacién de doctores.

e Aumentarla calidad de los productos desarrollados en Cuba,
su adecuacion a las necesidades propias del contexto
nacional dando respuesta a las orientaciones vy
recomendaciones de la direccién del pafs.

e Incrementar la calidad de los diferentes procesos
sustantivos en el ISDi sustentados en mantener los
estandares ya logrados en la acreditacién de las carreras y
que esto redunde en la acreditaciéon de la maestria que se
desarrolla.

. Establecer un seguimiento entre la formacién de mastery su
transito a la obtencién del titulo de doctor.
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ANEXO1

TABLA 1: RELACION ENTRE FORTALEZAS Y DEBILIDADES CON
OPORTUNIDADES Y AMENAZAS

Factores externos
Oportunidades Amenazas
o1 02 03 O4 Osg 06 O7 Y Al A2 A3 y
F1 1 1 1 1 o 1 1 6 ) 1 o) 1
F2 o 1 o 1 o 1 (e} 3 (e} (e} o o
F3 1 1 o] 1 1 o 1 5 o o ) o
1%}
g F4 1 1 1 1 1 1 1 7 1 1 o) 2
g
o F5 1 1 [e) 1 o] 1 1 5 1 1 o] 2
v FG 1 o] 1 o 1 1 1 5 o) o) o) (o)
c
S F7 1 1 1 o o 1 1 5 1 1 1 3
n
v
) Y 6 6 4 5 3 6 6 36 3 4 1 8
g
L
D1 1 1 1 1 o 1 1 4 (e} (e} (e} o
D2 1 1 1 1 o 1 1 4 (e} (e} o o
4]
2 D3 ) o) o 1 1 1 o) 3 o) 1 1 2
o
é D4 ) 1 o o 1 1 1 3 1 o) o) 1
[a}
Dg 1 o 1 1 1 1 ) ) ) ] (o)
3 3 3 3 4 3 5 3 24 1 1 1 3
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ANEXO 2

Tabla 2: Estrategias alternativas

Factores externos

Oportunidades Amenazas

o1 02 03 04 Os 06 o7 Al A2 A3

F1

F2

F3

Estrategia Ofensiva Estrategia Defensiva
F4

36 8

Fortalezas

Fs5

F6

F7

Factores Internos

D1

D2 Estrategia de Reorientacion Estrategia de Supervivencia

D3 24 3

Debilidades

D4
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UNA DIDACTICA CREATIVA PARA FORMAR DISENADORES.

A DIDACTICS TO TRAIN DESIGNERS.

RESUMEN

El trabajo tiene como objetivo caracterizar la
Didactica creativa y la necesidad de que los docentes
sean creativos en su actividad pedagégica y que, a su
vez, activen la creatividad en sus educandos en
funciéon del mejoramiento del Proceso Docente
Educativo en el ISDi.

Los estudiantes que ingresan al Instituto Superior de
Disefo para formarse como disefladores son alumnos
preparados y con un alto indice académico, ademas
de escoger la carrera entre las primeras opciones por
tener aptitudes y preferencias hacia la misma, unido
a que poseen una serie de cualidades entre las que se
pueden mencionar: motivacién, inventiva,
independencia, chispa, consagracién, entre otras.
Parece ser que desean poseer un sexto sentido, es
decir, ser creativos, por lo que para formar
disenadores creativos es imprescindible contar con
educadores creativos que desarrollen una didactica
creativa.

La ensefianza a cualquier nivel, debe concebirse como
un proceso de modelacién de las interacciones que
han de tener lugar entre educadores y educandos,
propiciando el desarrollo individual 6ptimo de las
potencialidades creativas.

ABSTRACT

The objective of the following work is to characterize
the creative Didactics and the need for our educators
to be creative in their pedagogic activities, activating
at the same time the creativity in their students in the
hopes of bettering the teaching process in the
Superior Institute of Design (ISDi).

The students that enroll at the ISDi to form
themselves as designers are prepared students with
high academic results, apart from selecting the career
as one of their first options because of their abilities
and preferences towards it, they also pose a series of
qualities of which we can mention: motivation,
imagination, independence, spark and sacrifice,
amongst others. It seems to be that they aspire to
poses a sixth sense, to be creative; which is why to
form creative designers it's essential to count with
creative educators that develop creative didactics.

That is why, education at any level, should be
conceived as a modeling process of the interactions
that should exist between educators and students;
with the objective of facilitating the optimal
individual development of the potential creativity.
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“Dele al hombre un pescado
y se alimentara un dia,
enséfelo a pescar
y se alimentara toda la vida”

Proverbio chino.

INTRODUCCION

La palabra Didactica se origina de la voz griega Didacticos “el que
ensena” o Didasco “enseno”. Fue Juan Amos Comenio pedagogo
checo, considerado el padre de la didactica, quien divulga el
nombre de Didactica en su obra “Didactica Magna” escrita en
Bohemio en 1628 y dada a la luz en latin por vez primera en 1657.
Para Comenio la didactica es el “arte de instruir”, esla “teorfa de la
instruccién correcta”; pero hoy existe un gran nimero de
consideraciones.

Asi, se encuentran diferentes interpretaciones y calificativos,
entre ellos los siguientes:

e Cienciade ensenar.

e Artedeensefaryaprender.

e Teoria delaensefianza.

e Metodologia de la ensefianza.

e Doctrina general de la ensefanza.

e Teoria dela praxis docentey de la comunicacién.

e  Ciencia practico-proyectiva para la creacion de cultura.
. Estudio de diversas maneras de desarrollo de facultades.

Es decir, que el sentido comun indica que cuando se habla de
didactica es aquello que facilita el aprendizaje de los educandos,
operacionaliza, instrumenta y hasta cierto punto encuentra
regularidades y tendencias de cémo ensefiar y aprender, para
muchos es el “brazo instrumental de la pedagogia”. Por eso
cuando a un educador se le califica como “didacta” se quiere decir
que ensefa a sus educandos con maestria porque ellos aprenden
bien. Sin embargo, hace falta que la Didactica incluya la
estimulacién de las potencialidades creativas de los educandos.

DESARROLLO

Los estudiantes que ingresan al Instituto Superior de Disefio para
formarse como disefadores son alumnos preparados y con un
alto indice académico, ademas de escoger la carrera entre las
primeras opciones por tener aptitudes y preferencias hacia la
misma, unido a que poseen una serie de cualidades entre las que
se pueden mencionar: motivacién (Alonso, J. 2001), inventiva,
independencia, chispa, consagracion, entre otras. Parece ser que
desean poseer un sexto sentido, es decir, ser creativos, por lo que
para formar disefiadores creativos es imprescindible contar con
educadores creativos que desarrollen una didactica creativa.

Se asume el concepto de creatividad dado por Suanes, H (2001) y
Ortega, G. y Lopez, R. (1999) que plantean que la creatividad es
una potencialidad del ser humano que se expresa como un
proceso cognitivo-afectivo que permite el descubrimiento o
produccién de algo nuevo y Gtil para un determinado entorno
social (condiciones).

En la anterior concepcion de creatividad existen cuatro palabras
claves:

Proceso: El fendmeno que cambia su estado en el decursar del
tiempo.

Persona: Significa que el proceso forma parte de la subjetividad
del hombre con todas sus capacidades, afectos, vivencias y
motivos. El creativo quiere crear, se lo propone.

Condiciones: Son las situaciones que posibilitan o no la actividad
creadora (clima).

Producto: Es el resultado de la actividad creadora que debe tener
una determinada calidad, Gtil y nuevo.

Perkins, D. N. (1994) le atribuye al proceso creativo ciertas
caracteristicas que se describen mediante los seis principios
siguientes:

1. La creatividad incluye principios estéticos y practicos. La
persona creativa se esfuerza por mostrar originalidad, busca
conceptos e ideas mas generales, fundamentalesy de mayor
alcance.

2. Lacreatividad depende de la atencion que se le preste a los
propésitos tanto como a los resultados. La persona
creativa explora el mayor nimero posible de alternativas en
cuanto a objetivos y enfoques del problema, evalGa los
objetivos y enfoques, permanece abierta a cambiar de
enfoque cuando surgen dificultades o cuando descubre
nuevas posibilidades para afrontar el problema, en
ocasiones cambia el problema, no limita sus objetivos a los
que convencionalmente se consideran creativos, como
puede ser la obra de arte o la de un cientifico reconocido.
Puede idear algo que represente un nuevo patrén de
conducta o una nueva idea y convertirla en un objetivo.

3. La creatividad se basa mas en movilidad que en fluidez.
Cuando surgen dificultades las personas creativas tienden a
hacer el problema mas abstracto, mas concreto, mas
general o mas especifico, trabajan al revés. Es decir, se
imaginan que ya tienen la solucién y se preguntan como
puede ser que este resultado genere tal solucién. Detectan
problemas y oportunidades mientras trabajan con los
objetivos o en el marco de otros contextos.
Deliberadamente exploran las situaciones en que trabajany
las comparan con otras afines, para darse la oportunidad de
agudizar mas su percepcion. Imaginan diferentes funciones.
Se ven como espectadores mas que coOmo ejecutores, COMo
usuarios mas que como inventores e inclusive como cosas
mas que como personas. Utilizan metaforas y analogias
para establecer relaciones entre situaciones similares o
remotas.

4. la creatividad opera mas alla de las fronteras del
pensamiento que en el centro de estas. La persona creativa
mantiene principios de trabajo muy altos, acepta el riesgo de
fracasar como parte del proceso, aprende a verlo normal, e
inclusive como un reto interesante. Utiliza ayudas externas
para enfrentarse a la confusién y a la complejidad, tales
como tomar nota de sus pensamientos, organizar ideas
sobre el papel y hacer esquemas, modelos o diagramas.

5. La creatividad depende de pensar mas en términos de
proyectos que en problemas aislados. La persona creativa
compromete gran parte de su tiempo y esfuerzo, desarrolla
productos intermedios mientras se dirige a los resultados
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finales. Tiende a desarrollar y evaluar estos productos
intermedios con el mismo cuidado que el producto final. Usa
libertad intrinseca para utilizar un proyecto mas que
trabajar en problemas aislados, centra su atencién en
pensar en el entorno a un problema central, mas que
resolver problemas, cambia los requisitos y extiende o
generaliza la situacién.

6. La creatividad depende de ser objetivo y subjetivo. La
persona creativa considera diferentes puntos de vista, dejaa
un lado productos intermedios y regresa a ellos para
evaluarlos desde una perspectiva mas amplia, busca la
critica inteligente, considera cuidadosamente su aporte y
decide si esta 0 no de acuerdo y lo que puede aprender de
esta.

La creatividad no es una facultad general del individuo que
rectorea todas las acciones del mismo, sino que ésta se pone de
manifiesto en aquellas areas del desemperno profesional del
sujeto en la cual él compromete todas sus capacidades,
motivaciones y cualidades de su personalidad. Es posible ser
creativos en varias areas de accion, pero no en todas.

Son cuatro las fases o etapas que la mayoria de los estudiosos de
la creatividad reconocen:

Preparacién: Es la etapa de identificacién del problema,
acumulaciéon de la informacién al respecto. Mientras mas
informacion se tenga, mejor. La productividad del resto de las
etapas depende de la cantidad y calidad de la informacion
recopilada.

Incubacién: Es el distanciamiento del problema. Aparentemente
usted ha dejado de pensar en la solucion del problema, pero de
manera inconsciente se realizan conexiones y relaciones
relevantes. En esta etapa entra en accién el conocimiento y la
experiencia.

lluminacién: Aparece de forma subita la solucién del problema.
Es la etapa de la toma de conciencia de las nuevas ideas.

Verificacion: Es la etapa de comprobacién, examen y posterior
configuracién de una nueva vision. La nueva idea ya se comparte
con otros companieros.

Es por ello que para desarrollar la creatividad se necesita una
didactica creativa que:

1. Reflejela dialéctica de la relacion teoria-practica.

2. Se convierta en la ayuda, la guia para que el educador
cumpla con su encargo social de manera eficiente.

3. Construye climas de aprendizaje propiciadores de la
creatividad.

4. Estudia, explica y contribuye a estimular los procesos de
ensefanza, aprendizaje, de produccién artistica, de trabajo
en grupos y otros.

5. Exige educadores creativos.

6. Sefundamentaen unaconcepcion dialéctico materialista de
la Didactica.

Por eso, la ensefianza a cualquier nivel, debe concebirse como un
proceso de modelacion de las interacciones que han de tener
lugar entre educadores y educandos. Es decir, entre el que
aprendey el que ensena, con el objetivo de propiciar el desarrollo

individual 6ptimo de las potencialidades creativas de cada cual y
de hecho producir el conocimiento.

Ahora bien, para caracterizar la Didactica Creativa es necesario
también determinar sus tareas entre las que se pueden
mencionar:

e Organizar las actividades docentes de forma tal que
estimulen el desarrollo de las potencialidades creativas de
los educandos para que se cumplan eficientemente con los
objetivos de las mismas.

e Dirigir las clases hacia la busqueda creativa de lo nuevo, lo
inusual.

e  Estimular e incentivar a los educandos para que estudien,
entrenen y modifiquen su conducta en funcién de las tareas
previstas.

e  Establecer un clima de aprendizaje que propicie la actividad
creativa de educadores y educandos en la blsqueda de
soluciones a los problemas que se presentan en las
diferentes asignaturas.

e  Estimularun estilo de aprendizaje creativo.

Para estudiar la Didactica Creativa es necesario determinar su
“ambito”. El dambito de la Didactica Creativa esta conformado por
cuatro componentes que esta procura analizar, integrar
funcionalmente y orientar para los efectos practicos de la labor

docente:

e  Eleducador creativo.

e Elmodeloreal de educando creativo.

e Los métodos de ensefianza y aprendizaje que estimulen la
creatividad.

e Elclimadeaprendizaje creativo.

¢Qué educador se precisa para ello? Un educador que sea creativo
ensu actividad pedagdgicay que, a su vez active la creatividad en
sus educandos. Este concepto descansa en otros dos: sujeto
creativoy activar la creatividad.

En el primero se asumen las posiciones que conciben la
creatividad como  proceso  personoldgico, donde la
“configuracion creativa” se manifiesta en la motivacion del sujeto
hacia la actividad y se refuerza con una fuerte implicacion
personal del mismo que se traduce en el planeamiento continuo
de metas, las cuales suponen formas novedosas de interpretar y
resolver los problemas.

Activar la creatividad es movilizar las fuerzas volitivo-morales,
intelectuales y fisicas de los educandos, mediante recursos
adecuados para localizar e identificar las necesidades de cambio
en los diferentes niveles de la institucién, asi como la elaboracién
y ejecucion de proyectos para materializarlos.

Es decir, cuando se activa la creatividad se produce en la
interseccion de tres planos: el ético-afectivo, el intelectual-
cognitivo y el fisico-motor. Se supone, ademas, la existencia de
un sistema de recursos que deben adecuarse a las condiciones del
medio en que actdan los sujetos.

Para lograr activar la creatividad el educador debe dirigir la
ensefianzay el aprendizaje utilizando para ello métodos y estilos
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que propicien la participacién activa de los educandos y una
comunicacién efectiva.

La profundizacién en el estudio de los estilos de comunicacién de
los educadores y la necesidad de educar personalidades
(Colectivo de Autores, 2004) con capacidad para afrontar
situaciones nuevas, para sobrevivir a los cambios,
desarrollandose en condiciones dificiles, ha llevado a incorporar
al quehacer del educador un estilo de nuevo tipo que le permita
no solo ser creativo en su actividad pedagdgica sino también
propiciar y estimular la creatividad en sus educandos, el estilo
creativo de comunicacién.

Por otra parte, para dirigir la ensefianza y el aprendizaje con
creatividad el educador debera tomar decisiones acertadas a
partir del andlisis de las condiciones objetivas y subjetivas de
manera tal que permiten atender a los educandos, colocandolos
como sujetos del proceso.

EL MODELO REAL DE EDUCANDO CREATIVO.

Uno de los objetivos centrales de la Didactica Creativa es lograr
que los educandos se planteen como objetivo ser creativos.
¢Cémo lograrlo? Hay varias formas para ello, sin embargo, se
propone usar el recurso del Modelo real de educando creativo.

Su objetivo es encontrar modelos no tan lejanos en el tiempo, ni
ideales, aparentemente legendarios y miticos, fuera de lo
cotidiano, en ocasiones tan perfectos que son inalcanzables. Sin
embargo, pocas veces se reconoce que en las aulas siempre hay
un modelo de educando creativo.

Si se tiene en cuenta la dinamica de las relaciones humanas
(D" Angelo, O., 2001)y lariqueza de la comunicacion inter sujeto,
puede comprenderse que este modelo es real, puede ser variable
en el tiempo y por tanto en la conciencia del colectivo, pero
siempre ejerce su oficio de educando modelo. ;C6mo entonces
reconocer este modelo real de educando creativo? El
procedimiento que se propone parte del reconocimiento de las
cualidades de los modelos ideales que mas se adecuan al
colectivo de referencia y a partir de aqui, mediante valoraciones
multiples construir el modelo real del aula en cuestion.

Para ello se utiliza la técnica de las tarjetas “arme el desarme” en
la cual es necesario construir ideas esenciales de educandos
creativos para la actividad de estudio. Con este objetivo, se utiliza
una palabra sugerente como: RIO, TREN, AUTO, u otra que
pueda simbolizar actividad, desarrollo, cambio, movimiento y
evolucién. Se divide el grupo en subgrupos con la idea de generar,
en rafagas de ideas, atributos de la palabra seleccionada.
Posteriormente se listan los atributos con el objetivo de
traducirlas, ‘“realizar un deslizamiento semantico” para
convertirlas en cualidades deseables de un educando creativo.

De esta forma ya sabe que se quiere obtener, a quién se quiere
parecer. El otro problema es como lograrlo. ;Qué métodos
utilizar para ser mas creativos en la actividad?

Los métodos de enseflanza y aprendizaje que estimulen la
creatividad.

A mediados de la década del 5o eran escasas las respuestas que
existianenloqueal desarrollo de métodos creativos se refiere. Sin

embargo, en la actualidad son muy disimiles las formas en que
este aspecto se aborda en la literatura, refiriendo
indistintamente a métodos, técnicas, ejercicios, instrumentos,
herramientas, juegos, entre otros.

Muchos los definen como procedimientos variados disefiados
especificamente para la actividad creativa o tomada de otros
campos (Colectivo de Autores, 2003). No se recomienda ninguna
taxonomia en particular, solamente utilizar aquellos que se
requieran en cada momento, siendo necesario distinguir entre lo
individual y los colectivos.

No se habla de "'métodos activos™ ya que se considera que todo
método incluye un conjunto de procedimientos mediante los
cuales interactlan educadores y educandos y por lo tanto
siempre esta presente una determinada actividad, pues sin ella
no puede tener lugar esta interaccion; luego todo método es
activo, solo que esta actividad puede tener diferente caracter; ser
mas productiva o mas reproductiva. De esta forma el grado de
activaciéon de la mente de los educandos dependera en buena
medida de la seleccién que se realice de los métodos a utilizar,
teniendo en cuenta los objetivos, el grupo, el tiempo, la situacion,
etc. Ahora bien ;como lograrlo?

Cuando de este aspecto se trata, se habla en términos de
“programas de ensefiar a pensar, de “enriquecimiento
instrumental”, entre otros. Estos programas, en su inmensa
mayoria, persiguen objetivos disimiles, entre los que se
encuentran el desarrollo de habilidades basicas del pensamiento,
de estructuras cognitivas: procesos de razonamiento |4gico,
creativo, estratégico, directivo, y ejecutivo en el manejo de la
informacion, de adquisicion de conocimientos, de
discernimiento, de automatizacién del procesamiento de la
informacion y de razonamiento practico.

En otras palabras, hay mas insistencia en el desarrollo
metacognitivo y de las habilidades metacognitivas, que, en el
desarrollo integral de la personalidad de los educandos, que
incluye entre otros aspectos sus habilidades cognitivas.

Las escuelas de desarrollo de pensamiento, hoy por hoy, se
dividen en tres grandes grupos: las que consideran que este se
desarrolla como parte del proceso académico, las queloven fuera
de este y las que insertan en el proceso de ensefianza modos
especiales para activar las potencialidades creativas.

Se defiende esta tercera posicion, el objetivo de la Didactica
Creativista es el desarrollo de la personalidad integral de los
educandos, en la cual la creatividad tiene un lugar esencial. Por
eso es necesario conocer un abanico de recursos para poder
utilizar en cada momento los que exige la situacién de
aprendizaje dada; las caracteristicas del objeto de la ensefianzay
aprendizaje, las de los actoresy el clima reinante.

¢Qué entender por Métodos?

e Elmodo de desarrollar el proceso, tanto de las actividades a
desarrollar por los estudiantes y el profesor, como de los
distintos tipos de comunicaciones que en el mismo se
desarrollan.

. Es la manera en que cada uno desarrollara el proceso para
alcanzar el objetivo.
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e Elmétodo es masricoy multivariado, el objetivo es esencial.
e Representa el sistema de acciones de profesores y
estudiantes, como vias y modos de organizar la actividad
cognoscitiva para el logro de los objetivos propuestos.
e  Presupone:
- La presencia de objetivos.
- Un sistema de acciones.
- La utilizacién de medios.
- La existencia de un objeto.
- Alcanzar unresultado.

Rasgos del método

e En el método
personalidad.

e Si el objetivo es productivo o creativo los métodos seran
productivos o creativos. Cada escolar debe inicialmente
imitar la orientacién del profesor y después transformar,
recrear lo orientado.

. Es el elemento director del proceso, responde a (Cémo
ensefar?, ;Cémo aprender?

e ElI profesor hace uso de mdultiples procedimientos vy
operaciones, adecuando el método mas general a las
condiciones o situaciones especificas del colectivo de
estudiantes.

e Los métodos de ensefianza y aprendizaje son mucho mas
ricos, variados y multifacéticos que la habilidad que encierra
el objetivo, o las que aparecen en el contenido.

e No debe entenderse el método de ensefianza ajeno al
objetivo. Ambos tienen personalidad propia, pero estan
indisolublemente unidos, relacionados mutuamente.

e El objetivo como inductor, como aspiracion a alcanzar; el
método, como ejecutor, como via para alcanzarlo.

cada alumno manifiesta su propia

Relacién método — objetivo- contenido.

e  El objetivo es social, el método es particular. Su caracter
dialéctico, lo social se individualiza y lo individual se
socializa.

. En la relacion entre el contenido y el método se establece la
escala de valores que ese objeto tiene para el escolar, la cual
es consecuencia de las relaciones afectivas que se alcanzan
con dicho objeto.

e El modo en que el profesor destaque la significacién que
posee el objeto para el estudiante, asi se correspondera la
relacion afectiva que establecera con el mismo y en
consecuencia el valor que se le asignara.

e Lla relacion cognicién-afecto se expresa en el plano
pedagégico por medio de la relacién contenido-método
durante el proceso docente.

. El aprendizaje de un contenido no es un proceso mecanico,
la psiquis del estudiante, sus motivaciones, vivencias,
intereses y afectos influyen decisivamente en la asimilacion
o no de ese contenido. Justamente en el método se
desarrolla esa contradiccion que posibilita el dominio del
contenido.

Aspectos a tener en cuenta

e laldgicadel contenidoy lo Psicol6gico

(Caracteristicas de los estudiantes con los que va a trabajar).

D Lo instructivo y educativo
e Loexterno (relacion alumno, profesor, materia)

Lo interno (lo l6gico, no visible, desencadena el pensamiento de
los estudiantes)

e  ElProcedimiento

Es un detalle del método, es una operacién particular practica o
intelectual de la actividad del profesor o de los alumnos.

El procedimiento fuera del contexto del método pierde todo
significado en la asimilacién de los conocimientosy la formacién
de habitos y habilidades.

Una alternativa de como clasificar los métodos en dependencia
de la situacion de aprendizaje que se tenga puede ser:

La primera clasificacion, grado de participacion de los sujetos
que intervienen en el desarrollo del PDE. Pueden ser:

e  Expositivo. (prima la participacion del profesor y el
estudiante es receptivo de la informacion)

e Elaboraciéon conjunta. (cuando el contenido se va
desarrollando entre los estudiantes y el profesor)

e Trabajo independiente. (cuando es el alumno el que por si
solo desarrolla el proceso)

Segunda clasificacion, segln los niveles de asimilacion, pueden
ser:

. Reproductivo. (si se persiguen el objetivo de que el
estudiante sea capaz de repetir el contenido que se le ha
informado).

e  Productivo (si el alumno los aplica en situaciones nuevas
para él).

e Creativo (propios de la investigacion cientifica y que
implican que el alumno sea capaz de “descubrir” nuevos
contenidos, de resolver problemas)

Tercera clasificacion, estimulan la actividad productiva. Pueden
ser:

e  Exposicion problémica.

e  Blsqueda parcial heuristica.

e Investigativo.

e  Juegos didacticos.

e Otros: como son las mesas redondas, los paneles, las
discusiones tematicas, los estudios de casos y los métodos
sugestopédicos.

Cuarta clasificacion, segan la I6gica del desarrollo del PDE.

. Introduccién del nuevo contenido.
. Desarrollo del contenido.

e Dominio del contenido.

e  Sistematizacién del contenido.

e  Evaluacién del aprendizaje.

Quinta clasificacién, segun fuente del conocimiento.

e  Verbal.
e  Visual.
. Practico.
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Que por su evidencia no se explica.

Sexta clasificacion, segln el grado de actividad del profesory de
laindependencia de los estudiantes.

e  Explicativo-ilustrativo.

e  Reproductivo.

e  Problémico.

e  Debusqueda parcial o heuristico.
e Investigativo.

CLIMA DE APRENDIZAJE CREATIVO.

Sellama "Clima” de aprendizaje a las condiciones bajo las cuales
tiene lugar el proceso de ensefanza, que pueden responder o no
a la intencién de propiciar el desarrollo de una personalidad
creativa en los educandos.

De esta manera, en el proceso de ensefianza, se puede hablar de
un "Clima” de Aprendizaje Creativo cuando las condiciones que se
establezcan, como resultado de las propias caracteristicas de la
actividad, de la participacion de los involucrados en ella, del
sistema de comunicacion que se utilice y de otros factores,
facilita, propicie y estimule un aprendizaje de elevada calidad y el
desarrollo de una personalidad creativa. (Fernandez, M. 2005)

Visto asi el “Clima” de Aprendizaje tiene caracter
multidimensional, determinado por la incidencia de variables
psicolégicas individuales y grupales diversa que se caracterizan
por la simultaneidad de su actuaciény por su interrelacion con el
clima de la Institucién (Escuela) a sus diferentes niveles.

El "Clima” de Aprendizaje o ambiente, como también se le
denomina, ha sido estudiado por diversos autores nacionales y
extranjeros. En nuestro pais Lépez SU, (1997) al estudiar los
“Climas” de Aprendizaje favorecedores de la creatividad incluye
entre sus caracteristicas, ademas de la multidimensionalidad, su
condicionalidad  histérico-concreta (dependencia de las
particularidades de cada aula, grupo) y su doble caracter
objetivo-subjetivo, aspectos estos perfectamente validos para un
“Clima” de Aprendizaje que aspire a la excelencia.

Enel "Clima” de Aprendizaje se expresa la unidad dialéctica entre
loobjetivoylo subjetivo de ahisu doble caracter. Ello significa que
“las circunstancias hacen al hombre, en la medida en que este
hace alas circunstancias’.

Al mismo tiempo la calidad del "Clima” de Aprendizaje juega un
papel decisivo en la conducta y el desarrollo personal de cada
miembro del grupo.

De lo visto hasta aqui resulta evidente que para estudiar el
“Clima” de Aprendizaje Creativo se hace necesario analizar todos
aquellos factores que, de una u otra, estan vinculados a la
direccion del proceso de ensefianza, entre ellos, la comunicacion
que se establezca entre los participantes en dicho proceso; la
motivacion que se logre desarrollar en los educandos hacia la
actividad que se realiza, hacia el estudio; la organizacion vy las
condiciones materiales que se logren crear durante la realizacion
del proceso de ensenanza y la forma en que se disefe y ejecute el
control de dicho procesoy la evaluacion del aprendizaje.

Se considera oportuno sefialar algunas caracteristicas que deben
estar presentes enun “Clima” de Aprendizaje de excelencia. Entre
ellas:

e El proceso de ensefianza centrado en las necesidades y
posibilidades del educando.

e Relaciones interpersonales sanas, de ayuda, cooperacion,
confianzay seguridad mutua.

e Respeto a la individualidad de cada integrante del grupo,
contribuyendo al desarrollo de sus recursos personoldgicos
a partir del tratamiento individualizado.

e Un estilo de comunicacién afectivo, participativo, abiertoy
que combine la orientacion a las tareas con la preocupacion
por el educando.

e Condiciones de trabajo favorables al cumplimiento exitoso
de las diferentes tareas.

e Realizacién de actividades que sean motivantes, que
despierten satisfacciony placer por su cumplimiento.

e  Estimulo, por diferentes vias, del desarrollo de la creatividad
de todos los miembros del grupo.

Para lograr una estrategia que conduzca a un “Clima” de
Aprendizaje Creativo en el proceso de ensefanza es importante
larealizaciéon de un diagnéstico del estado del “Clima™en el grupo
el cual permitira la evaluacién del proceso en los momentos
oportunos para tomar las medidas correspondientes para
resolver los problemas que se vayan presentando. Para ello se
puede utilizar la técnica de la "tormenta de ideas” o un Positivo-
Negativo-Interesante (PNI).

Por supuesto que ademas del diagndstico se necesita de la
evaluacion permanente del proceso de ensefianza desde todas
sus aristas, lo que incluye el proceso de asimilacion de
conocimientos y desarrollo de habilidades y habitos en los
educandos.

Las caracteristicas del sistema de evaluacién que se aplique sobre
laactividad y la conducta de los educandos afectan directamente
el "Clima” de Aprendizaje y se reflejan en él y en su calidad. La
evaluacién podria contribuiraalcanzarun "Clima” de Aprendizaje
Creativo si:

e Seconcibe a partir de considerar valioso todo lo que pueda
favorecer un aprendizaje estimulador de la creatividad.

e Se estimula la autoevaluacion, la coevaluacion vy la
evaluacion grupal.

e Seencuentran formas y vias para aplicar la evaluacioén con
correccién anticipante, para pronosticar todo lo que pueda
representar un obstaculo al "Cima” de Aprendizaje Creativo
y tomar las medidas que impidan su aparicion.

e Se adecua la evaluacién a cada persona, a cada tarea.
Aunqgue los fundamentos de la evaluaciéon son generales,
cada educando, cada grupo, cada tarea, requiere tener en
cuenta sus particularidades al disefarla.

e Seconcibeyrealiza la evaluacion lo suficientemente flexible
que permita prever cualquier cambio, cualquier
circunstancia no prevista.

e Enfin, logrando tanta excelencia en la evaluacion de todo el
proceso como en el propio "Clima” que queremos lograr.
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¢Coémo utilizar toda esta informacién para aproximarse a un
Aprendizaje favorecedory estimulador de la creatividad?

Aunar lo teérico con lo préactico y lo practico con lo tedrico
haciendo énfasis en el aprendizaje participativo es necesario para
lograrun "Clima” de Aprendizaje Creativo.

Sin embargo, la interaccién no solo se manifiesta en la relacién
teorfa-practica. Sin una adecuada interaccién educador-
educando, y entre los propios educandos, no seria posible
alcanzar ese clima al que aspiramos. Ello obliga a trabajar
fuertemente en el desarrollo de habilidades comunicativas en
todos los participantes en el proceso de ensefianza.

Por otra parte, para lograr un aprendizaje creativo es sumamente
importante disefarlas actividadesy conformar un clima quelleve
al educando a la satisfaccion y el placer por aprender, por
estudiar, un “Clima” que actle como estimulador de las
motivaciones hacia el aprendizaje.

Se ha demostrado que, durante el aprendizaje, las experiencias
cooperativas, en comparacion con el aprendizaje competitivo e
individual, facilitan el establecimiento y el reforzamiento de las
relaciones positivas entre los educandos, elevandose las
motivaciones personales y grupales lo que conduce a un mayor
compromiso del educando con el aprendizaje, y a una mayor
confianza en el éxito.

La actividad y la comunicacién disefiadas para el aprendizaje
donde predomine la cooperacion, facilita el rompimiento de las
barreras emocionales que inhiben el mismo. En las relaciones de
cooperacién se eleva el sentido de pertenencia al grupo y se
desarrollan las motivaciones orientadas a las metas y tareas de
aprendizaje, sin negar que cierto grado de competitividad en la
cooperaciéon actle como estimulador de la motivacion.
(Fernandez, M. 2006)

¢{Como acercarse al modelo de "Clima”™ de Aprendizaje que
necesario?

Para ello resulta necesario que cada educador determine la meta
aalcanzary el camino a sequir, en dependencia de las condiciones
concretas en que se desarrolla el proceso de ensefianza. Algunas
otras sugerencias podrian ser la preparacion que se haya logrado,
no solamente en el contenido de la asignatura que se imparte,
sino también desde el punto de vista pedagdgico, de la direccion
y de otras ciencias necesarias para poder cumplir con éxito el
papel de educador.

Pero, ademas, es necesario conocer a los educandos, sus
caracteristicas personales, sus necesidades, sus intereses y
motivaciones y también sus problemas y dificultades.

Pensar en el educando y concebirlo no como un simple objeto
sobre el que seactla o como un elemento influyente en el "Clima”
sino como un activo constructor del mismo. Darle participacion,
implicarlo en la basqueda de las soluciones a los problemas que
se vayan presentando. Desde el punto de vista motivacional esto
significa trabajar por una parte en el plano externo, logrando en
elaula, climas estimuladores de estados emocionales, personales
y grupales, positivos. Por otra, en el plano interno, significa
propiciar en el educando el desarrollo de necesidades y motivos
hacia el estudio, a partir de la reflexion consciente que los

conduzca a trabajar en sus propias transformaciones y a
participar en la conformacion del "Clima” de Aprendizaje que se
desea. Siempre que sea posible disefar las actividades (las clases)
de manera que el educando pueda experimentar las vivencias
asociadas a diferentes situaciones relacionadas con el contenido
que debe trabajar. Las vivencias emocionales que experimenta el
educando durante el aprendizaje determinan, en alto grado, el
nivel de disposicién psicolégica hacia las diferentes tareas y
actividades.

Existe la posibilidad de utilizar diferentes métodos de ensefianza
para lograr lo anterior, entre ellos el juego de roles, que bien
utilizado ha demostrado gran efectividad para alcanzar un clima
favorable para el aprendizaje.

Hasta aqui se ha abordado, de una u otra manera, elementos
importantes a tener en cuenta para crear condiciones adecuadas
para ensefary aprender. Sin embargo, queda atn por estudiar un
aspecto que importante: ¢;Como organizar el trabajo del
educando durante el proceso de ensefanza?

Es mas facil modificar los comportamientos de los educandos
formados en grupos, que cambiarlas por separado. Por ello, y
porque, a nuestrojuicio, el trabajo en grupo necesitay alin supera
cualitativa y cuantitativamente el trabajo individual, lo
proponemos como forma organizativa fundamental para que se
utilice en las clasesy en otras actividades.

Si se quiere estimular, un "Clima”™ que se acerque a la excelencia,
se hace necesario armonizar las tendencias individuales con las
del grupo. Para lograrlo, cada educando debe:

e Conocer con claridad cual sera su mejor modo de contribuir
ala solucién de las tareas que enfrentan.

e Ser plenamente consciente de que también los otros son
capaces de dar aportes valiosos e importantes.

e  Saber captar y valorar las dificultades individuales de los
demas y ayudarlos a superarlas para que puedan proseguir
su trabajo.

Un educando, cuando entra a formar parte de un grupo, enfrenta
una serie de problemas originados por conflictos emocionales
que lo llevan a preguntarse:

¢Quién soy y qué voy a hacer en este grupo? ;Seré capaz de
controlar y ejercer influencias sobre los demas? ¢Las metas del
grupo incluiran mis propias metas? ¢Agradaré al grupo, seré
aceptado por él?

Estos problemas emocionales generan sentimientos diversos (de
frustracion, tension y ansiedad) y pueden provocar diferentes
tipos de reacciones (bruscas, tiernas, de separacion o negacién.

Por ello es imprescindible que pensar bien cémo organizar los
grupos para el cumplimiento de las diferentes tareas planteadas
al grupo, en general, o para una clase en particular.

Es necesario estudiar a los educandos, y si es posible, tener en
cuenta sus caracteristicas al agruparlos para trabajar juntos. Por
supuesto que trabajar por un “Clima” de Aprendizaje de
excelencia con el arma de la organizacién, no implica sélo al
trabajo en grupo. Es, ademas, escoger y utilizar adecuadamente
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las normativas, las reglamentaciones; establecer prioridades; no
perder tiempo, entre otras cosas.

Se espera que las ideas planteadas puedan ayudar a encontrar la
estrategia adecuada y a seleccionar las tacticas necesarias para
acercarnos a ese "Clima” de Aprendizaje Creativo al que todos
aspiran.

CONCLUSIONES

Para formar disenadores creativos es imprescindible contar con
educadores con preparacién pedagdgicay elevada motivaciény
creatividad que desarrollen constantemente una didactica
creativa, por eso, la ensefianza a cualquier nivel, debe concebirse
como un proceso de modelacion de las interacciones que han de
tener lugar entre educadores y educandos. Es decir, entre el que
aprendey el que ensefia, con el objetivo de propiciar el desarrollo
individual 6ptimo de las potencialidades creativas de cada cual y
de hecho producir el conocimiento.

En el caso del ISDi, donde los educadores en su mayoria no tienen
una formacién pedagégica pues se prepararon Como
disefiadores, se hace necesario elevar la preparacién docente-
metodoldgica de estos para que se apropien de las herramientas
necesarias que los ayuden durante las clases a explotar todas las
potencialidades creativas que poseen y se las trasmitan a los
estudiantes, lo que elevara la calidad del Proceso Docente
Educativo en la institucién.
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SISTEMA DE TALLERES PARA EL TRABAJO PREVENTIVO
RELACIONADO CON EL USO INDEBIDO DE DROGAS.

WORKSHOP SYSTEM FOR PREVENTIVE WORK RELATED TO

DRUG ABUSE.

RESUMEN

La presente investigacion va dirigida a contribuir a la
formacion de promotores de salud en la prevencion al
uso indebido de drogas en aras de llevar a cabo el
trabajo preventivo. En esta propuesta se asume como
forma fundamental del proceso pedagégico el taller.
La aplicacién de los talleres desde un enfoque
personalizado, la utilizacion de una metodologia para
facilitar el aprendizaje formativo en grupo, la
inclusién de debates, las consideraciones sobre la
formacion de promotores de salud, propiciara que los
estudiantes se preparen como promotores para la
prevencion al uso indebido de drogas y poder
desarrollar el trabajo preventivo relacionado con el
uso indebido de drogas desde la universidad.
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INTRODUCCION

El consumo de drogas en el mundo tuvo un aumento del 30% con
respecto al afio 2018 segln el Informe Mundial de las drogas
2020. Debido a la COVID-19 se ha provocado una escasez de
opioides, lo cual a su vez puede dar lugar a que las personas
recurran a sustancias mas facilmente disponibles como alcohol,
benzodiacepinas o mezclas de drogas sintéticas.

En el milenio actual los indices de consumo de droga en el mundo
son elevados y aunque en Cuba como parte de él, no tiene un
impacto significativo para la sociedad, si es claro que pueden
constituir un peligro para las conquistas sociales.

En correspondencia emerge la importancia de realizar un trabajo
dirigido a la promocion de salud y en especial a la prevencion al
uso indebido de drogas.

La politica educacional sitda al ser humano en el centro de sus
proyectos, metas y preocupacién cotidiana y en este sentido ha
logrado altisimos niveles de Salud, Educacion, Cultura, Deporte,
Sistema de Asistencia Social y ofrece ilimitadas posibilidades de
desarrollo. En este orden de analisis la educacién cubana se
proyecta en un continuo y acelerado perfeccionamiento donde
una de sus aristas de actuacion esta justamente en no permitir
que ladroga degenere, corrompay destruya lo ya alcanzado; vale
sefialar que en Cuba es un fenémeno de baja prevalencia en
comparacion con pafses circundantes, aunque en ninglin modo
despreciable.

Desde esta perspectiva, representan herramientas de probado
éxito, los valores que se forman en los estudiantes, asi como el
desarrollo cultural al alcance de todos, donde el docente tiene un
rol protagénico al mantener un contacto directo con el
estudiante, por suejemploy por suactivismo politico-ideol6gico-
cultural y su funcion educativa, lo que contribuye a ejercer un
papel importante en el trabajo preventivo al uso indebido de
drogas y desde sus funciones debe ser capaz de prevenir, ya que
él conoce a la familia, al estudiante y al medio en que se
desarrolla, conoce que los valores contribuyen a establecer
rumbos, metas y fines y que los cambios actitudinales se dan en
la reflexion.

Esto significa dotar a todos los ciudadanos de las bases para
adquirir una vida plena integrados a la sociedad con una cultura
acorde a su tiempo, es prepararlo para vivir en sociedad, no es
simplemente prepararlo para la vida laboral, para ello se necesita
del consenso de los agentes educativos donde la escuela juega un
rol fundamental.

El Instituto Superior de Disefo, centro en el que se enmarca el
objeto de estudio de la presente investigacion, demanda de un
disenador capaz de desarrollar una cultura de rechazo en el uso
indebido de drogas y poder desempenar el trabajo preventivo
para lo que es necesaria su preparacién de manera que desde el
diseno pueda evitar situaciones de riesgo y proponer un trabajo
de conjunto que permita desarrollar propuestas para el abordaje
del tema.

En correspondencia con estos planteamientos se hace necesaria
cada vez mas la preparacion de los estudiantes del Instituto

Superior de Disefio para que sean portadores de valores y
conocimientos que les permitan asumir nuevos retos.

En encuestas realizadas a estudiantes se pudo detectar las
siguientes dificultades:

e Insuficiencias en los conocimientos sobre las causas vy
consecuencias del uso indebido de drogas.

e Insuficiencias en el trabajo preventivo en el uso indebido de
drogas.

e Problemas en la motivacion para realizar el trabajo
preventivo en el uso indebido de drogas.

e Falencias de las perspectivas para autovalorar su
preparacion para el trabajo preventivo.

En resumen, la situaciéon problematica, que se refleja en la
contradiccién entre la necesidad de realizar el trabajo preventivo
relacionado con el uso indebido de drogas en el ISDi y la
insuficiente preparacion de los disefadores para realizar el
trabajo de promocién de salud y especificamente en lo
relacionadoala prevencion en el usoindebido de drogas, movilizd
al planteamiento del siguiente

PROBLEMA CIENTIFICO

¢{Coémo contribuirala preparacién de los estudiantes en el trabajo
preventivo relacionado con el uso indebido de drogas en el
Instituto Superior de Disefio?

DESARROLLO

En el Sistema Nacional de Educacién es una expresién de la
voluntad politica y la decisién del Ministerio de Educacién
Superior trabajar para que los problemas de salud estén
integrados al proceso pedagégico. Se parte de la Pedagogia y
dirige la Educacion, al desarrollo de la futura generacién, en
funcién de que sean ciudadanos mas sanos y plenos; con una
nocion de la vida cualitativamente superior.

El monitoreo de las tendencias en el uso de drogas es una de las
formas mas importantes de evaluar los impactos politicos sobre
las mismas. (ONU, 2020)

La promociéon de salud se presenta como una estrategia,
responsabilidad de los gobiernos e instituciones, y de cada
ciudadano como alternativa para extender el bien social, lograrla
equidad, acometer las acciones individuales y colectivas
encaminadas a alcanzar el bienestar para una vida mas saludable
que implica un mayor desarrollo intelectual y de las
potencialidades personales.

El Programa nacional de prevencién del uso indebido de drogas,
consta de un proyecto educativo de formacién integral con
estrategias de sensibilizacion, informativas, reflexivo vivenciales
y formativas de habilidades para la vida que permiten una
adecuacion de la percepcion de riesgo.

La concepcidn del trabajo de promociény educacién para la salud
en el Sistema Nacional de Educacién asume, en su base tedrica
los siguientes conceptos basicos:
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Salud: Bienestar fisico psiquico y social del hombre como
resultado de la equilibrada interaccion con el medio ambiente en
que se desarrolla.

Promocion de salud: Propiciar a hombres y mujeres los medios
necesarios para mejorar su saludy ejercer un mayor control sobre
la misma.

Educacién para la salud: Proceso de educacién permanente
basado en informaciones y acciones dirigidas a adquirir
conocimientos, habitos saludables y habilidades que capaciteny
faciliten cambios de conductas negativas y el fortalecimiento de
otras en el proceso de fomentar estilos de vida mas saludable.

El objetivo del programa Nacional de prevencién del uso indebido
de drogas es ofrecer a las instituciones universitarias de nuestro
pais, y de manera especial a sus directivos, docentes vy
mediadores universitarios los conocimientos y herramientas
necesarios para incorporar al alumnado y a toda la comunidad
universitaria, como sujetos activos en las actuaciones
preventivas frente a las adicciones y otras conductas de riesgo
relacionadas, contribuyendo de esta manera a fomentar el
desarrollo de habitos saludables y a disminuir los posibles dafios
derivados de aquellas.

PREVENCION

La prevencién debe realizarse en funcién de la sociedad y como
concepto es muy utilizado en muchos campos de la ciencia social
y médica. Esto implica la preparacion y disposicion que se tenga
para evitar un riesgo o peligro.

Melero (1993) define prevencién como el conjunto de esfuerzos
(recursos, servicios, programas) que una comunidad pone en
marcha para promover la salud de sus miembros y reducir
razonablemente la probabilidad de que comprometan su
bienestar recurriendo a usos problematicos de drogas.

La OMS (1996) sefiala que prevencion es una practica permanente
de educacion, respeto, estimulo y normas que conducen a definir
un estilo de vida basado en la libertad y el crecimiento personal.

Diversos son los autores que han abordado el tema, acerca de
prevencion; entre ellos se destaca:

Bell, R. (2006) reconocido especialista cubano, la prevencion en
el contexto pedagdgico significa la "adopcion de medidas
encaminadas a impedir que se produzcan deficiencias fisicas,
mentales y sensoriales o impedir que las deficiencias cuando se
han producido tengan consecuencias fisicas, psicologicas y
sociales negativas.

La definicion dada por Betancourt, P. (2007) significa "adoptar
cuantas medidas sean necesarias para impedir que se produzcan
deficiencias en el desarrollo o que cuando se produzcan no
tengan consecuencias fisicas, psiquicas, y sociales negativas. Es
ajustarse de forma creativa a los problemas constantes vy
cambiantes en la busqueda de soluciones y alternativas a los
mismos. Es desarrollar una practica social encaminada a reducir
y evitar los factores de riesgo fortaleciendo la capacidad y
respuesta de autonomia de individuos y comunidades con el fin
de ampliar el rango de seguridad en su desarrollo”.

En estas definiciones los autores coinciden en que la prevencion,
es promover en salud mediante estrategias creativas
encaminadas al bienestar y desarrollo del crecimiento personal
de los individuos, las cuales deben realizarse en funcién de la
sociedad, en la cual juega un papel preponderante las
instituciones docentes, para lo cual es necesario que el docente
esté preparado.

Las autoras asumen la definicién dada por Betancourt, P. (2007)
de prevencién en tanto se concibe como proceso para promover
lasalud, laresponsabilidad compartida en su quehacer cotidiano,
al mismo tiempo que resalta el desarrollo de un conjunto de
valores sobre los que se apoya la formacién de un individuo
cociente de su responsabilidad ante la salud personal y colectiva,
de este modo crea oportunidades para ampliar el conocimiento,
desarrollar habilidades personales y colectivas relacionadas con
la prevencién lo que facilita una mejor preparacion de los
disefiadores encaminada a la realizacién del trabajo preventivo.

La prevencion debe atender lo instructivo del tema drogasy sus
efectos negativos, sin que en modo alguno despierte curiosidad
por probarla. En este sentido el Programa Nacional Integral de
Prevencién del Uso Indebido de Drogas de la Republica de Cuba,
cuyo objetivo general es: Preparar a la poblacién cubana para
evitar el uso indebido de drogas, tiene entre sus estrategias,
fortalecer la divulgacion de actividades alternativas opuestas al
uso indebido de drogas vy dirigidas al desarrollo saludable e
integral del individuo en la sociedad, estimulando los mejores
valores éticos, espirituales, patriéticos, morales, intelectuales,
culturales y deportivos. Del mismo modo estructurar vy
desarrollar  estrategias comunicacionales de educacion
preventiva y evitar en la divulgacion la descripcion de las formas
de consumo, tipos de drogasy sus efectos, formas de preparacion
y otras. Por Gltimo, divulgar los esfuerzos que realiza el pafs,
brindar seguridad a las familias cubanas y realizar acciones de
preparacion especializada, superaciéon vy actualizacion del
personalinvolucrado enla prevencién del uso indebido de drogas,
implementando programas de capacitacion, preparando a los
facilitadores en materia de prevenciéon nacionalmente e
impartiendo talleres, eventos y conferencias. (MINED, 2017)

ESTRUCTURA DE LA PROPUESTA DEL SISTEMA DE TALLERES.

Atendiendo a las exigencias de las universidades y a las
caracteristicas que distinguen el sistema, se disefia con una
estructura que parte del objetivo, se plantea la realizacion del
diagnéstico, lo que a su vez condiciona la ejecucién de los talleres
en tres etapas. Esta estructura comprende: Objetivo,
participantes, esquema de contenidos a desarrollar, sistema de
habilidades y metodologia a utilizar.

Objetivo: Elaborar acciones dirigidas a la preparacién de los
estudiantes del Instituto Superior de Disefio, para realizar el
trabajo preventivo relacionado con el uso indebido de drogas,
teniendo en cuenta los recursos personolégicos esenciales en los
disefadores para la ejecucion de la labor preventiva al uso de
drogas.

El sistema de talleres se organiza en tres etapas y consta de un
conjunto de talleres:
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| Etapa: Diagndstico a los docentes y estudiantes para evaluar el
grado de preparacion para enfrentar el trabajo preventivo
relacionado con el uso indebido de drogas.

Il Etapa: Contempla el trabajo propiamente dicho del grupo en
torno a su preparacion, tal y como se referird, a continuacion, los
contenidos siete talleres con la participacién de los docentes,
donde el facilitador y los participantes deben ir evaluando los
avances que se experimentan al concluir cada sesion de trabajo.

Il Etapa: Se efectla al finalizar la aplicacién de los talleres, donde
se hace necesario reconocer cuanto se ha avanzado en el orden
individual y grupal y se realizan las recomendaciones necesarias
a partir de los logros y dificultades valoradas para el redisefio del
sistema de talleres y su continuidad. Representado en el
siguiente esquema.

Participantes

Dirigidos por: Coordinador o facilitador (quien disefia, orienta,
dirige y evalia los resultados del grupo).

Dirigidos a: Estudiantes (quienes reflexionan, debaten,
intercambian ideas, se implican, son responsables de su
crecimiento personal, son protagonistas, toman partido,
desarrollan de forma activa las actividades disenadas por el
facilitador)

Esquema de contenidos a desarrollar en |os talleres:

- Encuadrey sensibilizacion con el trabajo preventivo.

- Las drogasy sus consecuencias.

- El café, el tabaquismoy el alcoholismo. Sus consecuencias.
- Implicaciones econémicas en el consumo de drogas.

- Proyeccion del filme "Boleto al paraiso”

- Una comunicacion adecuada en el trabajo preventivo en el
uso indebido de drogas.

- Autoestima.
- Actividad del cierre de los talleres.

Se recomienda en el caso del filme a utilizar que se tenga en
cuenta la bibliografia que cémo politica el MINED ha normado en
las orientaciones metodoldgicas para el trabajo preventivo dado
en el curso escolar 2005-06 y 2006-07.

Sistema de habilidades:

- Valorar de manera consciente la importancia de la
realizacion del trabajo preventivo.

- Identificar cada una de las técnicas propuestas, como
elemento de indispensable utilidad en el trabajo preventivo
y en especifico en el uso indebido de drogas.

- Valorar laimportancia de una comunicacién adecuada en el
trabajo preventivo en el uso indebido de drogas.

Metodologia a utilizar:

Estd centrada fundamentalmente en las técnicas de dindmica de
grupo, asi como otras que promuevan la reflexién y el debate. La

aplicacion de Talleres Grupales con la utilizaciéon de una
metodologia de aprendizaje formativo en grupo.

Metodologia para el desarrollo de los talleres.

Los talleres estan concebidos por sesiones, que preparan a los
estudiantes para realizar el trabajo preventivo en el uso indebido
de drogas.

En la planificacién de estas sesiones se requiere precisar:
- Objetivos

- Tematicasa tratar

- Métodos o técnicas

- Medios o recursos que se necesitan.

- Ademas, debe existir una organizaciéon para los talleres
grupales.

Las sesiones constan de: Caldeamiento, devolucion, introduccién
de la tematica, desarrollo, conclusiones y cierre. Cada momento
debe ser planificado cuidadosamente de forma tal que permita al
grupo avanzar en el tema en funcién de sus objetivos.

Caldeamiento: Se aplican determinadas técnicas participativas
que permiten la creacién de un ambiente de confianza e
integracién grupal, propiciando la preparacion del grupo para el
tratamiento de la tematica a tratar logrando la implicacion
emocional del grupo. Es conveniente comenzar con una ronda de
comentarios sobre el tema en cuestién. Se sugiere aplicar
técnicas de animacioén o relajamiento en dependencia del estado
en que se encuentre el grupo.

Devolucién: Implica sintetizar lo que el grupo ha hecho y
devolvérselo. Su propdsito es que todos los miembros del grupo
tengan un resumen de lo expresado hasta el momento que se
hace la devolucion, se realiza al concluir la ronda de comentario,
cuando termina la relajacién o la técnica de animacion.

Introduccién tematica: A partir de la devolucién se introduce el
tema, este es importante pues marca la relacion entre lo
planteado y lo que se trabajara, por lo que debe ser
cuidadosamente  planificado,  dinamico, natural, casi
imperceptiblemente ya que la tematica de cada sesién es parte de
la tematica general y o que se trata en cada sesion de trabajo va
permitiendo profundizar el conocimiento del contenido
tematico, constituyendo un sistema que debe ser asimilado en su
integridad.

Desarrollo: Momento fundamental de las sesiones, en el cual el
grupo realiza la tarea, se debe dedicar alrededor del 75% del
tiempo de la sesion, ya que de él depende el avance y el
crecimiento del grupo. La planificacién de este momento es
esencial, las técnicas que se utilizaran, deben seleccionarse
adecuandose a la tematica, que permitan el logro de los objetivos
de la sesion. Consta de dos etapas, la primera en la que el grupo
trabaja en plenaria, generando y aportando a la soluciéon de la
tarea. La sequnda la del debate, discusién e intercambio de
criterios y opiniones; aqui se llegan a acuerdos o soluciones
grupales.

A3manos, 2019, julio - diciembre, No.10, p.1-88

42



A3mMmanos 2019, julio — diciembre, No.11.

ISSN: 2412-5105] RNPS: 2370] Licencia: CC BY NC SA 4.0|

Conclusiones: En este momento se resume o sintetiza lo
fundamental tratado en la sesién, las conclusiones dependen de
lo sucedido durante los talleres, no obstante, el facilitador puede
puntualizar con antelacién cuales él piensa que seran los
aspectos fundamentales que analizard el grupo y a qué
resultados se espera que deben llegar de acuerdo con los
objetivos previstos.

Cierre: Debe planificarse el modo en que se recogeran los criterios
y opiniones que el grupo tiene acerca de la sesiéon o de las
vivencias afectivas que esta le ha provocado. Se seleccionara la
técnica para recoger esta informacion.

Forma de evaluaciéon

Autoevaluacion grupal de la participacion en el taller atendiendo
alos siguientes indicadores:

- Toma de decisionesy acuerdos.

- Cooperacion en las actividades.

- Defensa de criterios.

- Tolerancia a las opiniones, decisiones y estilos de los demas.
- Trato respetuoso.

- Participacién en la blisqueda de soluciones.

Seleccién Dbibliografica: materiales impresos o en soporte
magnético que permiten la profundizacién en los contenidos
trabajados en los talleres, asi como para realizar el trabajo
preventivo.

Valoracion de la factibilidad del sistema de talleres a parir de la
consulta con los especialistas.

La valoracion de la factibilidad del Sistema de talleres, fue posible
al contar con diez especialistas de gran experiencia los cuales
coincidieron en aprobar los contenidos propuestos y opinan que
resultan necesarios para el cumplimento del objetivo que se
persigue, algunos ofrecen sugerencias para enriquecer el Sistema
de talleres; teniéndose en cuenta aquellas que se consideraron

pertinentes de acuerdo al tema. Por otra parte, consideran
ademas que el Sistema de talleres contribuye a la preparacion de
los estudiantes, argumentando que estan encausados a suplirlas
insuficiencias en cuanto a conocimientos, habilidades vy
motivaciones que facilitaran un mejor desempeno.

CONCLUSIONES

Se concluye que el Sistema de talleres constituye un punto de
partida y un valioso instrumento de trabajo a utilizar por los
disefiadores en su quehacer diario en el desarrollo de la educacion
y la cultura del pueblo de Cuba.
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main source of information is based on the comments

Fecha Recibido:
16/ 05/ 2019
Fecha Aceptacién:
12/07/2019

Fecha Publicacion:

investigacién que se presenta es de tipo descriptivay  and reflections of the specialists interviewed, as well 30/07/2019
donde la fuente principal de informacion parte de los as using a current bibliography according to the
propios comentarios y reflexiones de los especialistas objectives of the work. The results arrived are
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actual acorde a los objetivos del trabajo. Los that the design is going through today, as opposed to
resultados arribados son coherentes, pertinentes y the tendencies of the error of the existence of a
reflejan la realidad actual por la que atraviesa el quietism in the development of the design.
disefio en contraposicion a las tendencias erréneas de
la existencia de un quietismo en el desarrollo del
diseno.
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INTRODUCCION

La Modernidad, concepto que encierra una marcada diferencia
con las tendencias renacentistas estudiadas en la historia del
arte, parten de fomentar en la actualidad la mayor jerarquia del
plano social donde se relaciona la influencia del desarrollo
cientifico-técnico dirigido a perfeccionar los estandares sociales,
sin dudas el nivel alcanzado ha constituido un reto para las
ciencias en suamplio espectro y para el disefio en particular, a la
vez se han fortalecido las concepciones filoséficas de la ciencia
desde el punto de vista mas retador no sin antes ser combatidas
y criticadas por circulos de poder en extremo reaccionarios al
desarrollo social -humanistico.

En tal sentido ha resultado unarevolucién la avalancha de teorias
y resultados practicos que han incidido también en las
caracteristicas del disefio conductual el cual estudia las
conductas que los clientes haran con los productos, objetos,
procesos que se disefian y se le colocan en sus manos, pero la
realidad indica que no todos los clientes poseen las posibilidades
reales de hacer usoy disfrute de estas producciones.

Los estados psicolégicos en el cliente en cuanto a la percepciéon
de la utilidad de un disefo sostenible y de calidad influyen en la
seleccién de los tipos y formas del disefio segln las necesidades
existentes ,en este caso en el presente trabajo serelacionan estas
percepciones con el disefo industrial, que como se conoce a
transitado por varias etapas de desarrollo desde los principios del
siglo XX con el movimiento iniciado en la escuela industrial
alemana Bauhaus la que proponia que el disefio de objetos para
la produccién industrial debia basarse en un estudio de la funcién
que desempenan, y de las condiciones conductuales que se
realizan con estos objetos. (Fernandez, 2016).

Este punto devista genera la relacion dialéctica funcion vs forma,
siendo la perspectiva de la forma y el dimensionamiento que
enfatiza también la estética del objeto, estd caracteristica
funcionalinfluye enla producciénindustrial, que se complejiza en
la medida en que la tecnologia cada vez es mas interdisciplinaria.

Es por esta razén, para los efectos del presente trabajo, que el
diseno se analiza con un enfoque multidisciplinario con
incidencia directa en la industria, ingenieria, arquitectura,
comunicaciény otras disciplinas, resulta interesante sefialar que
el disefio involucra variadas dimensiones que van mas alla del
aspecto, la formay el color, abarcando también la funcién de un
objeto y su interaccion con el usuario donde también es
determinante las propiedades de la funcionalidad, la
operatividad, la eficiencia y la vida datil, las cuales son
identificativas de la teoria de la fiabilidad.

El acto de disefar no es un hecho artistico en si mismo,(Arana
,1998) esta afirmaciéon no siempre es muy entendida, aunque
puede valerse de similares procesos en el pensamiento l6gico y
los medios de expresion utilizados; al disefiar un objeto u otro
producto, el disenador organiza, planifica y selecciona los
parametros ,variables e indices que caracterizan mejor el objeto
de trabajo siempre con el interés de hacer cumplir las exigencias
de un proceso de creaciony desarrollo con el objetivo de producir
un nuevo objeto o medio de comunicacion (objeto, proceso,
servicio, conocimiento o entorno) para uso humano.

Como conclusion, el acto de disefiar requiere consideraciones
funcionales, estéticas y simbdlicas constituyendo una tarea
compleja y dindmica pues la integracion de requisitos técnicos,
sociales y econdémicos, necesidades bioldgicas, cumplir
adecuadamente los principios ergonémicos y de la sequridad, la
seleccién correcta de materiales, forma, color, volumen vy
espacio, todo ello en posicion amigable con el medio ambiente
,es la esencia principal de un disefio que se adecua a los canones
actuales que impone la modernidad.

El presente trabajo tiene como objetivo dar a conocer las
principales tendencias que caracterizan el disefo moderno para
la especificidad del disefio industrial , aunque esta es una
restriccion, la realidad muestra que las técnicas que se
mencionan no son discriminatorias para el disefio
comunicacional donde como se apreciara la aplicaciéon de la
inteligencia artificial, la ingenierfa concurrente y la aplicacién de
lainformatica aplicada son validas para toda actividad de disefio
pues es el hombre, con su talento y conocimiento el que busca
siempre la multidisciplinariedad. Para desarrollar el presente
trabajo se procedi6é a entrevistar especialistas de las ramas del
disefio mecanico, industrial, telecomunicadores y automaticos
respecto al conocimiento sobre el papel y alance del disefio en la
cotidianidad.

Como retos y perspectivas se enfatiza que el disefio se relaciona
con todas las esferas de la vida social, esta afirmacién no siempre
es conocida por los decisores y por tanto sesgan el alcance e
importancia del disefio.

MATERIALES Y METODOS.

El presente trabajo se enmarca dentro del tipo de Investigacion
descriptiva, cuyo objetivo consiste en presentar las principales
tendencias de la evolucion del disefio en la modernidad, que
contrarresta las opiniones de autores que enarbolan un supuesto
quietismo y pobre evolucién del disefio, se demuestra a través de
la revision bibliografica y en entrevistas a especialistas del disefio
del ISDi, la UCl y la Universidad Tecnoldgica de la Habana “José
Antonio Echeverria “(CUJAE) , que en nimero de 15 fueron
elegidos teniendo en cuenta su vinculacién con la docencia o
investigaciény con un promedio de 12 afios de experiencia en el
estudio de esta rama del conocimiento que tales
fundamentaciones son erroneas.

Las entrevistas estuvieron dirigidas a conocer el nivel de
conocimiento y participacion de los especialistas en proyectos
que versan acerca de las tecnologias de la informatica y las
comunicaciones aplicadas al disefio concurrente, la inteligencia
artificial, la mecatrénica como area multidisciplinaria en la
técnica moderna, en la gestién de procesos organizacionales del
disefio, y las perspectivas de la inteligencia empresarial, por otro
lado es objetivo presentar las tendencias actuales que
demuestran el desarrollo teérico-practico del disefio bajo la
influencia de una 6ptica renovadora a partir de los estudios y
experiencia de los especialistas seleccionados.

RESULTADOS

Se corrobora por los especialistas que el disefio se relaciona con el
arte en sentido general, solo por su principio creativo
independientemente a las tendencias filoséficas que rodean la
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conciencia del disefiador aun con la influencia externa a la que
pueda estar sometido, lo cual se corresponde con las ideas
aportadas por (Maldonado,1958), se refuerza esta
fundamentacién también a que la aplicacién de los avances
cientifico-técnicos han sido mas expeditos aunque no aplicados
de manera tanlineales comoalgunos puedan pensar, al contrario
existieron contradicciones acerca de la apreciacion de lo que se
entendia por disefio, y que se entendia por tecnologias de
desarrolloy se limitaba por tanto su aplicabilidad en la accién del
disefio relacionandolo solo a una creacién netamente artistica, lo
cual por supuesto sesgaba el alcance del disefio y su labor
profesional, la realidad impone la impronta de que se ha
demostrado que el disefio es abarcador e integral, en fin
interdisciplinario.

El considerar al disefio como parcela en determinadas areas del
conocimiento, ha conllevado para bien no pocas discusiones
entre investigadores y expertos distanciandose de una mirada
mas integral, y que gracias a la aplicacién de nuevas tecnologias
y técnicas han permitido analizar su multidisciplinariedad y su
papel dinamizador en el desarrollo socio-econémico sin
enmarcarlo en una mera actividad artistica lo cual en ocasiones
se convierte en un freno.

Sin dudas estas consideraciones no pueden convertirse en meras
especulaciones, (zaldivar, 2019), el disefio en su evolucion
histérica guarda relacién conla actividad artistica pues se emplea
un lenguaje similar, pero es un fenémeno de naturaleza mas
compleja y enteramente vinculado a la actividad productiva, de
los servicios y el comercio.

Los especialistas entrevistados consideran en consenso que la
creatividad es una propiedad sustantiva propia de la actividad del
diseflo que al conceptualizarse se irradia hacia un campo de
conocimiento multidisciplinario, lo cual coincide con el trabajo de
Amat (2015).

Los autores del presente trabajo sostienen, por ejemplo que
aunque pueda resultar dificil lograr sus nexos, se puede analizar
el vinculo disefio - filosofia, que se puede ilustrar en que en toda
obra sintetizada en un objeto, producto o proceso esta dirigido a
estructurar y configurar contenidos que permiten ser utilizados
para ofrecer satisfacciones a necesidades del hombre que como
se conoce identifican la propiedad ideario ,una de las tres, que en
la historia del disefio lo establecen las escuelas clasicas, (Zaldivar,
2019).

El disefio como se conoce es una actividad técnica y creativa
encaminada a idear un proyecto Gtil, funcional y estético que
pueda llegar a producirse en serie como se presenta en el disefo
industrial, y valido también para el disefio grafico y el disefio de
interiores, pero es importante sefialar que en no pocas ocasiones
el término del disefio ha sido empleado errbneamente debidoa la
falta de conocimiento y de limitar su alcance, en especial fue
sintomatico estas situaciones en los afios ochenta , donde
pulularon tendencias superficiales vy la falta de seriedad en
disefios presentados con una alta incidencia del mal gusto y el
facilismo.

Disenar se convierte en un proceso complejo de interacciones
Hombre —Medio (Ferrer, 2010), y (Segrera, 1999) y que implica

cumplirse varias fases de trabajo, unas mas teéricas o de mesa
que otras, mas practicas como son:

1. Estado de contemplacién donde el disefiador observa y
analiza el medio circundante para identificar una necesidad
aresolver.

2. Evaluar, mediante la organizacién y prioridad de las
necesidades identificadas, los conocimientos, técnicas y
tecnologias factibles de aplicar.

3. Planificar y proyectar proponiendo un modo de solucionar
esta necesidad, por medio de planos, modelos y maquetas,
tratando de descubrir la posibilidad y viabilidad de las
posibles soluciones.

4. Construir y ejecutar llevando al objeto, producto, proceso
real la idea concebida.

5. Validar lo creado en la practica social segln su factibilidad y
funcionalidad.

Estas cinco fases de trabajo sustentan sin dudas un acto cultural
de un alto valor cientifico-técnico e innovativo que implica
conocer criterios de disefio como son: presentacién, produccion,
socializacién, funcionalidad, costos, comercializacién, entre
otros. Estos criterios (Salinas, 1992), (Torrent, 2005), y (Cross,
1999), en la medida de las novedades tecnoldgicas utilizadas, asi
seran los valores de factibilidad a lograr, es importante sefalar
que segun los avances actuales el indicador tiempo se impone
como medida de optimizacion de los procesos productivos, en tal
sentido cobra un auge indiscutible la aplicaciéon cada vez mas
frecuente de las tecnologias informaticas.

En la actualidad ha tomado fuerza el uso intensivo de los
ordenadores, por hacer mas eficientes los procesos de disefio y
fabricacién. Por ejemplo, si las especificaciones de una pieza o
accionamiento de una maquina se modifican en el ordenador,
éste puede calcular como afectan los cambios al resto de la
maquina antes de proceder a su fabricacién, en sentido general
hoy se aboga en el disefio industrial por aplicar cada vez mas el
disefio concurrente o ingenieria concurrente (en adelante IC).

La IC también conocida como paralela (Cubillas, 2017) es una
filosoffa orientada a hacer mas eficiente la ingenieria, asi como
integrar sistematicamente y en forma simultanea el disefio de
productos y procesos ademas se caracteriza por una
organizacion flexible y bien estructurada, proponiéndose redes
de funciones apoyadas por tecnologias informaticas apropiadas
y de arquitecturas de software cada vez mas idéneos.

Los especialistas entrevistados consideran necesario recalcar que
un sistema de la IC puede ser enfocado de manera que las
diferentes actividades de ingenieria en los procesos de desarrollo
de producto y de proceso de produccién se integren y se realicen
en paralelo, siempre que sea posible, en vez de realizarse
secuencialmente, esto es un reto y constituyen pasos para el
perfeccionamiento del diseno concurrente y a la vez en los
modelos y métodos de direccién empresarial.

Segln (Betancourt, 2016), aunque éste no es un concepto nuevo,
ha recibido recientemente cierto desarrollo a partir de la
incursion de las tecnologias informaticas y de las técnicas de la
inteligencia artificial, especificamente, el uso acelerado de
software y lenguajes para el manejo de los conocimientos
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adquiridos aportan una base confiable y flexible para el desarrollo
de las plataformas que exige la ingenieria concurrente.

Se coincide con los especialistas que la tematica que se aborda no
es tan conocida en el pais, como para que pueda en breve tiempo
poder generalizarse en la industria metalmecanica, si bien se ha
venido avanzando en su divulgacién son pocos los ejemplos que
puedan ser utilizados como forma de adestramiento en toda su
potencialidad.

La quizas ,mal llamada metodologia de trabajo de la IC, como en
ocasiones se le denomina, impone nuevas funcionesy decisiones
que revolucionan el ciclo de desarrollo de un producto delaforma
tradicional conocida como la ingenieria secuencial, pero la
modernidad impone inexorablemente cambios en especial en los
recursos a utilizar y en los métodos de direccién, eficiencia
,calidad, costo, competitividad ,preservacion medioambiental,
tercerizacién en las relaciones empresariales y exigencias de un
nuevo mercado, pero es importante no desconocer que lo nuevo
no rompe con la existencia incluso en la misma empresa o
entorno convivir con lo tradicional y exista
solapamiento.(Herrera, 2012),( Esparza, 2012),y (Arana, 1998).

Para alcanzar los objetivos, la IC utiliza una serie de principios, los
cuales son empleados con un enfoque sistematizado y estan
relacionados con la introduccion de cambios culturales,
organizacionales, y tecnoldgicos.

Pero, ¢{COmMo se relaciona estas fundamentaciones con el disefio
moderno a la hora de concebir una maquina?

Esta interrogante presupone contar con un conocimiento previo
pero también una actitud revolucionaria ante la actual realidad
competitiva de un mercado mucho mas exigente .Se esta en
presencia de un aspecto paradigmatico que no trata el mero
hecho de estar ala moda sino concebirse como una necesidad
que evoluciona como nunca antes la concepcion tradicional del
disefio, que significa crear y conocer en qué condiciones se basa
la concreci6n de la idea o el encargo desde un enfoque técnico
como empresarial.

Pues bien por ejemplo, como casi siempre ocurre, llega la
conocida, en el argot de las ciencias técnicas, “la tarea técnica”
como el inicio del disefio por dos vias por solicitud expresa o por
el desarrollo interno de la institucion, las dos vias, se analizan
como prioridades de una necesidad creciente del desarrollo
cientifico —técnico o por elementos de caracter innovativo, en la
actualidad para nuestro pais mas que el desarrollo de una nueva
maquina lo que seimpulsa es su perfeccionamiento y adecuacion
a los principios econémicos de elevar la produccién vy la
productividad. El arsenal de maquinas de una misma familia es
enorme pero no todas son disenadas con eficiencia o el hombre
las utiliza con eficiencia y de forma correcta, pero no todas
también son concebidas para un régimen extremo de
explotacién.

Como se narraba antes , llega la solicitud y se elabora en la
mayoria de los casos la tarea técnica, que es aprobada por la
direccion por la via expedita del departamento de desarrollo e
investigacion o a titulo individual del disefiador con una alta
experticia, se elaboranlos protocolos existentes para darinicioen
el buré de diseno, si lo hubieran, las etapas o fases que se deben

concebir y como participantes, son citados o convocados los
departamentos de tecnologia, departamentos de apoyo como
los de control ,aseguramiento técnico ,mantenimiento,
comercializacién y el departamento de disefio que haciendo uso
de las nuevas herramientas del disefio proponen las nuevas
variantes para acometer las fases del proyecto.

Esta fase inicial ( Herrera, 2012),y (Amat, 2015), es importante
pues se deben llegar a determinar los indicadores y factores que
influyen en el funcionamiento de la nueva maquina o proceso en
cuantoa, materiales, calidad, aspectos energéticos, de seguridad
y los aspectos de la propiedad intelectual o industrial, a las piezas
de repuesto por su sostenibilidad durante la fabricacion,
ensamblajey comercializacién o posventa se le concibe comoun
stop, donde se deben prever los tiposy marcas comerciales de los
insumos de piezas y productos, en ocasion es determinante la
bisqueda de los proveedores nacionales e internacionales |,
compra , gestores de ventas, consultores, que faciliten llevar a
vias de hecho el disefio aprobado.

Sobre la etapa de concesién de la maquina aparece en estos
tiempos la casi necesaria ingenieria concurrente donde se aplican
criterios de seleccion de programas y software adecuados a la
tarea técnica.

Sobre el trabajo de planificacion, y preparacién, los equipos de
trabajos se perfilan con un plan de accién coherente con las
fechas y etapas pactadas donde se debe rendir una informacion
escrita de la marcha de las funciones, valoracion de los avances y
alternativas a tomar en el proyecto presentado.

Un sistema de aplicacion de la IC (Rivera, 2014),y (Rodriguez,
2012), puede ser enfocado de manera que las diferentes
actividades de ingenieria en los procesos de desarrollo del
producto y de produccién de maquinas o partes de estas, se
integrany serealizan en paralelo, siempre que sea posible, en vez
de ser secuenciales pues se correria el riesgo de su tardanza en
asumir las tecnologias de produccién mas adecuados, esto es un
reto y constituyen pasos para la evolucién del disefio
concurrente. Como se aprecia, se esta en presencia de dos
cuestiones que deben tener una Optica integral, por un lado, se
habla de un proceso de organizaciény por otra de desarrollo.

Como regla general, el diseflador debe lograr un balance
adecuado también entre fiabilidad y economia en la maquina que
se disefia, considerando las opiniones del cliente, es totalmente
erréneo escuchar de que el disefiador no tiene que conocer de
economia, y de computacion, tales argumentos facilistas pueden
entorpecer la calidad en el proceso de disefo.

El proceso del disefo (Salinas, 1992),y (Torrent, 2005), transcurre
a través de un momento académico aunque algunos no lo crean,
que no solamente requiere de determinados conocimientos y
habilidades del sujeto, tienen ademas que saber conducir esos
conocimientos dentro y fuera de la institucion, lo que se expresa
en saber trabajar en colectivo, interpretar social vy
econémicamente las necesidades y demandas, dirigir procesos,
dialogar, comunicarse, y saber buscar la informaciéon mas valiosa
para su labor. La relacion competencias profesionales y
desempefo adquirieren una connotacion mayor en el disefiador
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que se enfrenta a la utilizacién de tecnologias y técnicas de alta
prestancia como las que brindan la ICy la inteligencia artificial.

Merece sefalarse, ante lo citado, (Zaldivar ,2019), que la historia
ydesarrollo del disefioy en particular el disefio mecanico, primero
de manera casi intuitiva y luego como una actividad mas
ingenieril y desarrolladora, estanintimamente relacionado con el
propio desarrollodel hombre, es por eso que uno de los principios
fundamentales de las escuelas de disefno es el ideario que aprecia
la primacia del aspecto social, aun cuando la realidad demuestra
que este aspecto social es manejado preferentemente por la
clase que ostenta el poder econémicoy los recursos materialesy
financieros que incluso en no pocos casos dirige la creacién y el
desarrollo tecnoldgico.

Estas perfeccionadas relaciones alcanzan su climax en la medida
que exista una calidad reconocida durante el uso vy
funcionabilidad del objeto o maquina, por tanto al disefio
mecanico se le impone la tarea de lograr los mas alto estandares
de calidad, y también la controvertida fiabilidad u obsolescencia
programada que a decir de (Zaldivar ,2019) ,se ha convertido en el
ardid valido de la ciencia y la tecnologia para sostener las
variables decisorias del mercado tales argumentos son validos
pero se enfrentan a criterios sociales cada vez mas sensibles, al
menos para la economfa doméstica.

La obsolescencia programada se ha convertido en la
programacion del fin de la vida atil de un producto, tras un
periodo de tiempo calculado de antemano por el fabricante o por
la empresa durante la fase de disefio, y que no es solo crear
productos de calidad, sino también lograr el lucro econémico, no
teniéndose en cuenta en ocasiones las necesidades reales de los
consumidores, su solvencia econémica ni las repercusiones
medioambientales en la produccién y mucho menos el manejo
de los residuos que se generan.

Estos conceptos se aplican habitualmente en el contexto de la
industria, ingenieria, arquitectura, comunicaciéon y otras
disciplinas que requieren creatividad, donde el aporte del disefio
mecanico involucra variadas dimensiones que van mas alla del
aspecto, la formay el color, abarcando también la funcién de un
objetoy suinteraccion con el usuario.

Serefiere (Zaldivar, 2019) que el disefio mecanico no esta ajeno en
cumplir la categoria concepto que tiene en cuenta también la
utilizacion de nuevas tecnologias y disefio de nuevos procesos
tecnol6gicos mas viables, en este sentido no se trata de transferir
0 comprar una tecnologia de un producto o proceso sino de
analizar la sostenibilidad de ella y su respaldo en la gestién del
mantenimiento y la produccién de esos aparatos, maquinas y
objetos, en conclusién se trata por tanto de jerarquizar la funciéon
,laracionalidad y adecuacién de materiales a una necesidad real,
objetiva sin meros intereses comerciales.

La sociedad moderna (Betancourt, 2016),( Segrera,1999), exige
para bien comun del hombre, que el disefio mecanico este mas
adentrado a la realidad, se investigue y se aplique con novedad
cientifica las nuevas tecnologias no solo aquellas identificadas
por las Tecnologias de la Informatica y las comunicaciones (TIC)
sino de otras que utilizando como objetos perfiles
multidisciplinarios poder lograr maquinas y objetos mas

amigables con el hombre y el medio ambiente, en el disefio recae
también el auge de la aplicacién cada vez mas intensa de las
energias renovables dando lugar al surgimiento de nuevos
proyectos industriales y domésticos con la aspiracién de lograr
cero emisiones, tal como la solar aplicable a nuevas plataformas
y usos que pueden ser las convencionales como de aquellas mas
arriesgadas. Como herramienta principal las ciencias técnicas
brindan con su objeto de estudio nuevas teorias en desarrollo
como por ejemplo las que encierran los conceptos de la
mecatroénicay la robdtica.

La mecatrénica a decir de (Zaldivar,2019) no es, por tanto, una
nueva rama de la ingenieria, sino un concepto recientemente
desarrollado que enfatiza la necesidad de integracion y de una
interaccién intensiva entre diferentes areas de la ingenieria que
nace para suplir tres urgentes necesidades latentes; la primera,
encaminada a automatizar la maquinaria y asi lograr procesos
productivos y de fabricacion agiles y confiables; la sequnda crear
productos inteligentes, que respondan a las necesidades del
mundo moderno; y la tercera, armonizar las funciones entre los
componentes mecanicos, automaticos y electrénicos de las
maquinas.

Lamecatrénicaylarobética hantransitado por diferentes etapas
de desarrollo segun (Zaldivar,2019) la primera se ocupd
principalmente de la tecnologia de servomecanismos usada en
productos como puertas automaticas, maquinas automaticas de
autoservicio, luego en la década de los ochenta los ingenieros y
disefladores comenzaron a incluir microprocesadores en los
sistemas mecanicos para mejorar su desempefo. Las maquinas
de control y mando numérico y los robots se volvieron mas
compactos, mientras que las aplicaciones automotrices como los
mandos electrénicos del motor, los 6rganos de gobierno y los
sistemas de encendido y frenados por ejemplo se hicieron mas
comunes.

Porlos afios noventa, se agregd la tecnologia de comunicaciones,
creando productos que podian conectarse en amplias redes. Este
avance hizo posible la operacién remota de manipuladores
robéticos. Al mismo tiempo, se estan usando novedosos
microsensores y microactuadores en nuevos productos en el
presente siglo XXI. En la actualidad acaparan la atencion los
modernos sistemas de los exoesqueletos para facilitar la calidad
de vida de las personas con afectaciones neuroldgicas.

Se corrobora por los especialistas que aun resulta insuficiente el
conocimiento de la biénica, que consiste en la aplicacién de
soluciones biolégicas a la técnica de los sistemas de arquitectura,
disefio, ingenieria y tecnologia moderna (Segrera, 1999), (Rivera,
2014), que abarca varias disciplinas con el objetivo de relacionar
sistemas bioldgicos y electrénicos, por ejemplo para crear
protesis activadas por los robots controlados por una sefal
biol6gica o también crear modelos artificiales de cosas que solo
existen en la naturaleza, por ejemplo la visién artificial y la
inteligencia artificial por muchos llamada cibernética que
contribuyen a relacionar al hombre con sistemas
computarizados.

En la figura 1 se presenta de forma resumida las tendencias del
disefio en la modernidad.
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Figura1.
Tendencias del disefio en la Modernidad.
(Fuente: Elaboracién propia).

Junto al acelerado desarrollo que se ha narrado, evoluciona la
teorfa de la fiabilidad y por tanto un nuevo reto para el disefio de
objetos y productos que ha trascendido nuestros dias, la
necesidad de fabricar, producir y ensamblar disimiles conjuntos
de piezas con la maxima de que funcionen adecuadamente
durante un periodo determinado bajo condiciones operativas
especificas (por ejemplo, condiciones de presién, temperatura,
friccion, velocidad, tension, dimensiones o formas) se establecen
como propiedades que garantizan la competitividad.

En la figura 2 se presentan las cuatro propiedades que
caracterizan a la fiabilidad como propiedad compleja las que de
forma coordinada se deben prever desde las actividades y
procesos del disefio.

~ -
-~
/ Ry

)
Figura 2.
Propiedades de la Fiabilidad
(Fuente: Elaboracion propia).
La ingenieria de la fiabilidad como también se le conoce (Zaldivar,
2019), (Arana, 1998), es el estudio de la longevidad y el fallo de los
equipos. Para la investigacion de las causas por las que los

dispositivos envejecen y fallan se aplican principios cientificos y
matematicos.

Los especialistas entrevistados coinciden con (Zaldivar ,2018), al
considerar a la fiabilidad como una disciplina mas en el estudio y
praxis del disefio de cualquier sistema, desde el analisis de la
necesidad identificada, hasta la retirada de que del sistema
disefiado por su obsolescencia o desgaste moral o fisica.

Se identifican también por los especialistas que la aplicacion de
las nanotecnologias, la mecanica de precision, la incursion de
nuevos materiales, la ya mencionada incursion de la
mecatronica, la ingenieria o disefio concurrente, y las exigencias
que impone el ecodisefio son actualmente tendencias que
influyen en los nuevos enfoques y teorias del disefio para el siglo
XXI, coincidentes con las opiniones de (Ferrer, 2010), (Zaldivar,
2019), y (Betancourt, 2016).

Han resultado valiosos los criterios de los especialistas respecto a
sefialar que el disefio y en especial el mecanico como idea o
proceso por su concepcién y valores son partidista, retador y
controversial, es una actividad humana y por légica de una
apreciacion subjetiva y objetiva de una realidad que impone una
marcada necesidad tanto individual como colectiva, donde
influyen las variables econémica, politica, religiosa, social, etc,
en una época o sociedad ,tales criterios son también sefalados
por (Cross, 1999),(Fernandez, 2016) y (Zaldivar, 2019),

El disefio afronta lo que se podria denominar una nueva
generacién, al convivir tecnologias ya obsoletas pero necesarias
con las nuevas, la disponibilidad de equipos electrénicos para el
disefio , la inspeccién y el control, sumamente fiables, para
conocer el estado real de los equipos mediante mediciones
periédicas o continuas de determinadas variables ya en la
actualidad esta es una favorable realidad para el desarrollo
cientifico-técnico, a la vez marchan tomados de la mano la
aplicacion de los novedosos sistemas de informacion y de la
mineria de datos basados en ordenadores que permiten la
acumulacién y procesamiento de una significativa cantidad de
informacién asi mismo va en aumento la aplicacién de los
sistemas de expertosy la inteligencia artificial.

CONCLUSIONES

Las condiciones objetivasy subjetivas que explican la posicién del
diseno en el desarrollo del hombre y viceversa se ve identificado
en el papel subordinado que desempefa con las relaciones
econémico, politica, religiosa, y social para una época o sociedad
determinada, estas relaciones también estan determinadas con
el desarrollo cultural y educacional.

Existen en la actualidad cambios significativos en la visién del
diseio dado a la avalancha de las nuevas tecnologias
productivas, comunicacionales y de los nuevos adelantos
cientificos que impone la mecatrénica, robética, nanociencias,
nanotecnologias, ecodisefioy la biénica nunca antes aplicados de
forma mas generalizada en los sectores decisorios de la economia
internacional, nacional o territorial.

Los trabajos de la IC se sustentan en procesos innovativos donde
se utilizan tecnologias nuevas y perfeccionadas que aplican los
fundamentos de la gestién del conocimiento y la informacién
desde una visién integradora y estratégica para la empresa, las
que deben tender a aumentar la eficiencia.
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GEOGEBRA: IMPLEMENTACION EN LA MATEMATICA PARA EL

DISENO.

GEOGEBRA: IMPLEMENTATION IN MATHEMATICS FOR

DESIGN.

RESUMEN

El uso de las Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones es incuestionable, estas forman
parte de la cultura tecnolégica que nos rodea y con la
que debemos conviviry aplicar adecuadamente. En el
proceso de ensefanza aprendizaje de las
Matematicas contribuye a complementar, enriquecer
y transformar el mismo, favoreciendo tanto al
profesor en su actividad como guia del proceso
docente, como a los estudiantes en la bldsqueda de
nuevos conocimientos y conexiones con otras ramas
del saber.

Entre las diversas herramientas que pueden ser
utilizadas en apoyo a la ensefanza de las
matematicas esta el GeoGebra, software gratuito que
ofrece la posibilidad de asociar objetos geométricosy
algebraicos para resolver problemas complejos,
relacionando ambas areas de conocimiento.

En la ensefianza universitaria del Disefio, se
evidencian las interacciones entre este software y las
Matematicas. En este articulo se ilustra la experiencia
de la utilizacion del GeoGebra en el proceso de
ensefianza aprendizaje de esta ciencia en la
formacion de disefiadores en Cuba.
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ABSTRACT

The wuse of Information and Communication
Technologies is unquestionable, they are part of the
technological culture that surrounds us and with
which we must coexist and apply properly. In the
teaching-learning process of Mathematics it
contributes to complement, enrich and transform it,
favoring both the teacher in his activity as a guide to
the teaching process, and the students in the search
for new knowledge and connections with other
branches of knowledge.

Among the various tools that can be used to support
the teaching of mathematics is GeoGebra, free
software that offers the possibility of associating
geometric and algebraic objects to solve complex
problems, relating both areas of knowledge.

In the university teaching of Design, the interactions
between this software and Mathematics are evident.
This article illustrates the experience of using
GeoGebra in the teaching-learning process of this
science in the training of designers in Cuba.
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INTRODUCCION

El avance de la tecnologia, en particular las Tecnologias de la
Informacion y las Comunicaciones (TIC), ha permitido el
desarrollo de mudltiples aplicaciones para que el proceso de
ensefianza aprendizaje en las disimiles areas del saber de los
diferentes niveles de ensefianza sea mas eficiente y eficaz.

La Matematica es una ciencia que tiene un amplio espectro de
aplicacion, y la resolucién de los problemas principales de la vida
contempordnea no se concibe sin su intervencién. Su
importancia se fundamenta por el reconocido valor de estos
saberes para la solucién de los variados problemas que se pueden
presentar en cualquier contexto de actuacién del individuo y por
la contribucién de ésta al desarrollo del pensamiento.

Durante el estudio de esta ciencia se presentan exigencias para el
uso y desarrollo del intelecto, mediante la ejecucién de
deduccionesy la representacion mental de relaciones espaciales,
por lo que la Matematica hace una contribucién esencial al
desarrollo del pensamiento de los estudiantes, se puede plantear
que el pensamiento matemadtico representa, hoy dia, un
componente muy influyente en practicamente cada uno de los
aspectos de la cultura humana.

La introduccién de las tecnologias en el proceso de ensefianza
aprendizaje de la asignatura Matematica en la formacién de
Disenadores en Cuba se ha visto favorecida de manera paulatina,
dado el empleo progresivo de materiales de diversa indole en
formato digital, en el aula y el repositorio de la red del Instituto
Superior de Disefio (ISDi), como también el empleo de Softwares,
por ejemplo, el Derive que constituyd un importante apoyo en el
desarrollo de la misma.

Se puede pensar que la creatividad artistica no tiene que ver con
el pensamiento matematico, pero se ha estudiado y encontrado
una conexioén necesaria entre disefio y las matematicas.

La regla y el compas son los instrumentos convencionales que
mas se utilizan en matematica y en la carrera de disefio, en la
actualidad, a través del empleo de las TIC estos instrumentos son
sustituidos por las diferentes herramientas informaticas que se
han creado para tal efecto, lo que no significa que sustituye el
conocimiento que se debe tener para hacer un uso adecuado de
las mismas.

El aprendizaje es mas eficiente cuando integramos herramientas
informaticas (Arteaga, E., Medina, J. F., & del Sol Martinez, 2019),
que faciliten a través de procesos visuales el analisis matematico,
garantizando la vinculacién del aprendizaje adquirido con el
aporte de las soluciones matematicas a problemas de la
sociedad. Este aspecto hace la diferencia entre la forma
tradicional de ensefiar matematicas, que se basa en la resolucion
de un naimero determinado de ejercicios, que se rigen por
procesos matematicos repetitivos ya definidos.

Es necesario resaltar que la inclusién de herramientas
tecnoldgicas a los procesos formativos, inicia con la capacitacion
de los docentes, garantizando un desempeno eficiente y efectivo
al mediar el proceso formativo con el uso de diferente tecnologia
(Artigue, M. 2011). La herramienta GeoGebra facilita procesos de
abstraccion para mostrar como se construye una relacion entre

un modelo geométrico y un modelo algebraico de una situacién
de la vida real, lo que permite encontrar soluciones, no solo
matematicas, también visuales que representan un determinado
problema.

El presente articulo muestra el uso de la tecnologia en la
ensefianza de las matematicas en el ISDi a través del software
GeoGebra, que por sus prestaciones es idéneo, pues no solo
permite resolver de manera rapida y segura los mas variados y
diversos problemas que se presentan en el aprendizaje de esta
asignatura, también proporciona conocimientos y técnicas que
le permiten vincular estos saberes con otras asignaturas propias
de la especialidad de disefio.

DESARROLLO

“GeoGebra es un software de Matemadtica que reline Geometria,
Algebra y Calculo. Lo ha desarrollado Markus Hohenwarter en la
Universidad de Salzburgo para la ensefianza de la Matematica”
(Avila, M., Villa-Ochoa, P. 2013).

Por otra parte, GeoGebra es un sistema de Geometria Dinamica
que permite realizar construcciones tanto con puntos, vectores,
segmentos, rectas, secciones cénicas como con funciones que
posteriormente pueden modificarse dindmicamente, también se
pueden ingresar ecuaciones y coordenadas directamente,
permite hallar derivadas e integrales de funciones y ofrece un
repertorio de comandos propios del analisis matematico, para
identificar puntos singulares de una funcién, como raices o
extremos Gonzalez, ). V., Gutiérrez, R. D., & Sandoval, M. (2017).

Las dos perspectivas que caracterizan a GeoGebra son: una
expresion en la ventana algebraica se corresponde con un objeto
en la ventana geométrica y viceversa.

Por otra parte, es importante, cuestionarnos la dificultad de los
procesos de cdlculo matematico, afirmando que hace falta
integrar procesos de asimilacién de conocimiento matematico
basados en la conjuncién de abstracciones geométricas vy
algebraicas que permitan garantizar la asimilacién del
aprendizaje y la generacién de nuevos conceptos, situacion que
se garantiza a través del uso de GeoGebra.

Teniendo en cuenta los beneficios que aporta esta herramienta
en el proceso de ensefianza aprendizaje de las matematicasy que
facilita una mejor integracién horizontal de los contenidos entre
las asignaturas Matematica, Disefio, Dibujo y Representacién en
el primer afo de la formacion de los disefiadores, se decide incluir
la ensefianza de este software en el programa de la asignatura
Matematica del Instituto Superior de Disefio (ISDi).

La asignatura de Matematica en el ISDi, esta estructurada de
manera que tributa fundamentalmente a las disciplinas Disefio y
Representacién, de esta dltima, especificamente a las
asignaturas Representaciéon | y Representacién Il, aunque
también se incluyeron un conjunto de conocimientos que
necesitan otras disciplinas del Plan de Estudio “E" de las carreras
de Disefio Industrial y Disefio de Comunicacién Visual. Quedando
definido de la siguiente forma los temas que un disefador debe
conocer en su formacién profesional.

TEMA I: Figuras planasy cuerpos
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TEMA II: Geometria Analitica del Plano
TEMA IlI: Geometria Analitica del Espacio
TEMA IV: Secciones Conicas

Tema V: Superficies Cuadricas

Actualmente disponemos de las herramientas necesarias para
que la formacién del alumno sea mas completa, un ejemplo de
ello lo constituye la ensefianza de las superficies cuadricas,
tematica esta que integra los conocimientos adquiridos, en los
temas precedentes de la asignatura y su representacion grafica,
lo cual no es de facil compresion.

El uso del GeoGebra contribuye a una mejor comprension de la
representacién (Serrano, L., 2013). de estas superficies vinculando
las mismas a un sistema de coordenadas referenciado, a
diferencia que ocurre en otros softwares que permite el dibujo de
las mismas a partir de sus propiedades sin que necesariamente la
representacion suceda a partir de su expresién analitica. Esta
misma representacion en pizarra pierde visualidad pues al estar
trabajando en el plano solo se logra la representacion parcial de
la superficie o cuerpo que se genere en el espacio.

Ejemplo de dibujoen3D

Ejemplo de en GeoGebra

“

Ejemplo en pizarra

El empleo de este software, permite al estudiante, interactuar
entre la representacion grafica y obtencion de la expresién
analitica de la misma, asi como a partir de la expresion analitica
obtener la representacion grafica de manera dinamica, aspectos
estos que son objetivos de la asignatura.

Interfaz GeoGebra

Achiho Edia Vista Opclones Hemamientss Ventana Awda

3 [F3 (o)) P4 N2 |3 |-~ B
Vista
- gréfica’
Vista
algebraica

Interfaz GeoGebra

De esta forma, se establece una permanente conexién entre los
simbolos algebraicos y las graficas geométricas. Todos los
objetos que vayamos incorporando en la zona grafica le
correspondera una expresion en la ventana algebraica vy
viceversa.

Los estudiantes previamente a la adquisicion de este
conocimiento en la asignatura de matematica han realizado
representaciones con el software SketchUp, pero no interactian
con la expresion analitica.

A partir de los conocimientos adquiridos en la asignatura es
posible obtener superficies que después forman parte del disefio
de un objeto que es empleado en la realidad cotidiana. Si se
conoce claramente la expresion analitica que lo describe, su
produccién no estara permeada de posibles errores.

Por ejemplo, esta imagen obedece a una superficie denominada,
Hiperboloide de una Hoja, su expresion analitica parte de:

2 2 2

QJ|><
+
!
I

Son innumerables los ejemplos que demuestran la importancia
del uso correcto del GeoGebra, estos los podemos encontrar en
los proyectos de los profesionales del disefio y en otras carreras
afines, tanto en la etapa estudiantil como en la posgraduada.
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El proceso de ensefianza aprendizaje de las matematicas
involucra diversos aspectos, entre los cuales no debemos dejar de
mencionar el uso de softwares que facilitan la compresién de esta
ciencia en el nivel superior.

La motivacién es un elemento importante a la hora de aprender,
el area de conocimiento de las matematicas no es la excepcion,
por lo que es necesario innovar permanentemente incorporando
tecnologias que se correspondan a las nuevas exigenciasy formas
de trabajar de los estudiantes. Las nuevas generaciones de
estudiantes han encontrado en el uso de las TICs herramientas
importantes para comunicarse socialmente, por lo que los
docentes debemos aprovechar ese conocimiento incorporando
herramientas que faciliten la comunicacion mediada
pedagbgicamente para promover la colaboracion, la creatividad,
el desarrollo de la critica y el conocimiento en nuestros
estudiantes.

Somos los docentes los responsables de investigar qué
herramientas y cémo debemos integrarlas a los procesos
formativos, el no hacerlo aumenta el riesgo de no aprovechar
adecuadamente los recursos tecnolégicos

Una variedad enorme de programas computacionales existe que
se pueden utilizar para el desarrollo de competencias
matematicas, algunos de estos softwares se acoplan mejor al
contenido de unidades curriculares como calculo, geometria y
algebra lineal en relacién a otros, donde observar graficos en tres
dimensiones, e interactuar con ellos, resulta muy dificil sobre el
pizarréon. Utdilizar el software GeoGebra, resultdé para los
estudiantes muy amigable y sencillo de usar, sin dejar de
mencionar que evaluando el desemperio de conocimientos
adquiridos por los estudiantes utilizando los métodos
convencionales de ensefianza para luego complementarlos con
los de la utilizacién del software, se notdé una mejorfa sustancial
en la comprensién de ciertos aspectos, como graficar y realizar
analisis de los graficos.

Es necesario puntualizar que la utilizacion de cualquier software
educativo, en particular los relacionados con las matematicas,
son herramientas muy valiosas, en el proceso de ensefianza
aprendizaje, pues fomenta la creatividad, permite aplicar y
comprobar los conocimientos ya adquiridos y posibilita la
busqueda de nuevos conocimientos, pero para su correcta
utilizacion y mayor aprovechamiento de sus prestaciones es
imprescindible un adecuado conocimiento teérico, es decir,
sustentar la teoria de cada concepto que se detallan en el
contenido matematico para verificar los resultados que se
obtienen al resolver los ejercicios de forma tradicional.

CONCLUSIONES:

La importancia del empleo del GeoGebra radica en que, por una
parte, facilita al docente a interactuar dindmicamente con

contenidos tematicos en el area de las matematicas; este
programa es una de las opciones tecnoldgicas que enriquece la
calidad de las investigaciones y visualiza esta ciencia desde
diferentes perspectivas, apoyando a la retroalimentacién;
ademas de ofrecer a los docentes estrategias para la instruccion
de acuerdo a las necesidades de los alumnos.

Por otra parte, ayuda a los estudiantes a enfrentarse a la
geometria desde una forma dinamica e interactiva y a visualizar
contenidos matematicos que son mas complicados de afrontar
desde un dibujo estatico, asi mismo, permite realizar
construcciones de manera facil y rapida, con un trazado exactoy
real, ademas, revelan las relaciones existentes entre los
elementos basicos que componen la figura construida y facilita la
transformacion dinamica de las partes que la componen.
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ANTECEDENTES

José Luis Guerra Aguiar fue un destacado filatelista, con una
importante obra bibliografica sobre nuestra historia postal y
primer director del Museo Postal Cubano que desde 1995 lleva su
nombre fue el creador del primer Catalogo General de Sellos de
Cuba que fue actualizado anualmente hasta 1974 con la décima
edicién y una dltima edicién (11na) en 1983.

MANIV. MUERTE JOSE L GUERRA AGUWR

Sello emitido en 1991 por el 1er Aniversario de la muerte de
José Luis Guerra Aguiar.

Portada de la gna edicién (1969)
Catalogo General de Sellos de Cuba realizada por la Empresa
Comercial Filatélica. La Habana.

Tripa de la 9na edicién (1969)
Catdlogo General de Sellos de Cuba realizada por la Empresa
Comercial Filatélica. La Habana.

Este catalogo en ediciones siempre en blanco y negro recoge en
un ordenamiento numérico, creado por el propio Guerra (1969),
los datos explicativos y referencias de todas las emisiones
postales hasta el 31 de diciembre del afio anterior a su
publicacion.

En la portada puede observarse un grupo de sellos ubicados en
forma desordenada tal vez con la intencién de mostrar la labor de
ordenamiento que espera a los coleccionistas filatélicos.

HOMOLOGOS INTERNACIONALES

Existen varios catalogos de sellos mundiales Scott, (2009); Yvert
Tellier, (2013); Michel, (2009) que reinen las emisiones de sellos
de correos realizadas por los diferentes paises con ediciones que
en general se producen cada 5 anos aproximadamente.
Especificamente los sellos de Cuba se recogen en estos tomos que
se muestran a continuacion.

sconr

YVERT&TELLIER

2009
STANDARD POSTAGE

TIMBRES DES PAYS
D'OUTRE-MER

ICHEL

Karibische Inseln 2008/2009

También el Catdlogo de Sellos EDIFIL (2005, 2006, 2015)
especializado en sellos postales de Espafia, de sus dependencias
y antiguas colonias recoge los sellos de Cuba en tres tomos
publicados hasta la actualidad.

ATALOGO

« Syl i
ESPECIALIZADO CATALOGO DE

SELLOS DE

SELLOS DE
CUBA

01
8

SELLOS DE
CUBA

TOMO I
2005-2015

Estos catalogos de sellos definen de forma diferente las etapas en
las emisiones de sellos de Cuba.
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Catalogo 1ra etapa 2da etapa 3raetapa 4ta etapa 5ta etapa
Yvert- Colonia espafiola | Ocupacion Republica Republica
Tellier americana democratica
Michel Colonia espafiola | Intervencion  de | Republica Republica popular
USA

Edifil Espafia  época | Correoinsurrecto | Gobierno interventor | Republica de Cuba | Gobierno

colonial norteamericano revolucionario
Scott No establece etapas

Tabla 1. Elaborada por el autor

Como puede observarse hay serios errores conceptuales e
histéricos en todos ellos, porque separan el periodo 1902-2015 en
dos etapas de Republica cuando la Constitucién del pais siempre
(1902-1940-1976) en todos los casos reconoce la Republica de
Cuba desde 1902 hasta la actualidad.

Muchos paises publican sus propios catalogos como una forma
de defender su identidad y caracteristicas propias.

)
*
)}
i
)
¥
=
&
\2

HRAR! 21 R oS04 B IR

Catdlogo Sakura de sellos de Japon

POSTAGE

STAMP

CATALOGUE

RUSSIAN FEDERATION

5

Catalogo V. Zagorsky de sellos de la Federacion de Rusia

Catdlogos de Sellos Postales de Argentina

Por Catdlogo de Sellos el autor entiende un libro ordenado
cronoldgica o tematicamente de las emisiones de un pais, region
o del mundo en general.

Todos los catdlogos consultados y conocidos incluyen una
referencia valorativa de los precios actuales en la fecha de la
publicacién como elemento importante para los procesos de
compra-venta o intercambio por parte de los coleccionistas y
comerciantes filatélicos. Enellos no falta la valoracién en cuanto
a sellos nuevos vy sellos usados y algunos muestran, ademas:
sellos sobre carta, bloques de cuatro, enteros postales, primeros
vuelos entre otros (EDIFIL, 2005).

ENCARGO

Durante el 14 Congreso Filatélico celebrado en noviembre de 2010
se plantea la necesidad de que Cuba tuviese su propio catalogo.
La idea es asumida positivamente. Se realizan varios intentos
para iniciar el trabajo que diese como resultado el Catalogo
deseado. Sin embargo, por diferentes causas objetivas y
subjetivas este no se inicia productivamente hasta mayo de 201s.

En mayo 2015 se produce la demanda directa por parte de la
direccion del Ministerio de Comunicaciones y el Grupo
Empresarial Correos de Cuba de que se trabajase en un Catalogo
de Sellos de Cuba que responda al objetivo: de publicar un
Catalogo propio de los sellos de correo de Cuba.

DECISIONES

1.- Producir un catdlogo general y no especializado de las
emisiones de sellos de correo de Cuba, porque era posible y
alcanzable tener la informacién (datos e imagenes) de todos los
sellos de correo emitidos entre 1855y 2019.
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No especializado porque seria muy dificil reunir los errores,
variedades, especificaciones existentes y que por lo general s6lo
se encuentran en colecciones privadas, algunas de ellas fuera del
pais.

2.- Modernizar el equipamiento informatico del Museo Postal
Cubano “José Luis Guerra Aguiar” fuente imprescindible de
informacién por contar con la mayor coleccién de sellos de Cuba.

3.-Solicitar el apoyo de coleccionistas privados para las etapas de
colonia y republica neocolonial por ser mas completas que las
existentes en el Museo Postal.

PROCESO
1.- IMAGENES

A partir de la informacion detallada ofrecida por el Museo Postal
de las emisiones de sellos de correo se procedié a obtener todas
lasimagenes de los sellos, hojitas souveniry formatos especiales.
En total se procesaron unas 7000 imagenes a 600 dpi, donde fue
necesario restaurar y limpiar un importante nimero porque los
materiales originales han sufrido por el paso del tiempo vy las
caracteristicas del clima en Cuba, muy hdmedo, que provoca la
oxidacién del papel o manchado como popularmente se dice.

Este proceso se realiz6 digitalmente utilizando el programa
Photoshop CC 2014, trabajo muy laborioso porque habia que
garantizar no modificar en nada las caracteristicas del original en
cuanto a colory textura.

Restaurado

Original
2.- DISENO

Se procedié a recortar el dentado de los sellos. Estos serfan
mostrados sin los dientes, homogenizando su muestra en el
catalogoy siguiendo en general laforma empleada en la mayorfa
de los catalogos homoblogos, de esta manera se facilitaba un
tanto el trabajoy la rapidez de su ejecucién. Haber mantenido los
dientes hubiese significado poner un fondo de colory su vista en
la impresion no seria limpia.

El Adobe InDisign CC 2014 se decidi6 como programa informatico
para el disefio editorial por las facilidades que este ofrece para el
procesamiento y composicion de imagenesy texto.

Lasimagenes fueron escaladas un 25%, o sea se utilizan a un 75%
de sumedida con lo cual se garantizé una visibilidad adecuada de
los detalles del original en el libro impreso y también que este
catdlogo cubano pudiese competir en las exposiciones mundiales
de filatelia donde se exige un escalado maximo de 30%.

La numeracion del catdlogo es la utilizada por Guerra Aguiar en
su Catalogo General de Sellos de Cuba y que es asumida también
por el Museo Postal Cubano.

Los datos técnicos de cada emision y sello que se muestran son:
Fecha de la emision

e Nombredelaemision

e  Motivo
e Dentado
e  Filigrana
e Color

e Tirada

e Siesordinario, aéreo, hojita filatélicay formato especial

No se incluy6 el nombre del disefiador porque no estan todos
registrados y en existen errores en la base de datos existente
dificil de subsanar por falta de informacién fidedigna.

Tampoco se recogen precios de referencia para cotizacion en el
cuerpo del libro por cuanto se quiso un material instructivo-
educativo para toda la poblacién y se inserta un anexo tipo
tabloide al final del libro que puede ser impreso cada afo con la
actualizacion de los precios facilitando la informacién a los
coleccionistas y comerciantes filatélicos. La moneda en que se
valoran los sellos es el peso cubano.

Las emisiones se muestran completas: sellos + hojita filatélica +
formato especial. Una linea vertical u horizontal se utiliza para
preciar los elementos postales que integran cada emision.

Se elabord el catalogo en colores elemento que junto al escalado
sélo en un 25% facilita la identificacion de cada sello para
cualquier lector que lo consulte. Es propia del catalogo la
diferenciaciéon de cada etapa histérica en que se divide y que
finalmente se decidi6 fuese:

Colonia espafiola

En los espacios en blanco que quedan en algunas paginas que no
permite una emision completa se sitlan textos técnicos: de
filatelia, textos historicos referidos a los motivos de los sellos mas
cercanos y con imagenes de otros elementos postales: tarjetas
entero postales, aerogramas y sobres franqueados.

Un glosario de términos y conceptos necesarios contribuye a la
mejor comprensién del catdlogo, asi como un indice de
simbologia y abreviaturas.

Las Especificaciones técnicas del catalogo quedaron definidas
en:

Titulo: Catalogo de Sellos de Cuba (1855-2019).

Tema: Catalogo no especializado que recoge en imagenes los
sellos por series, emitidos desde 1855 hasta la actualidad. Expone
ademas informacion referente a nombre de la serie y fecha de
emision, asicomo de cada sello: motivo, cddigo, valor facial, color
y tirada.
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Publico meta: Filatelistas o interesados en la filatelia, dentro y
fuera del territorio nacional. Estudiantes de las ensefanzas
primarias, secundaria y preuniversitaria en el territorio nacional.
Para ser expuestoy consultado en bibliotecas publicas o escolares
y ser comercializado en puntos de venta de frontera y a lo largo
del territorio nacional.

Tipo de libro: De lujo.

Tamano de pagina: 21cm de ancho x 25 cm de alto.
Tamaio de la doble pagina: 42 cm de ancho x 25 cm de alto.
Cantidad de paginas: 400.

Papel de la tripa: Estucado couché 115g

Contenido de la tripa: Texto eimagenes.

Cantidad de imagenes estimada: 6300.

Tipo de imagenes: CMYK, 600 dpi

Organizacién de la tripa: 4 partes. Correspondientes con las
etapas histéricas acaecidas desde 1855 hasta la fecha: Colonia,
Intervencién, Republica y Revolucién. Las etapas estaran
identificadas con un color, CMYK. Cada parte comienza en una
pagina con una imagen que cubrira toda su extension en el color
identificativo de la etapa.

Catdlogo de Sellos de Cuba (1855-2019)

SELLOS de Correo

CUBA 18223010

Encuadernacion: Cartoné, cosido y engomado con guardas.

Portada: Impresion a color, titulo a relieve estampado en
plateado, y texto secundario (referente a las etapas) barnizado o
plastificado.

Sobre cubierta con solapa, papel estucado couché 150 g, titulo
impreso en plateado y texto secundario (referente a las etapas)
barnizado o plastificado.

Impresion: de alta calidad.

Portaday contraportada.
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CONCLUSIONES

Disefio que expresa directamente la cubaniay el arraigo nacional
en la produccion de un Catalogo que recoge 7000 imagenes de
todos los sellos de correo emitidos entre 1855 y 2019 con los
detalles técnicos y textos explicativos.

Se completa un catalogo cubano altamente demandado por los
filatelistas nacionales y extranjeros.

Se oferta una catalogoinstructivo-cultural para toda la poblacién
escolar y general sin perder la posibilidad de la referencia
valorativa de precios para cotizacién al ser dado en un tabloide
anexo con facilidad de impresién y actualizacién cada afio.
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DECORARTE PROPONE SOSTENIBILIDAD PARATODOS. GABI &

SOFI UN CAMINO POSIBLE.

DECORARTE PROPOSES SUSTAINABILITY FOR EVERYONE. GABI

& SOFI A POSSIBLE PATH.

RESUMEN

Laindustria textil esla sequnda mas contaminante del
planeta, después de la industria del petroleo. Este
hecho ha motivado estrategias de ecodisefio o
disefio sostenible, tanto en pequefias empresas como
en las grandes multinacionales. Se trata de
incorporar un disefio innovador, con el fin de cerrar
el ciclo de vida de las prendas de vestir y lograr la
reduccién del impacto ambiental, de alargar la
utilidad de los productos, como una opcién para
aminorar la enorme cantidad de recursos utilizados.
Cuba no esta ajena a esta situacién. Por ello la
cooperativa Decorarte ha lanzado la nueva marca
infantil Gabi & Sofi, proyecto dirigido a la creacién, en
nifos y padres, de una conciencia de consumo
responsable 'y un respeto hacia el medio
ambiente. Esta estrategia de ecodisefo pretende
contribuir, ademas, a motivar a otras empresas
cubanas a asumir un cambio de actitud frente a sus
producciones.
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ABSTRACT

The textile industry is the second most polluting
planet, after the oil industry. This fact has motivated
ecodesign strategies or sustainable design, both in
small businesses and in large multinationals. It is
about incorporating an innovative design, in order to
close the life cycle of clothing and achieve
environmental impact reduction, to extend the
usefulness of products, as an option to reduce the
enormous amount of resources used. Cuba is no
stranger to this situation. That is why the Decorarte
cooperative has launched the new children's brand
Gabi & Sofi, a project aimed at creating, in children
and parents, an awareness of responsible
consumption and respect for the environment. This
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Cuban companies to assume a change in attitude
towards their productions.
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INTRODUCCION

Con el fin de aminorar el particularimpacto ambiental negativo
de la industria textil, considerada como la segunda mas
contaminante del planeta, (después de la del petrdleo)
(Quinones, 2018), las administraciones empresariales han
incorporado una nueva sensibilidad medioambiental que va a
incidir directamente tanto en los productos de sus proveedores,
como en sus propias producciones. Bajo esa premisa, los
directivos integran los criterios ambientales a los pliegos de
condiciones de los proyectos que asumen.

En los dltimos afos, en diversas partes del mundo, al igual
que en Cuba, varias empresas han venido adoptando
paulatinamente sistemas de gestién medioambiental con el
objetivo de cumplir la legislacion vigente y de disminuir las
agresiones sobre el medio ambiente. Estas politicas han
generado la inclusion de nuevos conceptos en el mundo
empresarial, como es el caso del ecodisefio (Capuz y Gémez,
2002).

Decorarte, comoempresa cubanaintegradaa esta nueva politica,
se ha planteado llevar a cabo actuaciones de prevenciéon que
incluyanal ecodisefio. A partirde unandlisis de ciclodevida (ACV),
la empresa tiene en sus manos elegir las herramientas
ambientales que crea oportunas parainiciar este proceso haciala
ecoeficiencia, eleccion que estara dada, tantoporsuimplicaciény
responsabilidad en materia ambiental, como por su coste y el
grado de complejidad.

Esta practica busca satisfacer la funcién de un producto con
menor impacto ambiental asociado a su vida Gtil. En este
sentido, la utilizacién de metodologias de ecodisefio sobreun
producto permite desde su concepcion disminuir su huella
ambiental y mejorar el indice de ecoeficiencia(Chacén,2014).

El presente trabajo, a partir de la propuesta de la empresa
Decorarte, muestra la posibilidad de crear un enfoque diferente
en el aprovechamiento de los residuos. No solo se busca
mediante el disefio brindar una posible solucién, sino
concientizar y fomentar el interés en un tema poco explorado en
Cuba como lo es la reutilizacion de los residuos textiles, asicomo
impulsar la aplicacién del disefio con un enfoque total en el
producto.

Adicionalmente se destaca la importancia del ecodisefio como
un proceso de gestion estratégico, partiendo del ACV para la
evaluacion del desempefio ambiental en la industria textil
cubana, se ilustra el papel crucial que juega el disefiador
industrial en todo el proceso, y se enuncia la estrategia general
de optimizacién sujeta a criterios ambientales en condiciones
cubanas.

Propone... Sostenibilidad para todos

Figura1: fuente Gabi & Sofi

DESARROLLO

NECESIDAD DE UN NUEVO MODELO DE PRODUCCION Y
DISTRIBUCION

La conceptualizaciébn del modelo econémico y social de
desarrollo socialista de la Republica de Cuba y su Plan de la
Economia hasta el 2030, otorgan a la gestién de gobierno local
un rol protagénico para el desarrollo de la sociedad cubana.
En la actualizacién de los Lineamientos de la politica
econémica y social del Partido y la Revolucion para el periodo
2016-2021 se hace énfasis, no solo en las principales
transformaciones en estos contextos, sino también a la
necesidad de fortalecer la relacion entre el gobierno y la
ciudadania como parte esencial de la construccién de una nacion
soberanay sostenible (UNCCUE, 2017).

Este modelo, en su conceptualizacién, contextualiza y articula
con los objetivos de desarrollosostenibledelasnacionesunidas,
y con las transformaciones y nociones que caracterizan a la
Administracién Publica (AP) para el ejercicio eficaz y eficiente de
lagobernanza. De esta forma, las iniciativas y experiencias para
el desarrollo local en Cuba, deben reconocer los intereses y
proyecciones a corto, mediano y largo plazo, asi como los
enfoques gerenciales que potenciensudesarrollo.

Los problemas ambientales globales, principalmente aquellos
que estan relacionados con el cambio climatico, la pérdida de la
diversidad biolégica, el deterioro de la capa de ozono, la
desertificacion,lacontaminaciénylainsuficientedisponibilidadde
los recursos hidricos, sitGan a la humanidad frente a un enorme
desafio, considerandoel crecimiento de la poblacion del planetay
la constante presién sobre sus recursos naturales (Ayes, 2003).

Hoy mas que nunca se necesitan nuevos modelos de
produccién y distribucién que sean verdaderamente sostenibles
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y modifiquen los irracionales patrones de consumo, haciéndolos
masamigables con el medio ambiente.

Los modelos cooperativos han construido una economia social
y solidaria y se han enfrentado al individualismo, al egoismo,
a la exclusién, la marginalizacién, la desigualdad y la pobreza,
implementando principios esenciales basados en un real
humanismo.

Al analizar el modelo moderno que surge precisamente como un
movimiento social, y que plantea una nueva alternativa ante las
condiciones existentes en la nacién, encontramos una estrecha
relacién con las bases del desarrollo sostenible entre las que se
encuentran (UNCCUE, 2017).

1. Adhesiénvoluntariayabierta.

Administracion democratica por parte de los socios.
Participacién econémica de los socios.
Autonomiaeindependencia.

Educacién, formaciéneinformacioén.
Cooperaciénentrecooperativistas.

Interés porlacomunidad.

N ouvipw N

Estos principios estan intimamente vinculados con los valores de
ayuda mutua, solidaridad, responsabilidad, equidad, igualdad,
justicia, respeto y democracia, por lo quepromuevenyproyectan
un modelo de sostenibilidad, anclado en la comunidad, para la
cual se construye un verdadero desarrollo local auténtico,
privado del lucro y la anarquia, cuyo principal objetivo es el
desarrollo arménico del ser humano y de su personalidad,
fundamentado en el trabajo comudn para lograr un beneficio
colectivo.

Nada mas parecido a ello que los Principios de Rio y la
Agenda 21, importantes documentosadoptadosenlaCumbrede
la Tierra, celebrada hace dos décadas bajo los auspicios de la
Organizacién de Naciones Unidas (Ayes, 2003).

HACIAUN MERCADO NACIONAL

Por otra parte, Cuba es un mercado en el que pueden existir
oportunidades, dependiendo también de cémo se vayan a ir
desarrollando en un futuro cercano los cambios. En este contexto
global, el movimiento cooperativista a escala local y nacional
enfrenta hoy complejos problemas y desafios que son
expresiones concretas de la agudizacién de los desequilibrios
sociales, econémicos y ambientales que tienen lugar en el
nivel mundial o global, derivados esencialmente de un cadtico
orden internacional, injusto e irracional en materia de las
relaciones econémicas entre los paises ricos y los paises pobres,
y que tiene su fundamento en la globalizacién neoliberal, basada
en la competencia.

Existe una problematica latente y es que en la poblacién
prolifera el gusto por lo foraneo, principalmente entre los
jovenes. La mayoria de la poblacién busca lo que viene de fuera
del pais, y no solo por cuestién de precios. Sencillamente es
un fenémeno cultural. A ello se agrega que muchas veces esa
ropa tiene materiales dificiles de adquirir para los disefiadores
cubanos, yaque, enmuchosde los casos, generalmente no tienen
accesoaunmercado mayorista de materias primas.

La poblacién cubana quiere seguir la moda, tanto la que es
tendencia, como la que imponen los mercados subterraneos. En
la actualidad prolifera una invasién en grandes cantidades de
articulos importados desde otros paises, y el hecho de que un
grupo de personas las porten marca moda también, a nivel local.

Adicionalmente a esto, las prendas nacionales y las
internacionales no pueden competir, no seria una competencia
justa. Eso se evidencia, por ejemplo, en la Feria Internacional de
Artesania (FIART): los precios que traen los expositores
extranjeros son muy atractivos, incluso mas que los
nacionales, por lo general sus productos tienen unaimpronta
artesanal, peroserealizan de manera industrial.

En estos momentos existe una capacidad intelectual cubana
para disefar la ropa necesaria para la Isla, segin las

condiciones del clima. La mayoria de ellos son creadores del
Fondo Cubano de Bienes Culturales y se acogen a las
modalidades de trabajadores por cuenta propia, y ademas estan
las cooperativas que ofrecen sus producciones a la familia
cubanacomo una opcién mas.

Figura 2: fuente Gabi & Sofi

Los cambios enlaeconomia cubana, aunque muy lentos, se estan
produciendo poco a poco, y existe una sensacion de cambio
irreversible, laapertura de mayores espaciosy oportunidades a la
iniciativa privada, y, por ende, una mayor demanda de
productos textiles.

GABI & SOFI: UN CAMINO POSIBLE

Tanto en Cuba como en el resto del mundo, un contaminante
del medio ambiente -del que no se tiene tanta conciencia-es la
industria textil. Son innumerables los paises que cada afo
desechan millones de toneladas de ropa que terminan en los
vertederos o en el fondo del mar convertidas en microplasticos.
Cadavezesconsumidamas cantidad de ropay esta, a suvez, dura
menos en nuestros armarios. Es un fendmeno llamado “fast
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fashion”y esta causando estragos en nuestro planeta (Quifiones,
2018).

Por este motivo, incorporando un disefo ecoinnovador con el fin
de lograr la reduccién del impacto negativo y alargar el ciclo de
vida de sus productos, varias empresas se han gestado un clima
de cambio, recurriendo a este proceso de gestién estratégico
de ingenieria, que se aplica en el disefio de productos y servicios
sostenibles.

Cuba es un pais donde la estrategia de cambio se dirige hacia un
futuro sostenible, contra del derroche y la contaminacién. Con el
fin de contribuir al cambio de mentalidad y a la modificacion de
actitudes, la cooperativa Decorarte, dentro de la industria de
la moda infantil cubana, desarrolla una cadenadesuministro,
dondelos subproductos dela produccién que normalmenteserian
desperdiciados son llevados nuevamente al ciclo para su uso
posterior.

Esta entidad radica en Varadero, Matanzas, y surgida en medio
de la actualizaciébn econdémica, se beneficia del desarrollo
tecnolégico. Se caracteriza tanto por su consagraciéon solo a
materiales amigables con el medio ambiente, como por el
reddgeo aprovechamiento de residuos. Como protagonista de
la obra integra: desde el concepto hasta la ejecucién del
proyecto llave en mano, Decorarte lanza al mercado cada
propuesta con el valor agregado que les otorga el producto
sostenible.

Gabi & Sofi es la primera marca integral infantil cubana. Consu
accionar pretende demostrar que en Cuba se puede elaborar el
ciento por ciento de lo que un nifilo demanda para vivir,
incluyendo juguetes, material escolar, ropa, zapatos vy

mobiliario. Ademas, tiene laintencién de elevar el disefio textil a
otra dimensién, apelando a la creacion de conciencia tempranay
alrescatedevaloreshumanos, loscuales serianlos encargados de
garantizaren un futuro préximo sostenibilidad para todos.

Figura 3: fuente Gabi & Sofi

Enuna época en la que muchos padres disfrazan a sus hijos como
pequerios adultos, los principios de la cooperativa Decorarte
propone vestir a los niflos como nifos, fomentar sabiduria
medioambiental en los infantes, generar estereotipos

genuinamente cubanos, y contrarrestar la avalancha de
elementos extranjerizantes que por diversas vias llegan a la
infancia de hoy. Ademas, sustituir el viejo modelo lineal de
producir, usar y tirar, por el de reducir, reusar y reciclar, tan
necesario y poco extendido en el desarrollo de lasnaciones.

Adiferencia de otros productos, donde prima solamente el gusto
estético por encima del social o0 medioambiental, la marca Gabi
& Sofi supone una sustancial mejora comdn, tanto paralosnifios
comoparalospadres. Queempresasanivel mundial hayanpuesto
en practica este sistema y comprobado que reutilizar los
recursos resulta mucho mas rentalle que crearlos desde cero,
también ha sido uno de los factores motivantes para Decorarte.
Como consecuencia, los precios de produccion se reducen, de
manera que el precio de venta también se ve rebajado,
beneficiando asi al consumidor, no solo en lo econémico, sino
también en la vertiente social y medioambiental.

EL ECODISENO TEXTIL, UN PASAJE A LAECOINNOVACION

La transicion al ecodisefio como un proceso de gestién
estratégica hacia la ecoinnovacién, exige la introduccion de
cambios en todas las etapas del proceso de disefo, desde la
presentacion del proyecto hasta la evaluacion del mismo, desde
los nuevos modos de conversion de los residuos en un activo,
hasta las nuevas formas de comportamiento de los
consumidores. Todo eso implica un cambio sistémico completo,
asi como innovar no solo en las tecnologias, sino también
en la organizacion, la sociedad, los métodos de financiaciony
las politicas.

Dentro de las politicas de Gabi & Sofi el textil es uno de los flujos
materiales donde se requiere actuar de forma prioritaria. En
primer lugar, porque su industria es muy contaminante y
consumidora de recursos. Efectivamente, la fabricacién de la
roparequiere de gran cantidad de materias primas (naturales o
sintéticas), y su transporte tiene consecuencias para el cambio
climatico, asi como el tratamiento posterior que se realice al
finalizar suvida util.

Figura 4: fuente Gabi & Sofi

En cuanto a los residuos textiles, esta carente Decorarte de un
apoyo legal, y es que actualmente Cuba se encuentra
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desprovista de una regulacién concreta y de estadisticas fiables
sobre su gestion. Uno de los problemas de que estos residuos no
cuenten con una clara regulacién, es el desconocimiento de la
politicaambientalista que se ejecuta en el pais, la legislaciéon
cubana en materia de medio ambiente necesita atemperarse
con el entorno internacional para hacerse competitiva a
escala internacional, y por si fuese poco ademas existe un
insuficiente desarrollo tecnolégico. A causa de todo esto en la
actualidad, qué hacer con los desechos peligrosos que se
generan en el pais, esun tema que alin presenta dificultades.

Respecto a fomentar la recuperacion material, para mejorar la
reutilizacién y el reciclado del textil en Cuba, amén de que ya
existan las tiendas dedicadas a la venta de ropa de segunda
mano, es necesario profundizar en aspectos como (Rodriguez,
2018):

1. Adecuadaregulaciénadministrativayapoyoinstitucional.

2. Fomento de larecogida separada obligatoria de los residuos
textiles con el objetivo de que seanreutilizados o reciclados.

3. Facilitar, con caracter prioritario, el acceso de las entidades
dedicadas a la reparacion 'y  reutilizacion en  los
almacenamientos temporales de recogida para segregar los
materiales destinados alareutilizacion.

4. Fomentar cambios de

consumidores.

comportamiento en  los

Lasociedadnotiene concienciasobrelagrancantidaddevidasque
puede tener la ropa usada, reciclar de una forma circular los
materiales que se utilizan para la produccién de cualquier
vestimenta permite ahorrar una gran cantidad de aguay energia,
también se reducen las emisiones de CO2y se eliminan los
productos que contaminan. El redisefio actual propuesto por
Decorarte y basado en el ecodisefo, ofrece la posibilidad de
evolucionar las mudas que se consideran residuo en otra pieza
parareutilizar.

Evidentemente, dar el gran paso hacia el ecodisefo en el sector
textil, supone unainicial garantia, lo cual implica cambios en
todos los procesos que se llevan a cabo en laindustria textil,
tanto en el redisefio de los productos y la forma de
comportamiento de los consumidores, como en los nuevos
modelos de gestiony mercado.

ELDISENADOR INDUSTRIAL, UNA PIEZA CLAVE EN ELJUEGO

En Gabi & Sofi la profesion del disefiador industrial fue y sigue
siendo crucialen eljuego, este tiene capacidad de decision sobre
lo que se puede colocar en un producto, sobre qué materiales y
acabados son necesarios y saludables para con el usuario final y
el entorno ambiental. Es importante en doble sentido, es
imprescindible para mantener la vieja y parcelaria economfa
clasica diaria, y a la vez esta llamada a asumir los nuevos retos de
la economia ecolégica.

Frenteatannecesariocambioveniderolosdisefiadoresdelamarca
infantil se han dado a la tarea de reorientar su practica
profesional fuera de los viejos paradigmas econémicos, y poseen
la capacidad creativa de proponer soluciones a los problemas y

necesidades del hombre y la naturaleza. Ademas, tienen la
oportunidaddeenmendarlairresponsablecreaciény profusiénde
objetos basura sobre el planeta.

Desarrollando proyectos para el consumidor que respeten a las
personas y a la fuente de sus recursos, dichos creadores se han
enfrentado al cuidado de ser eco-responsables con el gobierno y
lasinstituciones del estado, de convertir nuestro espacio vital, en
un paraiso saludable y amigable con el medio ambiente. En
consecuencia, los productos lanzados al mercado son:

Ciclicos: Los materiales seran organicos y degradables y
formaran parte nuevamente del ciclo de produccion.

Eficientes: Produccién que requiera menos energia, materialesy
agua.

Sociales: Productos amigables con el medio ambiente,
respetando los derechos humanos basicosy a la naturaleza.

Seguros: Teniendoencuentaquelasemisioneshaciaelaire,aguay
tierrasonalimento para otros sistemas.

Figura s5: fuente Gabi & Sofi

Porsupuestodichasiniciativasy soluciones necesitan una politica
urgentedeapoyodel gobierno, de institucionesy opinién publica,
para que se conviertan en realidad, como ya sucede en algunos
paises latinoamericanos, permitiendo que el disefio sea un actor
enlos cambios sociales que demanda el nuevo “clima de cambios”.

La idea es no ser una pieza pasiva mas de la maquina
productiva, sino una pieza pensante, colaborativa, con
iniciativa, y capacidad creativa que pueda tener influencia en la
toma de decisiones, claro estd, si se gana ese lugar con una
actitud proactiva. Enlamedida en quesetengan principiosclaros,
las acciones siempre seran conducentes, resultantes, y de
pensamiento ecolégico afondo.

LA ESTRATEGIA ESTAEN VOLVER A ENAMORARNOS DE LA
ROPA

Hace cincuenta afios comprar era una experiencia
completamente diferente. Primero, para adquirir una prenda
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especifica, sea un vestido de fiesta o un traje de bafo, se
debe conocer el lugar preciso. En la tienda o taller, se converssa
directamente con la persona que confeccionaba la pieza que, por
ser hecha a mano y con materiales durables, tenia un precio
bastante elevado. Esta era la misma razén por la que esta
comprano se repetia de manera habitual.

Antes se estaba conectados emocionalmente con las prendas.
Se recordaba momentos importantes de la vida ligados con la
ropa, porejemplo, ese vestido que utiliza cuando se dio el primer
beso. Ahora esa conexién se extingue. Actualmente han
cambiado los parametros individuales de los consumidores, y
permite que hoy se pueda comprar un pantalén incluso en un
“supermercado”.

Se calcula que, en todo el mundo, el uso de las prendas (las veces
que de media se viste una pieza de ropa antes de tirarse) ha
cafdo un 36% en relacién a quince afos atras. Enestesentido, los
mismos consumidores reconocen que tienen mas prendas de las
que necesitan.

Fue a partir de este entonces que, en 2008, luego de este
creciente fenémeno desenfrenado dentro de la industria de la
moda, la investigadora britanica Kate Fletcher acufié el término
moda lenta o slow fashion. Buscando ser mucho mas que la
contracultura del fenémeno fast, Fletcher apuntaba a algo que
no solo se definiera por la velocidad, sino que representara una
vision diferente del mundo de la moda en cuanto a valores y
objetivos (Quifiones, 2018).

Como consecuencia a ello en 2013 la cooperativa Decorarte,
quien dentro de sudiscurso calificara a la industria de la
moda como parte de la emergencia medioambiental, y llegd a
la conclusién de que para romper el circulo vicioso se debia
cambiar la premisa de "comprar-usar-desechar" por "comprar-
usar-reutilizar’, plantea que deberian ser los consumidores
quienes frenaran tan feroz fendémeno, exigiendo mejores
estandares y resignificando el valor de lo que compran. En
aras de hacer productos debuena calidad, que seanrespetuosos
conelmedioambienteyperdurables en el tiempo, procuranlograr
un apego emocional que nos haga volver a enamorarnos de la
ropa.

Figura 6: fuente Gabi & Sofi

HACIAUN CAMBIO DE MENTALIDAD

El ecodisefio como gestion estratégica plantea el cambio de
mentalidad que deben llevar a cabo las organizaciones
tradicionales. Mientras que un enfoque tradicional de mejora
ambiental incluye Gnicamente sus procesos productivos, el
ecodisefio supone la aceptacién de la responsabilidad ampliada
de fabricante, y con ello esfuerzos de mejoraencadaunadelas
fases de ciclo de vida del producto. Para facilitar este cambio de
mentalidad es fundamental que la empresa sea consciente de sus
ineficienciasdesde este enfoque de ciclo de vida.

En cualquier caso, no hay que olvidar que el ecodisefio incluye
un factor mas, el medioambiental, al resto de factores
consideradosen el proceso de disefioy desarrollo delos productos
y servicios de las empresas. Esto implica que, a igualdad de
requisitos funcionales, un producto ecodisefiado superara en
prestacionesasus competidores.

Hallegadolahorade pensarseriamenteenlaimplantaciénde una
metodologia que no solo complementa al resto de los factores
tradicionales en la estrategia global, sino que beneficia tantoala
empresa como al cliente final. Los conocimientos deben
convertirse en aliados para la solucién de los problemas
identificados. Involucrar a la comunidad y a sus lideres es una
premisaincuestionable, y paraello erradicarlaignoranciaes clave
en todo proceso educacional en pos del desarrollo sostenible.

CONCLUSIONES:

Para Cuba, unpaisinsular, largoy estrecho, de limitados recursos
naturales y con una pequefa extension superficial, son
extraordinarios los retos que afronta para garantizar laseguridad
de la poblacién, incrementar la conciencia medioambiental y
consolidar sus conquistas sociales en términos de salud vy
educacién para fortalecer su seguridad nacional.

La globalizacion neoliberal ha provocado profundas
desigualdades econdémicas y sociales, alterando el equilibrio
ambiental del planeta y conduciendo a la humanidad a un
verdadero  peligro de  desaparicién, provocando el
empobrecimiento y la marginalizacién de millones de seres
humanos,asicomoladestrucciéndeesteplaneta.

A través del cooperativismo, en el cual se encuentran las bases
mismas del modelo de desarrollo sostenible, Decorarte como una
nueva respuesta de caracter social, con su propuesta Gabi & Sofi,
e implementacién de ecodisefio en el proceso de produccién,
nos presenta una economia social y solidaria, se enfrenta al
neoliberalismo y nos ofrece una alternativa de desarrollo
sostenible, al lograr un equilibrio arménico entre lo econémico,
losocialyloambiental.

Un consumo responsable es la clave, y no se trata de
retroceder en cuanto a la utilizaciényaprovechamiento del
desarrollo tecnolégico, justamente es todo lo contrario. Es poder
integrar todos los conocimientos para hacer realidad un
verdadero desarrollo sostenible en la produccién textil nacional.
Es proteger la especie humanay la del resto de los integrantes de
ladiversidad biolégica.

Con la esperanza de que la informacion fluyay el pablico obtenga
mayor conciencia de la calidad de los productos que compra, Gabi
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& Sofi para un futuro se propone cambiar también la actitud de
las empresas frente a sus mercados, teniendo que mejorar su
produccién en corto plazo.
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DESARROLLO

Fidel tuvo una relacion muy cercana con el disefio cubano y en
especial con el ISDiy sus estudiantes.

Los estudiantes del ISDi participantes en el | Encuentro de
Estudiantes de Ciencias Técnicas celebrado en el Instituto
Superior Politécnico “José Antonio Echevarria” (ISPJAE) en 1984
exponen al Comandante en Jefe la dificultad que constituia la
pequefia casa que servia de sede al instituto para el crecimiento
de las carreras de disefio por cuanto no tenia condiciones para el
aumento de matricula que significaba en primer lugar el inicio del
proximo curso escolar con la entrada de un segundo grupo de
estudiantesy asi sucesivamente en afios posteriores.

Fidel apoy6 e indicé la busqueda de una instalacion para el ISDi.
La nueva sede (también transitoria en proyeccion) resulto el
edificio de Belascoain 710 entre Estrella y Maloja, Municipio
Centro Habana donde ya funcionaba desde dos afios antes el
Instituto Politécnico para el Disefio Industrial. Comenzaron de
inmediato los trabajos para la adaptacion del edificio a las
necesidades de un centro de educacién superior para la
formacion de disefiadores industriales e informacionales. (Lopez,
F.2007)

En noviembre de 1985 se reciben las primeras computadoras
enviadas por Fidel y se crea el Centro de Calculo o Departamento
de Computacion en el cual hasta el mes de enero de 1986 también
labora el Grupo de Computacién de la ONDI, estos compafieros
al mismo tiempo entrenan a los profesores y estudiantes en el
manejo de las nuevas maquinas. El ISDi se iniciaba asi en las
nuevas tecnologias (3 teclados inteligentes con monitores de TV
“Caribe”) como toda la educacién superior cubana y el pais en
general en esos momentos.

El 17 de febrero de 1986 en su primera visita al ISDi, Fidel observa
la marcha del proceso de remodelacion del edificio, sube hasta el
cuarto piso donde conversa e intercambia opiniones con los
estudiantes que aspiran a ingresar al instituto y que en esos
momentos realizaban los examenes de ingreso, intercambia
criterios con los distintos factores del centro preocupandose por
el futuro de este y la importancia que tiene para el desarrollo del
pais.

Orienta acciones para acelerar la obra constructiva. A partir de la
visita cobra fuerza el trabajo de los constructores, asi como el
espiritu de trabajo de los estudiantes y trabajadores del centro.

Una semana después el 24 de febrero se produce la segunda visita
de Fidel y en el patio central del edificio chequea la marcha de la
obra y da indicaciones para su culminacién. También comparte
nuevamente con estudiantes, profesores vy trabajadores
insistiendo sobre el valor del disefio para el avance de la nacion.

A mediados de 1988 el Comandante convoca en tres ocasiones a
sus oficinas en el Consejo de Estado a los cuadros centro de las
organizaciones de masas y politicas del ISDi (FEU, Sindicato, UJC
y PCC) para informarse directamente sobre la situacion-
contradicciones en el instituto y tomar las decisiones necesarias
que favorecieran su avance e institucionalizacion.

El 25 de marzo de 1995, en el Palacio de las Convenciones de La
Habana durante la sesion de clausura del V Congreso de la

Federacion de Estudiantes Universitarios (FEU) donde

participaban soo delegados en representacion de todos los
universitarios del pais, el Presidente de la FEU del ISDi le entrega
a Fidel el puléver del instituto que ya tiene en la parte frontal un
nuevo logo e intercambia brevemente sobre el compromiso de
los estudiantes de disefio.

El 9 dejulio de 2000, en la Tribuna Antimperialista “José Marti" al
participar en el acto de graduacién Fidel intercambio con los
rectoresy graduados mas destacados. Aqui Fidel le orientd a Pepe
Cuendias que el ISDi aumentara su matricula hasta 100
estudiantes de nuevo ingreso por afo.

A mediados de enero de 2005, Fidel como parte del programa de
inversiones en las universidades impuls6 una importante
inversion en el ISDi con el objetivo de rehabilitar el edificio ya con
un importante deterioro en sus instalaciones, asi como el
equipamiento técnico ya obsoleto y el mobiliario necesario para
el buen desarrollo de la formacién de profesionales del disefio. El
6 de junio del propio afilo comenzaron las obras que concluyeron
en junio de 2007 cuando el centro mostré no sélo una nueva
imagen sino también el compromiso por avanzar y conservar lo
alcanzado.
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2019 - TESIS DE DOCTORADO ISDI

Pefia Martinez, Sergio Luis. Modelo para caracterizar la
profesién de disefio. En el contexto social y productivo de Cuba

Resumen

El documento de la Tesis se estructuré en:

Introduccidn, que describe la situacién problematica, expone y
fundamenta el problema cientifico a resolver.

Capitulo 1. Que aborda los referentes teéricos y metodoldgicos
de la investigacion, se profundiza en el objeto de estudio y
determina el estado actual del mismo.

Capitulo 2. Donde se desarrolla el modeloy se expone el material
y método de las tareas investigativas realizadas para la
concepcién del modelo, sus componentes, interrelaciones y
procedimientos, asi como la validacién del modelo como forma
de comprobacién de la hipotesis.

Conclusiones, recomendaciones, bibliografia consultada y
anexos.

Los aportes de la investigacion se refieren a la novedad cientifica
al caracterizar la profesion de Disefio en el contexto social y
productivo de Cuba, que integra el objeto de la profesién con las
competencias profesionales.

La construccién de una concepcién teérica integradora del
Disefo, que define e interrelaciona los componentes del objeto
de la profesién. El valor metodolégico dado por la l6gica del
modelo relacional para caracterizar la profesién de Disefio en el
contexto social y productivo de Cuba. El modelo es bidireccional
y permite transitar desde los problemas profesionales a los
perfiles de disenadores y viceversa

Socialmente contribuye a la cultura general de Disefio, a la
construccién de politicas y a la insercién en la realidad, como via
para la elevacion de la calidad de vida y desarrollo sociocultural
del pais.

El modelo y su marco tedrico constituyen la base conceptual de
los planes de estudios de las carreras de Disefio en lo relativo a los
modelos del profesional, perfiles, especializacionesy sistemas de
objetivos por carrerasy afos, aportando también a la superacién
y capacitacién a todos los niveles de posgrado y capacitacién
laboral.
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Y como aporte econémico se considera que esta herramienta
asiste a los procesos de insercion e integracion del Disefio en la
realidad econémica y social, permite una mejor organizacion del
ejercicio de la profesion y la gestién de los recursos humanos en
el Registro de disefiadores, los Calificadores

2019 - TESIS DE MAESTRIA ISDI

Uruefia Téllez, William Fredys. Lineamientos para la
formulacion de politicas pablicas de disefio en el Ecuador.

Resumen

Tomando como problema publico a la falta de insercién del
disefio como factor de desarrollo productivo, econdémico, socialy
cultural en Ecuadory su responsabilidad social, la formulacién de
politicas en este sentido, constituye una de las principales
estrategias de gestion del disefio para: preservacién de identidad
en el patrimonio material, sostenibilidad ambiental, desarrollo
productivo, competitividad, mejora de los procesos de
comercializacién e imagen, innovacién en empresas, productos,
procesos y servicios, entre otros. Por otra parte, la mala
planificacion en la formulacion de este tipo de proyectos conlleva
a que estos no logren responder a los objetivos, metas y usuarios
propuestos. En consecuencia, el objetivo de esta investigacion es
mostrar el valor que tiene el uso del Enfoque de Marco Légico
(EML) como herramienta para la planificacién, evaluacién y
gestion de proyectos de desarrollo social, especificamente, de
politicas para el Disefio. Para la generacién de los problemas,
causasy efectos, se trabajé con datos de la Camara de Disefio del
Ecuador recopilados desde el 201, especificamente las relatorias
de las mesas de trabajo realizadas en las cuatro versiones del
Encuentro Internacional de Cromia, con participacion del Estado,
la academia, empresarios, wusuarios y los disefadores
representados en diferentes asociatividades a nivel nacional. Los
resultados y conclusiones de aplicar el EML se muestran en el
enunciado de cuatro politicas publicas dirigidas a: fomento y
promocion del Disefio, mejora de la productividad, innovacion y
competitividad,  formacién en  disefios;  observacién,
investigacion y cultura de disefio.
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RESUMEN

El objetivo del trabajo es mostrar el hacer
profesional de las mujeres representantes de la
Bauhaus, marcadas por una discriminacién de
género, pero merecedoras de los logros que se le
atribuyen a la escuela.

Se conoce muy poco de la historia de estas
prolificas mujeres porque muchas de ellas tuvieron
que enfrentar la invisibilidad y la falta de
reconocimiento de su trabajo. Debido a
estereotipos de la época se vieron obligadas a
desarrollarse mayoritariamente en la esfera textil,
sin embargo, hubo exponentes que trascendieron
las Dbarreras de lo que se consideraba
““femenino” .

Aligual que sus condiscipulos, fueron generadoras
de ese nuevo discurso desde sus proyectos. Y
aunque quedaron en un segundo plano como
partes de una pareja o0 sus piezas pasaron a la
historia como productos realizados solo por sus
ellos, consiguieron salir adelante y labrar su
camino sin dejarse disuadir por las limitaciones
que les fueron impuestas. La siguiente es una
muestra de 10 mujeres cuyo trabajo en el arte y el
disefio constituyeron un legado para el
Movimiento Moderno.

ABSTRACT

The objective of the work is to show the professional
work of the women representatives of the Bauhaus,
marked by gender discrimination, but deserving of
the achievements attributed to the school. Very little
is known about the history of these prolific women
because many of them had to face invisibility and lack
of recognition for their work. Due to stereotypes of
the time they were forced to develop mainly in the
textile sphere, however, there were exponents who
transcended the barriers of what was considered
““feminine”". Like their classmates, they were
generators of that new discourse from their projects.
And although they remained in the background as
parts of a couple or their pieces went down in history
as products made only by theirs, they managed to get
ahead and work their way without being deterred by
the limitations that were imposed on them. The
following is a sample of 10 women whose work in art
and design was a legacy for the Modern Movement.
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INTRODUCCION

El legado de la Bauhaus trascendi6 su corta viday se considera un
paradigma y sus exponentes mas conocidos como titanes del
diseflo. Su manifiesto afirmaba que cualquier joven en plenas
capacidades podria matricular sin importar sexo o edad; una
convocatoria tan revolucionaria que en realidad atrajo mas
mujeres que hombres, aunque estas en su mayoria fueron
desalentadas.

Se conoce muy poco de la historia de estas prolificas mujeres.
Debido a estereotipos de la época se vieron obligadas a
desarrollarse mayoritariamente en la esfera textil, sin embargo,
hubo exponentes que trascendieron las barreras de lo que se
consideraba “femenino”. La siguiente es una muestra de 10
mujeres cuya influencia en el arte y el diseflo moderno debe ser
repensado.

PRINCIPALES EXPONENTES
1.  ANNIE ALBERS

Una de las artistas textiles por excelencia de la Bauhaus. Desde su
comienzo en la escuela, se desempena en el taller de textil, donde
rapidamente aprende a dominar el telar.

Desarrolla un lenguaje visual Unico, caracterizado por patrones
geométricos, de lineas rectas y crudas, generalmente
inclinandose por lo monocromatico. Se consideraba inspirada
por la obra de Paul Klee; por lo que su obra gira en torno al
abstraccionismo.

Sus tapices tuvieron un gran impacto en las artes visuales; son
considerados precursores de la abstraccion geométrica. Ademas,
explord las funcionalidades del textil, mas alla de su valor
estético. En 1930, disefia una cortina de algodény celofan que de
manera simultanea absorbia el sonidoy reflejaba la luz. Tras afios
de pedagogia en la Bauhaus, se une al claustro de profesores del
Black Mountain College en 1933 al emigrar a Estados Unidos.

Tapiz de gran formato. 1926

Tapices de la coleccién:
"Escritura Antigua”. 1936

2.  MARIANNE BRANDT

Fue una de las estudiantes mas transgresoras, pues tomé un
lugar en el Taller de Metales, una disciplina vista como
inalcanzable para una mujer.

Sus disefos son de los productos masiconicos de la Bauhaus. Fue
la designada por Laszlé Moholy-Nagy para sustituirle como jefa
del departamento, tras quedar impresionado con sus
habilidades.

Su coleccién de luminarias fue un éxito comercial, la lampara
Kandem destacandose por su arménica relacién forma-funcién.
Aligual que el servicio de té, otro de sus disefios mas conocidos.
En este Gltimo caso, trabaja la forma semiesférica como motivo
dentro del sistema, ponderando por encima de todo, la
funcionalidad. La honestidad de los materialesy el respaldo de un
conocimiento tecnolégico-industrial son elementos distintivos
de suobra.

Tetera (Servicio de Té). 1924
Lampara de mesa Kandem. 1928
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3. ALMASIEDHOFF-BUSHER

Fue una de las pocas mujeres que lograron dejar atras el taller de
textil e insertarse en un taller "masculino”, en su caso fue el taller
de madera. Su trabajé se enfocé en el pablico infantil, para el cual
disefi6 numerosos juguetes y muebles.

El mas famoso de ellos es su juego de construccién, el cual
permanece produciéndose hoy. El juego manifestaba los
principios fundamentales que apelaba la Buahaus: sus 22 bloques
de madera, pintados en colores primarios, podian construir la
forma de un barco, sin embargo, podian reordenarse para
propiciar la exploracién creativa.

Otro de sus trabajos mas iconicos es el interior de la guarderia
Haus Am Horn. Un proyecto que ejemplificaba al detalle la
estética del movimiento. Empleé muebles modulares, de gran
simplicidad, que podian crecer junto al nifio gracias a sus infinitas
combinaciones.

-
alfi,

Juego de construccién a base de piezas de madera,1924.

Mobiliario para la Guarderia Haus Am Horn, 1923.

4. LUCIA MOHOLY-NAGY

En 1923, contratan a su esposo Laszl6 Moholy-Nagy como
profesor de la escuela y se incorpora como estudiante. Se
especializa en fotografia y se convierte rapidamente en la mayor
documentalista de la Bauhaus, llegando a tomar cientos de
fotografias. Capturaba los edificios en que trabajaban, los
productos que se haciany las personas que los confeccionaban.
Gracias a ella y sus fotos se ha podido estudiar el legado de esta
institucion.

Sus fotos, de marcada asimetria, lineas claras y fuertes
contrastes, exponen la simplicidad de la doctrina Bauhaus
interpretada a través de un lente fotografico. Sus fotografias son
tanto representaciones de la escuela y su trabajo como obras de
arte en si mismas.

Interior de una casa de Maestro, 1925.
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5. ILSE FEHLING

Durante su estancia en Weimar, desde 1920 a 1923, recibe tanto
clases de pintura con Paul Klee como de escultura con Oskar
Schlemner. Desprendia un talento natural para crear formas
escultoricasy escenografias teatrales.

Sus sets de teatro combinaban ingeniosa creatividad vy
funcionalidad. Uno de sus mayores aportes al taller de Teatro fue
un escenario rotatorio para marionetas, el que patenté en 1922.
Su trabajo escultérico, podria describirse como una fusion de
cubismoy corporalidad.

Trabajaba principalmente la piedray el metal. Sus piezas llevaban
consigo la esencia dela

Bauhaus. Nacian de formas basicas, que luego eran desarrolladas
por parte hasta crear una volumetria que debia apreciarse desde
varios puntos de vista.

Escultura Abstracta, 1922.

Escultura Abstracta, 1923.

6. GUNTASTOLZL

zir"ﬁ
Fue uno de los miembros mas antiguos de la Bauhaus,
matriculando con solo 22 afos. Comienza a destacar
rapidamente en el taller de textil, el cual dirige por 5 afos, siendo
una de las pocas mujeres docentes de la escuela.

Su obra se conoce por complejos patrones, compuestos por
lineas ondulantes que se convierten en un caleidoscopio de
cuadrados coloridos. A diferencia de las otras tejedoras, le
gustaba experimentar con colores saturados y altos contrastes.
Para ella el textil fue otro medio mas para la exploracién del color
y sus bondades.

Colabor6é en numerosas ocasiones con Marcel Breuer, en la
confeccion de los tejidos empleados en sus disefios mas
experimentales.

Textil para la silla de Marcel Breuer, 1921.

Tapiz rojo-verde, 1927-1928.
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7. Gertrud Arndt

Gertrud Arndt, fue una de las alumnas que se vio decepcionada al
matricular en la Bauhaus y no poder cursar el programa de
Arquitectura. Asi, comenzd un proceso de exploracién creativa,
donde atravesé por el taller de textil, hasta que finalmente
encuentra en la fotografia una forma de expresién libre y no
estructurada.

Su practica fotografica comienza de manera autodidacta:
capturando instantaneas informales, fotografiando edificios y
paisajes urbanisticos y finalmente desarrollando una serie de
autorretratos, por los que se le conoce hoy. La serie Retratos con
Mdscara, consiste en una exploracién personal de roles de género
y de emociones.

Trabaja generalmente el plano frontal, otorgandoles a las
imagenes un sentido de cercania e intimidad. Su obra se conoce
como precursora del arte feminista contemporaneo por su
esencia introspectiva y desafiante.

Retrato con Mascara, No.19.1930

8. Margarete Heymann

. K

Desde un inicio se rehldsa a matricular en el taller de textil,
convenciendo a Walter Gropius de otorgarle un puesto en el de
ceramica.

Su paso por la Bauhaus fue realmente breve debido a
discrepancias con los docentes, que afirmaban que carecia de las
habilidades necesarias. Asi todo, durante este breve tiempo
produjo numerosos productos utilitarios.

Sus productos se caracterizaban por angulos fuertes,
compuestos por triangulos y circulos que se convertian en
motivos de patrones constructivistas. Experimentd ademas con
coloridos glaseados y acabados. En 1934, establece una compania
de ceramica con la que obtiene gran éxito comercial.

Platoy Taza, 1930
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9. Lily Reich

Fue la primera mujer en formar parte del Werkbund aleman.
Desde un inicio aposté por la calidad del disefio en productos
industriales, siempre potenciando las novedades tecnolégicas y
productivas.

De 1926 a 1939, colaboré en numerosos proyectos con el
arquitecto Ludwig Mies van de Rohe. Compartian una estrecha
relacién de trabajo que produjo desde mobiliario hasta proyectos
arquitecténicos y cedes expositivas. Bajo la direccion del
arquitecto, formd parte del claustro docente de la Bauhaus en
1932.

Dentro de suamplio repertorio se destacan los muebles tubulares
de acero; explora en numerosas ocasiones las bondades de este
material como protagonista de un disefo racional y moderno.
Indudablemente desarroll6 una amplia exploracion en este
ambito, por lo que muchos de los afamados disefios atribuidos a
Mies van de Rohe pueden ser rastreados a ellas, incluyendo el
Sofa Barcelona.

Silla LR103, 1936.

Casa Tugendhat, Brno. Colaboracién con Mies van de Rohe, 1929.

e

Sofa de Lily Reich, 1930.
(Derecha) Sofa Barcelona atribuido a Mies van de
Rohe,1930.

10. Charlotte Perriand

A pesar de no estar relacionada directamente con la Bauhaus,
Charlotte fue una de las disefiadoras mas destacadas del
movimiento racionalista y moderno.

En 1927, se acerca a Le Corbusier en busca de empleo y es
despachada con la frase “~“Aqui no tejemos cojines” . El
arquitecto, luego de ver sus trabajos, queda impresionado y la
hace jefa del departamento de mobiliario. Colaboran juntos a lo
largo de 10 afos, produciendo una gran variedad de muebles, en
ocasiones solo atribuidos a Le Corbusier.

Sus creaciones tienen una estética indudablemente minimalista
con un matiz industrial, pues explor6 a profundidad las
oportunidades tecnolégicas que la rodeaban. Experiment6 con
disimiles materiales, desde el tubo de acero hasta el cuero. Tras
viajar a Asia, esta cultura comienza a jugar un rol importante en
sus disenos, sobretodo la japonesa.

Librero para Piasa
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Sofa de influencia japonesa

Silla de Tubo de Acero y Cuero

Alfombra para el Cuarto de Nifios. Benita Koch-Otte,1923.

Vestido para Dora Fieger. Lis Beyer-Volger, 1927.

Lou Scheper. Berkenkam, 1923.
para el Resort de Esqui Les Arcs Wer Will

llustracién para ‘Amory Psyche’
Margaret Camilla Leiteritz,1929

Andlisis de los Viejos
Maestros (Litografia) Friedl Dicker, 1921.
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CONCLUSIONES:

Marcel Breuer, Mies van de Rohe, Wassily Kandinsky, Paul Klee...
son los exponentes de la Bauhaus por excelencia, y sus disefios
son considerados la obra seminal de esta escuela. Cuando se
habla del movimiento moderno en las artes, el papel de las
mujeres de la Bauhaus en el desarrollo de esta doctrina es
desacreditado e ignorado. A lo largo de los anos, se han ido
desempolvando las historias de estas prolificas mujeres y sus
aportes a la Bauhaus. Poco a poco han ido dejando de ser solo
esposasy hanido tomando su lugar como verdaderas figuras del
diseno moderno
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