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El Diseno Industrial
insertado en el Espacio Publico Urbano.

Industrial Design inserted into the Urban Public Space.

RESUMEN

Los espacios publicos urbanos se caracterizan por la
comunioén de varios elementos que a diferentes esca-
las funcionan como un gran sistema que define el di-
sefio urbano, y por lo tanto la mas evidente imagen
de cualquier ciudad. Asi se tienen los lineamientos
urbanos, la arquitectura, la grafica ambiental, las
obras esculturales, el paisajismo, los propios tran-
seuntes y el mobiliario urbano, que deviene en ob-
jeto de trascendental importancia para los usuarios
de estos espacios publicos y en especial para el dise-
nador industrial, ya que es el transito mas visible,
entre el gran espacio citadino y los usuarios de este.

Elobjetivo de este trabajo es: realizar una herramien-
ta de evaluacién de mobiliario urbano, que recoja en
si misma la calidad o cantidad de analisis pertinen-
tes, las variables medibles para el levantamiento de
informacién, y deje las pautas necesaria para dise-
nar de acuerdo al contexto urbano inmediato.
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ABSTRACT

Urban public spaces are characterized by the communion of
several elements that operate at different scales, as a great
system that defines urban design, and therefore the most obvi-
ous image of any city. Such as urban guidelines by themselves,
architecture, environmental graphic, sculptural works, land-
scaping, and the own passers, street furniture, becomes an ob-
ject of paramount importance for users of these public spaces
and especially for the industrial designer, and which is the most
visible transit between the great city space and the users of it.

The objective of this work is to performan assessment tool of
street furniture, to reflect in itself the quality or quantity of
relevant analysis, measurable forgathering information vari-
ables, and let the guidelines necessary to design according to
the context immediate urban.
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INTRODUCCION

LA GENESIS DE TODAS LAS CIUDADES HISTORICAS, HA
estado vinculada de alguna manera a los espacios
publicos, sin éstos resultaria imposible concebir
urbanismo alguno. La funcién de tan importantes
componentes de la morfologia citadina, trasciende
al elemental vinculo entre masas positivas de la tra-
ma urbana, es decir, constituyen algo mas que areas
envolventes de edificios y otras construcciones. Es el
espacio que da identidad y caracter a una ciudad, el
que permite reconocerla y vivirla.

El espacio publico esta en la esencia de lo urbano,
desde la antigiiedad hasta nuestros dias es el espacio
del encuentro y el intercambio, enriquece las practi-
cas urbanas y alienta la participacién de los ciudada-
nosy su interés por las cuestiones comunitarias. Los
ejemplos son numerosos: el tratamiento paisajistico
del espacio puiblico a 1o largo del sistema circulatorio
en avenidas, bulevares, ejes ferroviarios, en los fren-
tes acuaticos; en los espacios que rodean a escuelas,
hospitales y establecimientos sanitarios; e incluso
en los cementerios, que configuran a veces verdade-
ros parques naturales.

La Habana, como ciudad histérica que es, cuenta
desde su concepcién, con un gran numero de espa-
cios urbanos publicos, y esto se puede apreciar en
las primeras plazas citadinas construidas en la zona
mas antigua de la ciudad. Asimismo como fuimos
portadores de herencias provenientes de la patria
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hispanica, la urbanizacién de La Habana ha hereda-
do también, desde los inicios de la expansiéon de la
ciudad, su estructura de crecimiento, tomando el es-
pacio publico como hito, como punto inicial de aper-
tura y circunscrito a este, la ciudad.

Pero no es solo en la parte antigua de La Habana que
se encuentran estos espacios, pues La Habana esta
llena de ellos, en todas las dimensiones e importan-
cias, funciones sociales y de otro tipo. En esta ciudad
desde siempre han tenido un significado trascenden-
tal para el desarrollo cultural de toda la isla. Hoy en
dia muchos de estos espacios, albergan un proyecto
comunitario, destinado a integrar joévenes a la vida
artistica o cultural de la zona, o a retomar las funcio-
nes de un espacio publico determinado.

Si bien es cierto que en su momento los espacios pu-
blicos urbanos gozaron de distinguida presencia en
la ciudad, la gran mayoria de estos -salvando los que
se hallan bajo la proteccién de la oficina del histo-
riador, o alguno que sea sede de un movimiento cul-
tural local importante-, se encuentran en un situa-
cién deplorable. En sus inicios -surgimiento con la
vida publica de la colonia criolla, siglos XVI-XVII-,
los espacios puiblicos imprimian a la sociedad un ca-
racter bohemio, de entretenimiento familiar. Eran
los principales escenarios de tertulias, encuentros
politicos, paseos familiares, retretas y conciertos,
bailes, entre otros acontecimientos sociales. En es-
tos transcurria gran parte de la vida publica de un
grupo considerable de la ciudad.
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SITUACION EN CUBA

La situacién de Cuba hoy en este aspecto es bien parti-
cular, porque mientras en el mundo entero se llevan a
cabo acciones muy concretas para rescatar, mantenery
crear espacios publicos urbanos, en nuestra ciudad se
pueden apreciar dia a dia el deterioro de estos. Las cau-
sas son diversas y parecen ataner a diferentes factores.

« Ausencia de conciencia urbanay civica de los usua-
rios de estos espacios, o de los mismos funcionarios
publicos encargados de velar por este particular, ca-
rencia de cultura acerca del cuidado y protecciéon de
las areas comunes hasta cierto punto ocasionada por
la falta de sentido de pertenencia de muchas perso-
nas, o de identidad propia con el contexto.

- Falta de interés de las entidades publicas compe-
tentes para llevar a cabo el mantenimiento basico de
estos espacios.

* Falta de presupuesto o de inversores que soporten
estas acciones.

* Inclemencias del contexto.

* Deterioro, falta de mantenimiento.

« Descalificacion de los recursos humanos.

* Vandalismo, usos indebidos o no previstos.

« Seleccién de portadores no acordes a las necesida-
des contextuales.

e Generalizacién.

Lo cierto es que muchas de las actividades que en otros
tiempos se podian llevar a cabo en estos sitios, han per-
dido sentido por falta de un espacio ptiblico urbano don-
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de llevarlas a cabo. Los juegos de los ninos, los paseos,
los bailes e incluso la introduccién de otras relaciona-
das con las nuevas generaciones y sus necesidades. Es-
ta pérdida se ve reflejada en el mobiliario urbano como
elemento de esta interaccién de esferas en el espacio ur-
bano. No es preciso describirlo, tristemente, la realidad
aflora para cada uno de los que moramos esta ciudad,;
las condiciones y caracteristicas fisicas del mobiliario
urbano, dejan mucho que desear. Es preciso, en aras del
rescate urgente de los espacios y su connotacién para el
desarrollo social y cultural de nuestra ciudad, comen-
zar a integrar un trabajo interdisciplinario que atine en
proyectos directos, las soluciones para estos problemas.

El Disenador Industrial, tiene un objeto muy claro en
este problema: El disefio de Mobiliario o Equipamiento
Urbano.

;Cudles son estas condiciones reales, por las cuales se
afirma que el mobiliario de este espacio piiblico urba-
no en particular se encuentra en pésimas condiciones?
¢Por qué decimos que requiere de una evaluacién e in-
tervencion inmediata?

1. Pésimo estado fisico de todo el conjunto de ele-
mentos que conforman el sistema.

2. Recambio de piezas con elementos sobrantes de
otras construcciones que nada tienen que ver con
el propio mobiliario.

3. Deterioro y falta de mantenimiento visible en
todos los aspectos, al punto que no puede cumplir
su finalidad 1til.
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4. Problemas ergonémicos de tipo antropométrico
que imposibilitan su uso adecuado.

5. No existe homologacién entre componentes equi-
valentes (bancos de diferentes tipos, por ejemplo).
6. Ausencia de componentes importantes del sis-
tema (papeleras sustituidas por cajas de cartén co-
rrugado o latones)

7. Errores estratégicos de ubicaciéon que imposibili-
tan su uso (paradas de 6mnibus que no se utilizan
ya porque ha variado el recorrido, o papeleras ubi-
cadas sobre césped, el cual es ilegal pisar).

8. Protectores de arboles ineficientes que dafian las
aceras.

9. Utilizacién de elementos del mobiliario inade-
cuados a ese contexto.

10. Materiales y acabados, no acordes al contexto.
11. Total divorcio de los estilos arquitecténicos y ur-
banisticos del entorno.

12. No existe un concepto unificador del propio sis-
tema de mobiliario (si se le pudiera llamar sistema
realmente).

13. Desaprovechamiento total del lenguaje arqui-
tecténico de las principales obras ingenieriles del
entorno para aplicar al concepto

14. Pobre empleo del color y las texturas.

METODOS DE INVESTIGACION EMPLEADOS

Para arribar a los resultados de la presente investiga-
cién se desarrollaron varios métodos en momentos
diferentes, segiin las necesidades que la propia in-
vestigacién demandaba.
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Se emplearon dos Métodos Tedricos, en primer lugar
el andlisis y sintesis de informacién y la Modelacién Teé-
rica. El primero fue necesario para compilar, anali-
zar y procesar toda la literatura disponible acerca del
desarrollo del equipamiento urbano, su relacién con
el espacio urbano y en especial del papel del disena-
dor en esta esfera tan cercana a la arquitectura y el
urbanismo. La separacién de estas profesiones y la
posibilidad de empleo de arquitectos y diseniadores
indistintamente para tal fin, fue una de las princi-
pales polémicas analizadas, para decantarse por la
insercion del Disefiador Industrial, posiciéon acerta-
da por varios autores.

La Modelacion Tedrica fue necesaria para graficar la
propuesta de herramienta metodoldgica con el fin de
obtener requisitos de diseno, tanto para conceptuali-
zar y producir mobiliario propio, como para evaluar
alglin sistema existente. Las relaciones y pasos or-
denados mediante la seleccién y visualizacién de los
elementos necesarios y suficientes para comprender
el modelo expuesto, fueron definidas a partir de va-
rias propuestas de modelacién, hasta arribar a la de-
finitiva que se mostraba comprensible para los indi-
viduos que interactuarian con ella.

Paralelamente se emplearon otros métodos comple-
mentarios de tipo empirico. La Observacion Estructu-
rada que fue necesaria para generalizar y constatar
en nuestro contexto la suficiencia y pertinencia de
elementos del espacio piiblico urbano descritos en la
literatura; y en un segundo momento como comple-
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mento de la propia herramienta, para analizar los
posibles contextos y usuarios.

Por ultimo, se desarrollaron métodos o técnicas de inte-
rrogacion, fundamentalmente a través de la entrevista
a expertos sobre el tema, que por su experticia, expe-
riencia en el campo de estudio, fueron capaces de apor-
tar y verificar datos y conocimientos aportados desde el
analisis bibliografico.

RESULTADOS OBTENIDOS.

LOS COMPONENTES DEL ESPACIO PUBLICO

URBANO. EL SISTEMA DE MOBILIARIO URBANO.

El espacio publico no se desarrolla como tal, sin la pre-
sencia de ciertas esferas o elementos que hacen que
efectivamente, pueda ser usado por tantas personas
a lo largo del tiempo.

Cabe entonces la pregunta: ;Cudles son aquellos ele-
mentos que componen este entorno piiblico y urba-
no, que acoge a tanta cantidad de personas para los
mas disimiles usos ademas del objeto de trabajo del
Diseniador Industrial? Se pudiera hablar entonces de
una escala, donde los niveles superiores engloban
a los inferiores, para luego entrelazarlos entre si, y
crear todo este cumulo de relaciones funcionales,
que permite que un espacio de este tipo funcione co-
mo tal. Estos son:

1. El Diseno Urbano
2. La Arquitectura
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3. El Paisajismo

4. Las Obras Artisticas insertadas
5. EL MOBILIARIO URBANO

6. La Grafica Urbana

Es aqui donde hace entrada la profesiéon del Diseno
Industrial, donde se inserta el profesional del disenio
en el espacio publico urbano. El mobiliario urbano,
o el sistema que lo compone como tal, han de nutrir-
se de la arquitectura y los lineamientos urbanisticos
que lo circundan, donde deben trabajar conjunta-
mente el disenador con otros profesionales como ar-
quitectos, urbanistas, artistas plasticos, disefiado-
res graficos, entre otros.

El mobiliario urbano -a veces llamado también equi-
pamiento urbano, o elementos urbanos- es el con-
junto de objetos y piezas de equipamiento instalados
en la via publica para varios propdsitos. Esta formado
por los siguientes elementos: bancos, marquesinas,
papeleras, barreras de trafico, buzones, luminarias,
paradas de autobiis, cabinas telefénicas, protectores
de arboles. Otros como fuentes, pérgolas y algunos
relacionados con nuevas costumbres influidas por
nuevas tendencias en el mundo.

Los aspectos mas importantes considerados en el di-
seno del mobiliario urbano son, como este afecta la
seguridad de la calle, 1a accesibilidad y el vandalis-
mo. Los elementos urbanos identifican la ciudady a
través de ellos podemos conocer y reconocer las ciuda-
des. El disefio de un mobiliario urbano que responda
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y se adectie a los espacios, coloridos y los usos que la
sociedad demanda es una tarea muy comprometida.
Para ello es fundamental la comprensién del medio
y una lectura clara detenida de su comportamiento
dentro del marco donde vaya a ser ubicado, atin mas
si se trata de una ciudad monumental o histérica y
con peculiaridades especificas. Hoy en dia predomi-
na la versatilidad de estilos, materiales, dimensio-
nes, colores; sin embargo no se pueden dejar de te-
ner en cuenta aspectos tan importantes como:

« Economia y racionalizacién en su colocacién.

e Utilizacién de criterios de evidencia y versatili-
dad.

 Condiciones funcionales y de integracién.
 Austeridad en la utilizacién de los materiales y
simplificacién de las formas.

e Integracién al entorno, no incorporacioén.
 Elementos coherentes con el momento actual, pero
respetuosos con el entorno arquitecténico dela ciudad.
 La tendencia global de disenar e instalar un mo-
biliario urbano ecolégico.

El mobiliario urbano debe unir los conceptos de ra-
cionalidad, funcionalidad, emotividad e integra-
cién, y en el centro, el disefio. El mobiliario urbano
ha de ser capaz de hacer tangibles las caracteristicas
culturales en un espacio, y es parte integrante de la
sociedad actual. “El diserio constituye un factor de identidad
y, por tanto es embajador de la cultura de origen”. Pueden ser
fijos 0 méviles. Seglin su interaccién con los usuarios
se pueden clasificar como uso directo e indirecto.
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Mas, hay que tener en cuenta que cualquiera que sea
su uso, este nunca debe constituir una barrera arqui-
tectonica, ya que en el caso particular de los objetos ur-
banos, la dificultad para dar una respuesta global a
todas los usuarios proviene de los factores diferencia-
dores de ellos, incluso sus diferentes lugares de resi-
dencia. Sin embargo, las desigualdades que priman
en el espacio privado se esfuman al considerar el es-
pacio publico, al que tienen acceso igualitario todos
los transetntes. Por eso, el mobiliario debe cumplir
con ser universal, es decir, ser apto para responder
a todos los usuarios. La organizacién del mobiliario
urbano esta dada por modalidades de regulaciéon que
definen criterios de uniformidad y diversidad, tama-
no, cantidad y politicas de distribucién en el espacio.

Las diferentes configuraciones que pueden tener un
mueble urbano y sus niveles de respuesta formal de-
ben estar determinadas principalmente por las ne-
cesidades de demanda del servicio. No obstante, sus
funciones deben estar agrupadas o estructuradas de
manera que cumplan la mayor cantidad de requisi-
tos de uso, con la menor cantidad de portadores.

¢Queé relaciones entonces, puede presentar el disefio industrial,
abordado en este caso por el diserio de mobiliario urbano, den-
tro del espacio publico urbano; y qué le aporta a su vez este
sistema de mobiliario al espacio, y a estas otras dreas o esferas
que lo componen?

El contexto, es el factor que engloba a todas estas es-
feras, por una razén muy légica, nos encontramos
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en un espacio real determinado. Este organizara a
cada una de las esferas que componen el disenio de
espacios urbanos para arribar a resultados que pue-
den ser traducibles a requisitos de disenio, para pos-
teriormente conceptualizar o evaluar, seglin sea el
caso.

Dentro como nivel principal y unificador, estaria el
Disefio Urbanistico, que encierra todas las restantes
esferas, llevada a cabo o desarrollada por los urbanis-
tas o arquitectos urbanistas. En un nivel inferior la
arquitectura co-relacionada con las areas verdes, a
cargo nuevamente de los arquitectos, y por dltimo el
diseno de grafica ambiental y el arte como insercién
determinante en la estética y caracter del entorno. El
primero a cargo del disefiador grafico, que puede ir
desde las vallas, carteles, sefnalética peatonal y vial,
hasta los murales y otro tipo de hiper grafica urba-
na. La segunda, en manos de artistas plasticos, van
desde la plastica plana, como la pintura, aplicada a
vallas nuevamente, a edificaciones, hasta las fuen-
tes, esculturas itinerante o no, e incluso insertado
en el propio mobiliario urbano. Cada una de estas es-
feras, guiando el andlisis contextual que deriva cada
region, entorno o espacio publico, arrojara resulta-
dos visibles y palpables, como se habia mencionado
anteriormente.

Todas estas caracteristicas del contexto, predeter-
minan posteriormente funciones y usos del espacio
aplicables al disenio del propio sistema de mobiliario
urbano. (VerImdgenes1.1y1.2)
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Disefio Urbanistico

* Competencias y tipologias de la zona
+ Tipologias de espacios adyacentes

* Flujos de circulacion

» Grupos de movimieto peatonal y vial
« Areas principales

* Funciones del espacio pablico urbano

Arquitectura

= Estilos de las construcciones del entorno
« Condiciones fisicas del entorno

» Materiales principales

» Epocas y periodos mas representativos
» Colores y texturas

« Aprovechamiento de la luz natural

determinado
= Condiciones biolGgicas y climatolagicas
« Condiciones del terreno

Disefo de areas verdes

Grafica Ambiental

* Tipologfa de plantas y vegetacién » Insercion de Obras Artisticas

» Zonas sombreadas e iluminadas = Tip« as y estilos

« Condicionamiento de la circulacion » Colores, materiales y texturas

+ Interaccién con el pavimento * Extensidn o volumen de las mismas

* Colores de las plantas

« Irrigacion e instalaciones = Art determinados
» Proyectos comunitarios

* Posicion de las mismas

Estas a su vez entonces, condicionan otros parame-
tros modificables o “conceptualizables”, que se ma-
nejaran en dependencia de los resultados de estos
analisis. Como puede ser el niimero de mobiliario,
el tipo de mobiliario, las caracteristicas estilisticas o
formales, los materiales, entre otras variables a te-
ner en cuenta a la hora de disenar o evaluar. (Ver Ima-
gen2)

Pero como igualmente se puede apreciar en el esque-
ma 2, los analisis correspondientes a los factores de
diseno: uso, funcién, mercado y tecnologia, arrojan
resultados que se vincularan mas tarde a los requisi-
tos de disefio, para conceptualizar o evaluar, segin
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sea el caso, siempre vinculados o guiados por el fac-
tor contextual de ese espacio publico urbano.

El usuario es un elemento esencial dentro de es-
te analisis, ya que determinara entre otras cosas,
costumbres, religiéon, cultura, grupos étnicos,
modos de enfrentar una situacién determinada.
Esto se reflejard en la tipologia de espacios y por
tanto en sus funciones. El uso ademas determina-
ra otras condicionantes tecnolégicas o funcionales,
siempre, claro esta, en dependencia de “qué con-
texto, albergue a qué tipo de usuario”. (Ver Imagen 3)

Como se ha podido constatar, en la herramienta que
acabamos de graficar, es posible, arribar a soluciones
de disenio de mobiliario urbano, que sean coherentes
con cada espacio a intervenir, ya que el factor con-
texto se encontrara guiando los analisis posteriores,
de funcién, uso, tecnologia y mercado. Estos resulta-
dos, se aplicaran en la Etapa de Conceptualizacién,
en aras de arribar a soluciones verdaderamente com-
prometidas con el contexto, los usuarios y las condi-
cionantes tecnoldgicas.

Esta herramienta ha sido aplicada en la Direccién
Ceneral de Proyectos de Arquitectura y Urbanismo,
empresa de proyectos perteneciente a la Oficina del
Historiador de la Ciudad, obteniendo como resulta-
do, proyectos de Diserio de Sistemas de Mobiliario
Urbano, con excelentes soluciones comprometidas
con los contextos de trabajo. Se ha seleccionado uno
de los Proyectos mas abarcadores en este aspecto: Di-
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Disefio Urbanistico uso
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2
Arquitectura w funcion
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Disefio de areas verdes 8 mercado
Grafica Ambiental . B tecnologia
<
(S8

Obras Artisticas . contexto

Imagen 1.2.

Relacién entre las dreas,
los factores de diserio

y la solucion.

Aportes de los analisis

para la solucion de disefo

senio de Sistema de Mobiliario Urbano para el Tramo
II de la Avenida del Puerto de La Habana, el cual se
expone a continuacioén.

APLICACION DE LOS RESULTADOS.

SISTEMA DE MOBILIARIO URBANO

PARA ELTRAMO Il DE LA AVENIDA DEL PUERTO.

De conjunto con la Direccién General de Proyectos de
Arquitectura y Urbanismo de la Oficina del Historia-
dor de la Ciudad, se desarroll en el Instituto Supe-
rior de Diseno, un proyecto conjunto como ejercicio
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de culminacién de grado, el Sistema de Mobiliario
Urbano para el Tramo II de 1a Avenida del Puerto de
La Habana.

Esta zona de la capital, forma parte de un proyecto
de envergadura para rescatar los valores paisajisticos
y urbanos que antafio poseia la zona del Puerto de la
Habana, precedido de un proceso intenso de limpie-
za y saneamiento de la bahia habanera.

La Direccién General de Proyectos de Arquitectura y
Urbanismo (DGPAU) de La Oficina del Historiador de
la Ciudad de La Habana (OHCH) encargaron al Ins-
tituto Superior de Diseno, desarrollar un sistema de
mobiliario urbano, para insertar en el proyecto urba-
no dereanimaciéon de la Avenida del Puerto de La Ha-
bana. Especificamente en el tramo II, comprendido
entre E1 Muelle Caballeria y Los Almacenes San José,
debido a la importancia que tiene este para la pers-
pectiva futura de la ciudad. Su implementacién ade-

Imagen 2.

Aportes de cada drea
seglin los andlisis

de factores.

Diseno Urbanistico

» Competencias y tipologias de la zona

* Tipologias de espacios adyacentes

* Flujos de circulacion

* Grupos de movimieto peatonal y vial

- Areas principales

» Funciones del espacio piblico urbano
determinado

» Condiciones biologicas y climatolégicas
* Condiciones del terreno

Cantidad.
Componentes del sistema.

Posiconamiento.
Estrategias de seleccion.

Diseno de areas verdes

» Tipologia de plantas y vegetacion
= Zonas sombreadas e iluminadas
» Condicionamiento de la circulacion
* Interaccién con el pavimento
* Colores de |as plantas
: » Irrigacion e instalaciones

Funciones agregadas.
Tipologia.

Materialesy caracteristicas.
Ubicacion.

Estilo del Mobiliario.
Materiales, colores y texturas.
Trabajo Formal.

Grafica Ambiental

* Insercion de Obras Artisticas
* Tipologias y estilos

* Colores, materiales y texturas Estilos, formas y texturas.

* Extensién o volumen de las mismas
* Posicion de las mismas .
» Artistas determinados :

Aprovechamiento del terreno.
Posicionamiento y ubicacion.

* Proyectos comunitarios Volumen y dimensiones
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uso
funcién

Funciones determinadas
del espacio publico en cuestion,
caracteristicas funcionales.

Usuario: historia, cultura,
costumbres, grupos sociales,
modos de uso, dimensiones,
usos indebidos o no previstos,

frecuencias, secuencias,
e intensidades de uso.

mercado
tecnologia

Procesos, materiales,
industrias locales
y posibilidades de integrarse

Competencias cercanas,
tipologias de espacios
alrededor del area de accion,
tendencias regionales a ellas en un proceso
e intereses econémicos productivo, capital humano

dela zona. y normas.

Cantidades
de Mobiliario Urbano.
Caracteristicas Fisicas.

Indicadores para seleccionar pror-

tadores de funcion.
Definiciones estructurales

Configuraciones funcionales.
Clasificacion de las funciones.
Seleccién de portadores
de funcién.
Ponderacién de las funciones.

Interaccion funcional al contexto.

Tendencias formales, tecnologi-
cas, de integracion con otras
esferas del Diseno Ambiental.

Funciones agregadas
del mobiliario Urbano.
Precios (materiales, tecnologia

Materiales, acabados y texturas.
Procesos Productivos.
Seleccién de la tecnologia.
Calidad de las uniones.
Presupuesto para el proyecto
traducido a tecnologias.

Imagen 3.
Relacién entre el contex-
toy los elementos que

del mobiliario.

y competencias nacionales
e internacionales)

condiciona.

mas, estaria incompleta sin este componente tras-
cendental en cualquier proyecto de disenio urbano.

Es preciso acotar que la implementacién del proyecto
de mobiliario urbano solicitado comenzaria a ejecu-
tarse toda vez que obras arquitecténicas y urbanis-
ticas de mayor peso hubieran culminado y con ello
se le haya dado respuesta a muchas de las necesida-
des que hoy en dia coexisten en el rea. No obstante
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existen necesidades que condicionan directamente
las soluciones del mobiliario y viceversa que debie-
ran mencionarse.

« Las instalaciones eléctricas para el alumbrado pre-
sentan deficiencias en muchos lugares, lo cual difi-
cultaria la implementacién del alumbrado.

« Las conexiones hidraulicas para bebederos, fuen-
tes entre otras instalaciones son practicamente
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nulas, tanto como el sistema de alcantarillado que
presenta problemas en algunas zonas y puede impo-
sibilitar en muchos casos el drenaje de residuales.

e El estado de las vias es lamentable en algunos
tramos del recorrido, acrecentado por el paso cons-
tante de 6mnibus de pasajerosy la poca frecuencia
de las reparaciones.

e La proximidad con el barrio de San Isidro, lugar
de alto indice de actos vandalicos, puede influir
en la integridad fisica del sistema, porque existe
la necesidad de que estos actos tengan un mayor
control.

e El insuficiente tratamiento de la polucién en las
areas de la bahia condiciona también la integri-
dad del sistema de mobiliario.

« El estado arquitecténico de las construcciones de
la zona no es éptimo.

* Ausencia de servicios. La mayor cantidad de ser-
vicios son en CUC, por lo que no estan al alcance de
una mayoria.

Se contaba con los recursos disponibles para la ejecu-
cién de las obras en la Oficina del Historiador de la
Ciudad. Todos los procesos tecnolégicos en madera
se haran en Cabildo. Se cuenta con perfilaria metali-
ca de secciones variables, disponibles en la empresa
METUNAS. Acorde con el cliente (OHCH) se debe di-
senar el mobiliario urbano que este proyecto arqui-
tecténico amerita, y no, con los recursos productivos
que presente la oficina y que sus entidades pueda
producir.
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Este proyecto urbanistico es de suma importancia
para el desarrollo turistico, comercial y social de La
Habana, por tanto, no se cuenta con un coto de pre-
supuesto. Los elementos que no estuvieran disponi-
bles en el pais se importaran en los paises produc-
tores que sean necesarios. No obstante, no se puede
dejar de la mano, que las soluciones han de ser pro-
ducibles en el pais al menos en un porciento eleva-
do, ya que en las industrias vinculadas a la OHCH, se
pueden producir casi cualquier solucién tecnolégica,
con las excepciones de ciertas tecnologias que debe-
ran importarse.

El proyecto se produjo hasta la Etapa de Concepto. En
aras de tener una vision global de un sistema mas
completo de mobiliario urbano, algunos componen-
tes de este sistema se estructuraron hasta la Etapa
de Desarrollo. Se marcaron las pautas en cuanto a
materiales, expresion -connotacién y denotaciéon-,
estilos, color y generalidades del uso y funciona-
miento. Otros, a definir en el proceso de trabajo, y de
acuerdo con el cliente, facultad y tutoria, se acome-
terian hasta la Etapa de Desarrollo, aportando la do-
cumentacioén técnica pertinente para su produccién.
Las condicionantes fundamentales del proyecto se
enunciaron de la siguiente manera:

1. Mantener en el disenio del sistema de mobiliario
urbano, en todo su ciclo de vida, criterios de soste-
nibilidad que avalen la insercién del mismo, en el
proyecto urbano en cuestion.
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2. El sistema ha de ser producible en nuestro pais
con las tecnologias que estén al alcance de la Ofi-
cina del Historiador de la Ciudad de La Habana, y
de acuerdo con los insumos u otros materiales que
puedan importarse de los proveedores de esta en-
tidad.

El contexto especifico de ubicacién se caracteriza por
un paseo, el cual esta delimitado por el muro del Ma-
lecoén, este se interrumpe en un punto para permitir
el acceso al pantalan. El paseo tiene 6000 mm de an-
cho, medida que se mantiene practicamente en to-
do el tramo. En una parte se estrecha hasta alcanzar
2500 mm. En un extremo hay un area de cafeteria,
con quioscos y zona de estancia amueblada con me-
sas y sillas. Estos quioscos formalmente representan
contenedores de carga. El paseo se interrumpe en la
Terminal Sierra Maestra. Al estar cercano al parque
infantil La Maestranza, es muy probable que asis-
tan ninos acompanados de adultos. Personas que
se dirigen o vienen de la cafeteria. Al contar con la
presencia del muro del malecén es muy comun que
este siga siendo usado como asiento, modo de uso
este que es ya una tradicién y forma parte de la iden-
tidad nacional. La mayoria de los usuarios que por
aqui transitan lo hacen con fines de relajacién, ocio
y descanso. Uso peatonal exclusivamente. Al ser un
area de paseo y estancia con accesos bien definidos,
los usuarios que por aqui transitan lo hacen con toda
intencién. Se puede dar el caso de personas que se
sientan en el muro, en el pavimento o en el borde del
pantalan.
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En la Terminal Sierra Maestra, el caso de los espigo-
nes de los extremos, se reservan como Terminal de
Cruceros. En el espigén central habra un gran par-
queo, en la planta baja de este se retoma el paseo ma-
ritimo. Independientemente de que desdela calle hay
visuales hacia el interior del parqueo, al estar dentro
de un inmueble esta parte del paseo, esta aislada y
adquiere un caracter mas intimo. Se abren los vanos
de la fachada de manera que se despejan las visuales
hacia la Bahia. Asociada a la Plaza de San Francisco
es un lugar de mucha circulacién peatonal. Es mas
bien un area de paso. Transito vehicular y peatonal
asociado al parqueo de La Machina.

El Emboque de luz, por su parte es una seccién pro-
tagonizada por la nave de metal y vidrio que alberga
servicios publicos de transportacién, telefonia, ser-
vicios sanitarios, etc. El recorrido del pantalan tie-
ne continuidad por dentro del inmueble, los paneles
de vidrio cubren el frente del edificio y los laterales
quedan libres para que continte la circulacién por el
paseo.

Finalmente, el Paseo Maritimo de Paula, se adentra
en la bahia 45 ooomm, con pantalanes de 5 000y 10
ooommde ancho. Anchototal del paseo 300 ooomm.
Se desarrolla paralelo a 1a Alameda de Paula. Incluye
maquinas expendedoras para el autoservicio asi co-
mo elementos urbanos ornamentales. Ubicado cerca
de los Almacenes de San José y el futuro Centro Co-
mercial en el almacén de la madera.
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No obstante, el proyecto arquitecténico demanda ele-
mentos que suplan ciertas carencias determinadasy
enunciadas anteriormente, referentes a la insercién
del Diseno Industrial, en este caso, con un sistema
de mobiliario urbano. Estas carencias o necesidades,
se pueden resumir en las que a continuacién se lis-
tan y que se reflejaran como las funciones basicas del
sistema de mobiliario urbano.

1. Superficies para sentarse o apoyarse.
2. Sistemas de comunicacién, en cuanto a comu-
nicacién telefénica e informativa para los usua-
rios del espacio.
3. Sistema de coleccién de desechos sdlidos urbanos.
4. Espacios para la oracién y la meditacién.
5. Espacios para acoger a los usuarios durante la
espera del transporte publico urbano.
6. Delimitar espacios, sobre todo los de acceso res-
tringido, ya seapor peligrosidad u otros factores,
asi como caminos o recorridos.
7. Proteger la vegetacion del espacio.
8. Areas sombreadas para que los usuarios descan-
sen o paseen, asicomo areas iluminadas en las no-
ches.
9. Agua potable durante la estancia en el espacio
publico urbano.
10. Lugar o espacio para evacuar las necesidades
fisiolégicas.

APLICACION DE LA HERRAMIENTA

METODOLOGICA PARA ENCAUSAR

LOS ANALISIS DE FACTORES DE DISENO
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EN EL SISTEMA DE MOBILIARIO URBANO.
REQUISITOS DE DISENO.

Una vez definido el problema de disefio a abordar como
parte del acercamiento del Disenio Industrial al espacio
urbano, se procede a aplicar la herramienta metodo-
l6gica que guiara los analisis pormenorizados de cada
factor referente al disefio del sistema: uso, funcién,
contexto, mercado y tecnologia. Esta herramienta arro-
j6 una serie de conclusiones y resultados traducidos a
requisitos de disenio importantes a tener en cuenta en
la solucién de diseiio.

Desde la funcién, la conclusién mas importante a la
que se puede arribar es que si se encauza la conceptua-
lizacién guiada por las funciones que aqui se han ana-
lizado, descrito y tabulado, las soluciones conceptuales
seran mucho mas ricas en cuanto a configuraciones y
estructuras funcionales. No se veran los elementos co-
mo tales, sino como funciones que pueden agruparse,
solaparse, fundirse, para dar lugar a productos mas no-
vedosos e integrados a su futuro contexto de uso.

Ademas se pudo concluir que, el contexto de uso dise-
niado y resuelto como el Proyecto Arquitecténico para la
reanimacién de la Avenida del Puerto en su tramo II,
cuenta con un grupo de deficiencias o carencias fun-
cionales que s6lo pueden resolverse o suplirse median-
te la instalaciéon de un sistema de mobiliario urbano,
con las caracteristicas pertinentes del propio contexto
inmediato, para que este sea coherente con la situacién
futura que se espera que este adquiera.

Revista de la Universidad Cubana de Disefo

Ndmero. 02



41

El estudio de las caracteristicas contextuales arro-
jo la insercién de elementos nuevos que no estaban
previstos en el encargo: como los espacios para rezar
u orar en el espacio publico, y los bafios comunes.
Los codigos estrictamente eclécticos de La Habana,
no funcionaran como eje fundamental para el dise-
no del sistema, es mas acorde al proyecto arquitecto-
nico manejar estos como remanentes de estos o rein-
terpretados.

Los aspectos mas importantes de las tendencias in-
ternacionales se encuentran en la importancia de
la racionalidad y la contextualizacién de estos sis-
temas, el ahorro de materiales y la versatilidad para
ser coherentes con los contextos de uso.

Las funciones basicas de los elementos que confor-
man el sistema de mobiliario, si se agrupan entre
si, daran lugar a soluciones mas osadas, interesan-
tes, coherentes, y acordes con las caracteristicas del
proyecto arquitecténico. Los grupos de usuarios son
variados y versatiles. Es importante desarrollar solu-
ciones que no afecten a los grupos criticos como los
discapacitados buscando soluciones que integren
grupos de personas.

Los materiales y procesos mas comunes a emplear es-
taran en manos de Talleres Cabildo, METUNAS, CO-
METAL, la Escuela Taller de la OHCH, y la Empresa
Constructora de la OHCH Puerto Carenas. El sistema
de mobiliario urbano -asi como cada uno de sus ele-
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mentos en particular- no interferira con las funcio-
nes basicas del espacio publico en cuestién, sino que
estos contribuiran y facilitardn su cumplimiento,
mediante la adecuada seleccién del elemento y sus
portadores, su ubicacién, cuantia, y relacién directa
con las caracteristicas contextuales del mismo.

Los elementos, se integraran mediante un caracter
sistémico, aunando caracteristicas funcionales, la
resolucién de funciones secundarias que por su na-
turaleza puedan integrarse, uniones similares, uti-
lizacién de materiales en areas analogas, o rasgos de
estilos seleccionados del contexto interpretados para
cada elemento y cada situacién contextual. Es decir,
funcionaran a su vez de manera individual y como
un todo en el contexto de uso.

Se integraran mediante un concepto que agrupe las
caracteristicas mas notorias de los estilos presentes
en el tramo II del Proyecto de 1a Avenida del Puerto,
referenciando las particulares constructivas de la
zona, asi como sus modos de uso, reinterpretando-
los a las condiciones actuales de este contexto. Las
diferentes configuraciones que puedan modularse a
partir de las distribuciones de los elementos basicos,
permitiran la adecuacién a las disimiles caracteris-
ticas del micro entorno o areas del espacio publico
urbano. Esto mediante la propia morfologia del ele-
mento y las particularidades de sus zonas termina-
les a unir, lo cual permitird articular distribuciones
acordes a situaciones diferentes.

Revista de la Universidad Cubana de Disefo

Ndmero. 02



42

Los elementos del sistema no significaran en ningin
caso una barrera arquitecténica, ya que facilitaran
la circulacién, en todos los sentidos de direccién, y
niveles de alturas diferentes, para todos los tipos de
usuarios, en especial para los discapacitados, fun-
cionando como elemento de conexién entre areas
diferentes e ubicaciones complejas. Asi garantizara
elementos para la sujecién y texturas oportunas en
superficies, tanto de contacto como de circulacién,
y en los agarres pertinentes. Los elementos se en-
contraran anclados al pavimento, mediante uniones
“anti vandalismo”, desmontables para garantizar su
traslado, reubicacién, mantenimiento, reparacio-
nes, recambio de piezas; ademas de garantizar la se-
guridad de los usuarios durante su uso. Las uniones
serdn aplicables a varios tipos de pavimento existen-
tes en el espacio publico: concreto, madera, y tierra.

Los componentes que tengan contacto directo total-
mente, o en alguna de sus superficies, aristas, caras
o0 cantos con los usuarios, no presentaran bordes fi-
losos, cantos agudos, esquinas sin biselar, o texturas
demasiado rugosas que atenten contra la seguridad
del usuario o algunas de sus pertenencias. La esta-
bilidad de los componentes estara garantizada por la
propia unién o anclaje al pavimento, ya que al ser
una zona practicamente llana, no se requieren de
otros instrumentos o procesos para facilitar la esta-
bilidad y su nivel respecto a la linea de suelo.

Se protegera al sistema y sus partes de las caracte-
risticas mas agresivas del clima en esta zona, como
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son el constante asoleamiento, el salitre y penetra-
ciones del mar, la humedad alta todo el ano, las llu-
vias constantes en verano y las altas temperaturas.
Se utilizaran acabados para cada tipo de material, an-
ticorrosivos o plastificados para el caso de los metales
y concreto, barnices y lacas especiales para la madera;
y en todos los casos, materiales que puedan ser facil-
mente higienizables y que se puedan remover los res-
tos de estos. No se utilizaran insertos plasticos fabri-
cados a base de fibras, ya que se degradan facilmente
al sol. Las partes que sean abatibles, o facilmente
arrastradas por el viento fuerte, en caso de fendémenos
meteorolégicos de importancia, seran desmontables
y almacenables, mediante el uso de uniones cémoda-
mente desarmables -forma / contraforma / seguro-y
materiales que permitan estas acciones sin quebrar-
se, como lonas o plasticos moldeables.

Presentaran oquedades para permitir que los fluidos
no se acumulen, sino que drenen, evitando asi la pro-
liferacion de vectores, y el propio deterioro por la co-
rrosién del elemento en cuestién. Las uniones entre
las partes de los elementos seran desmontables, pero
presentaran mecanismos de seguridad al menos en
las estructuras y partes mas importantes, ante actos
vandalicos para evitar la mutilacién de una o varias
partes. Independientemente que se encuentren a vis-
ta, los usuarios no estaran en contacto con ellas.

El sistema de mobiliario urbano, no constituira una
fuente de contaminacién en ninguna de sus etapas en
el ciclo de vida, ya que los materiales a emplear seran
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locales, asi como la mano de obra. Los procesos no se-
ran contaminantes, y se podran reutilizar al final de
su vida util desde un 60% hasta un 70 % de sus compo-
nentes, mediante acciones de reciclaje y reutilizacién
simples. Se garantizara que varios de los componen-
tes sean apilables, para asi, disminuir los costos por
materia de transporte y almacenamiento. Las unio-
nes no estaran en contacto con el usuario en ningan
mormento de su uso.

Las estructuras de elementos que soporten otros com-
ponentes, como papeleras, cabinas, etc., seran de
acero soldable al carbono. Las zonas metalicas se re-
cubriran con tratamientos anti corrosivos y anti oxi-
dantes, con pinturas plasticas texturizadas en los
agarres.

Todos estos parametros seran de obligatorio cumpli-
miento en aras de arribar a una solucién comprometi-
da con sus caracteristicas contextuales, desde el pun-
to de vista de uso y productivo. Es importante resaltar
que estos requisitos describen de forma general, como
se comportara desde el punto de vista teérico la im-
bricacién de todos los factores de disefio dentro de la
solucidn del sistema.

Luego del Programa de Requisitos de Diserio y las con-
clusiones descritas, se hizo pertinente comenzar el
proceso de conceptualizacién, ya que se cuenta con
toda la informacién procesada y analizada que se re-
quiere para ello. En primer lugar se desarrollé una
estrategia conceptual, definida por resultados apor-
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tados anteriormente y su objetivo serd: Resaltar conjunto
de equipamiento urbano dentro del espacio ptublico urbano
en cuestion, sobre el resto de los elementos constituyentes
del mismo, mediante:

« La unificacién de las funciones de los elementos pue-
dan fundirse y constituir nuevos productos mas visibles
dentro del espacio publico urbano.

« Empleo de codigos contemporaneos nutridos o reinter-
pretados de los elementos industriales mas pregnantes
de la zona.

e Tomar criterios funcionales y de uso de los principales
elementos industriales de la zona por su semejanza a los
requerimientos del sistema de mobiliario urbano.

« Combinacién de elementos que permitan su adecua-
cién al contexto, por su versatilidad o articulacién.

Luego se sintetizar estas premisas, se pudo arribar a la si-
guiente idea conceptual, que unificara el proyecto de dise-
no, encausandolo hacia el desarrollo de 1a solucién final:

;QUE SE QUIERE LOGRAR?: Representar el sistema de mobi-
liario urbano como elemento del E.P.U. mas icénico, im-
portante o pregnante del mismo.

;COMO SE VA A LOGRAR?: Constituyente del sistema, el cual
sea capaz de integrarse al contexto de uso y a cada una de
sus sub-areas definidas, mediante las premisas concep-
tuales desarrolladas, constituyendo con cada médulo una
pieza o conjunto tinico segun las necesidades funcionales
de cada area. Personalizando cada elemento.
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;POR QUE?: Ya que el area a intervenir no es tan am-
plia, y por tanto seria pertinente lograr esta diferen-
ciacién por su importancia.

Se trabajarian los moédulos o elementos resolviendo
sus funciones basicas y secundarias individualmen-
te, manteniendo zonas de interaccién o integracién,
para posteriormente unificar dichos elementos en
dependencia de cada area del contexto.

La investigacién sobre las particularidades de las
construcciones presentes en el contexto y la propia
voluntad del cliente de “tomar criterios no solo estéticos,
sino funcionales y de uso de los elementos industriales”. Tam-
bién por la importancia que tiene el elemento expre-
sivo y connotativo en el proyecto, la cual se refiere a
los valores expresivos del producto, tanto de la estéti-
ca formal, como de la estética significativa, se anali-
zaron entonces los posibles rasgos a implementar en
las soluciones.

DE LOS ELEMENTOS INDUSTRIALES:

e Muelles: Robustez/Anclajes/Ritmo/Mdultiples
amarras/Utilizable por ambos lados.

* Almacenes: Techos desmontables/Vigas y cer-
chas metalicas/Uniones a vista/Anclajes al suelo
no permanentes/Redistribuibles interiormente.

« Vias férreas: Comunicacién / Continuidad / Inter-
conexion.
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e En la estructura de las soluciones, especifica-
mente en los elementos de mayor escala.

* Para estandarizar anclajes, uniones y piezas.

» Como aporte directo de atributos formales.

DE LOS RASGOS CONTEMPORANEOS:

» Formas, materiales, acabados, uniones y sus po-
sibles combinaciones.

» Materiales: Concreto (Estampado, encofrado a vis-
ta, pulido) / Terrazo (Pulido, rugoso) / Acero (Galva-
nizado / Esmaltado) / Vidrio /Plastico (Trasliicido) /
Textiles.

» Uniones: Atrevidas / Entre disimiles materiales
/ Sacando el mayor provecho a la tecnologia y las
técnicas de construccién.

» Acabados: Pulidos / Rugosos / Arenados /Antico-
ITOSiVOS.

* Uniones entre elementos y de ellos con el pavi-
mento.

* Empleo de materiales y acabados aptos para el
contexto.

Una vez definida la idea central del sistema, se pro-
cedid a resolver las variantes para cada elementos a
disenar, y se pudo resolver un sistema amplio que
solventaba todas las funciones definidas, compuesto
por un gran numero de productos, que ademas pue-
de ser enriquecido posteriormente con mas solucio-
nes, ya que han quedado pautados de forma teédrica
los requisitos y las ideas conceptuales.
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CONCLUSIONES

Este proyecto da respuesta a una necesidad real de
un contexto que esta siendo intervenido en este mo-
mento mediante soluciones de diseno, especifica-
mente con la proyeccién de un sistema de mobilia-
rio urbano que satisface las demandas funcionales
del espacio Avenida del Puerto de La Habana, en el
tramo II comprendido entre E1 Muelle Caballeria y
Los Almacenes San José; que no seran resueltas con
las otras esferas integrantes del mismo, ya que este
sistema tiene la funcién de servir de interface o in-
teraccién entre el propio espacio y los usuarios que
estaran presentes en él.

Ha sido capaz de vincular para su producciéon futura
a diferentes esferas de la industria nacional y local,
involucrandose con la realidad tecnoldgica existen-
te y por ende, realizando un proyecto perfectamen-
te producible en la Industria Cubana. Su proyeccién
con miras a la produccién futura ademas, ha sido
cuidadosamente basada en los preceptos de ahorro
de materiales, energia, atemporalidad, versatilidad,
que permiten no implementarse como el mismo en
cada momento o area del contexto, lo hacen econd-
mico, y se presenta este como una solucién éptima a
la necesidad descrita al comienzo de este proyecto, y
por tanto, a un problema real, que tiene hoy nuestra
ciudad en planes de resolver.

La herramienta metodolégica se aplicé minuciosa-
mente, y los valores y adecuaciones de la solucién
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son resultado de la gran profundidad de los analisis
desarrollados y de la posibilidad de hacer convivir ca-
da una de las variables dentro del proyecto.

Constituye la referencia mas cercana para la proyec-
cién futura de sistemas de mobiliario urbano para
las restantes zonas, ya que a pesar de respetar en el
concepto, marcados rasgos de este tramo -compren-
dido entre E1 Muelle Caballeria y Los Almacenes San
José-, marca pautas sobre todo de distribucién, fun-
cionamiento, uso, estructura conceptual y premisas
para los futuros sistemas. Aun encontrandose en
tramos diferentes, no deben diferir mucho, dada la
situacién de un solo Espacio Piiblico Urbano, a pesar
de sus dimensiones.
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Este proyecto nos muestra nuevos caminos de posi-
bilidades atin no exploradas para la industria cuba-
na, ya que se han descrito soluciones, que a partir
de su realizacién, pueden funcionar como referencia
a otras futuras similares. Demuestra que con pocos
recursos, pero un analisis profundo y el manejo ade-
cuado de ellos, tanto de disefio como logisticos, se
pueden obtener sistemas de productos que pueden
integrarse perfectamente a nuestros contextos mas
inmediatos.

Imagen 5. Paseo lateral al Cubo de Vidrio desde el Malecon.
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