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PEOPLE'S POWER: AN EXPERIENCE THAT FROM THE DESIGN
VALIDATES THE LAW OF NATIONAL SYMBOLS IN CUBA.

RESUMEN

A partir de la deteccion por parte del equipo de
comunicaciéon de la Asamblea Nacional del Poder
Popular (ANPP) de la necesidad de renovar su
identidad visual para cumplir con lo establecido en la
Ley de los Simbolos Nacionales en Cuba, se desarrollé
un proyecto de disefio para dotar al parlamento
cubano de una nueva imagen institucional. El trabajo
se centrd en el hecho de que el Escudo Nacional como
simbolo patrio pasara a tener el protagonismo y la
jerarquia que le corresponde. Para ello, se disefié un
nuevo simbolo identificador parala ANPP con el fin de
convivir junto al Escudo, tal y como lo establece la
citada Ley. Alunisono, se gener6 un sistema completo
de comunicaciones visuales institucionales, del cual
se carecia hasta ese momento.

En este articulo se expone el proceso de trabajo
llevado a cabo entre comunicadores, disefadores y
directivos para la concrecion de la nueva identidad
visual del Parlamento. Ademas, se reflexiona sobre la
importancia que significé el hecho de que desde la
actividad del disefio se haya logrado validar una Ley la
cual, a pesar de su vigencia, no era respetada a nivel
de pais.

ABSTRACT

From the detection by the communication team of
the National Assembly of People's Power (ANPP) of
the need to renew their visual identity to comply with
the provisions of the Law of National Symbols in
Cuba, a design project was developed to provide the
Cuban parliament with a new institutional image.
The work focused on the fact that the National Coat
of Arms as a national symbol happened to have the
leading role and hierarchy that corresponds to it. To
do this, a new identifying symbol was designed for the
ANPP in order to coexist with the Shield, as
established in the aforementioned Law. In unison, a
complete  system of institutional  visual
communications was created, which was lacking
until that moment.

This article presents the work process carried out
between communicators, designers and managers
for the realization of the new visual identity of
Parliament. In addition, it reflects on the importance
of the fact that the Design activity has been able to
validate a Law which, despite its validity, was not
respected at the country level.
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DESARROLLO

A partir de la deteccion por parte del equipo de comunicacion
de la Asamblea Nacional del Poder Popular (ANPP) de la
necesidad de renovar su identidad visual seglin lo establecido en
la Ley de los Simbolos Nacionales, se desarrollé un proyecto de
disefio para dotar al parlamento cubano de una nueva imagen
institucional.

El trabajo se inici6 con una tesis de la carrera Disefio de
Comunicacion Visual del Instituto Superior de Disefio (ISDi) y
prosigui6 a nivel profesional. El principal objetivo fue generar una
identificadora visual para la ANPP de modo que se dejara de
utilizar de manera inadecuada el Escudo Nacional como
identidad del parlamento. Segun lo establecido por la Ley de los
Simbolos Nacionales este Gltimo elemento tiene como funciéon
acompafar a la marca grafica de la Asamblea, pero nunca
emplearse comotal.

Imagen 1: El Escudo Nacional, utilizado por varias décadas de
manera errénea con lafuncién de identificador visual de la ANPP.

Se debe destacar que el sistema de comunicaciones
institucionales de la ANPP tenia un déficit notable en cuanto sus
comunicaciones desde el punto de vista del disefio, y antes
de laintervencion del equipo de disefadores se carecia de un
Manual de Identidad Visual que normara las aplicaciones que
este 6rgano emite a sus publicos objetivos tanto nacionales
comointernacionales.

EL NUEVO IDENTIFICADOR VISUAL

Desde el punto de vista conceptual la propuesta representa los
atributos a comunicar definidos, entre los que se resaltan
unidad, jerarquia, popular, cubaniay reunién. En el imagotipo
(Simmons, 2006) se realiza una fusién entre la nueva sede de la
ANPP —el Capitolio— con un grupo de personas que representan al
pueblo yasuvezalosdiputados reunidos. La ubicacién de dichos
iconos a partir de una elipse resalta el atributo de jerarquia pues
una de las representaciones humanas queda en un nivel superior
al resto, teniendo en cuenta que este 6rgano supremo del Estado
dispone a nivel de pais de las principales aprobaciones y tomas de
decisiones sobre las lineas directivas a sequir, y tiene un
presidente. La disposicion de forma circular también alude en un
segundo nivel de lectura al hemiciclo como espacio de reuniones
que alberga elCapitolio.

Una toma de decisién de granimportancia fue laadoptada para el
disefio del logotipo. Desde la primera etapa del proyecto, se
detectd, en la etapa de investigacién, un hecho sumamente
interesante. Como resultado de las encuestas aplicadas a la
poblacién, se comprobd que las asociaciones del nombre
Asamblea Nacional eran positivas en cuanto alos parametros
democrético, eficiente, servicial y dgil. Por el contrario, las
asociaciones del resto del nombre de marca, Poder Popular, eran
negativasrespectoaesosadjetivos. Estaconclusion generd que en
la propuesta de disefio del logotipo las palabras Asamblea y
Nacional tengan jerarquia respecto a Poder y Popular.

Desde la concepcion técnica, este simbolo esta creado a partir de
formas geomeétricas estilizadas y se basa en la repeticion de
motivos simples que, unidos entre si, conforman el icono de la
marca grafica. El uso de la junta se establece como recurso para
separarlaszonas citadasy ala vez garantizar la integracion de las
partes como untodo. (Belluciay Chaves, 2003).
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Imagen 2: Nuevo identificador visual del parlamento cubano.

La tipografia empleada en el logotipo es la Carre Noir,
perteneciente a la familia de las Serifs y que por sus
caracteristicas formales es una fuente que se acopla a la
arquitectura delinmueblequeacogeala ANPP. Parael genéricose
utilizala Whitney, fuente que se caracteriza por su alta legibilidad
y buen rendimiento a bajospuntajes.

Los colores rojo y azul (Heller, 2004) son los definidos para
potenciar el atributo cubania, a travésde laalusion a la bandera.
Se debe tener en cuenta que, como 6rgano supremo del
Estado, es totalmente pertinente esta alusion a los colores
nacionales para representar alparlamento.

EL SISTEMA DE APLICACIONES

Se disefidé un amplio sistema de aplicaciones para los diferentes
canales en que la ANPP difundird sus comunicaciones
institucionales. El uso de recursos graficos de apoyo, en
concordancia con lamarca grafica, genera un sistema visual
coherente que ayuda al posicionamiento de la nueva identidad
visual en suconjunto. (Chaves,1994)
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Imagen 3y 4: Diptico promocional de la IX Legislaturay en el
cual se lanzé de maneracoficial la nueva identidad.

Todas las aplicaciones quedan recogidas y normadas en un
Manual de Identidad Visual como documento didactico, oficial y
de uso obligatorio para aplicar la nueva identidad visual de
manera eficiente (Gonzalez y Fuentes 2016). En un primer
capitulo se recogen todas las normativas para el empleo
6ptimodelamarcay susrecursos graficos. En el sequndo capitulo
se muestran las aplicaciones y se especifican todos los
parametros para su reproduccion, digase formatos, medidas de
los diferentes elementos que integran la composicién, puntajesy
codigos decolores.
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Imagen 5: Sistema de aplicaciones. Banderola para
promocionar los periodos de sesionesde la ANPP que se realizan
de forma sistematica en el Palacio de Convenciones de La
Habana.

Entre el grupo de soportes disefiados se hizo un énfasis
especial en los referentes a la ambientacién teniendo en
cuenta que, a pesar de que la nueva sede de la ANPP pasé a serel
Capitolio, los periodos de sesiones se siguen desarrollando en el
Palaciode Convenciones. Este motivo obliga a que el equipo de
comunicacién encargado de promocionar estos espacios deba
contar con banderolas, tétems autosustentables y elementos
volumétricos que divulguen que el parlamento cubano esta
reunido.

Otra intervencion desde el disefio particular para este
proyecto fue el de generar en la documentacion oficial la
convivencia entre el nuevo identificador visual y el escudo
nacional, como se aclaré antes, normado en la Ley de los
Simbolos Nacionales. Para esto se realizd6 un meticuloso trabajo
de levantamiento deinformaciény de entrevistasa directivos con
el fin de determinar en cuales aplicaciones deberian convivir
marca y simbolo nacional (Hampshire, y Keith 2008). Una vez
determinado esto se procedié a generar las soluciones de
disefio y dejarlas pautadas en el Manual de Identidad. Se definié
que el escudo, debido a suimportancia, cuando conviviera con el
identificador visual de la ANPP, siempre tendria un mayor nivel de
jerarquia. El hecho de que el sistema de identidad creado cuente
con elementos graficos que complementan la marca, contribuye
a que estas aplicaciones especificas no rompan con la coherencia
visual de las aplicaciones en su conjunto.

Imagen 6y 7: La nueva identidad visual llevada a las
aplicaciones institucionales yoficiales del Parlamento.

A partir del empleo de las nuevas tecnologias como medio de
comunicacién masiva, se disefié la interfaz gréafica el sitio web
teniendo en cuenta que es un espacio de difusién de las noticias y
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toma de decisiones que llega de forma rapida a los publicos
objetivos.

INICIO - NOTICIAS - ESTADO CUBANO
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Imagen 8: Los medios digitales son soportes muy utilizados
actualmente en la ANPP.El proyecto de la nueva identidad visual
no solo abarcé el sistema de aplicaciones,también intervino el
disefio de la interfaz grafica del SitioWeb.

Se debe destacar que, teniendo en cuenta los diferentes
espacios en que se promociona la ANPP, se dejaron establecidas
versiones estandares, econémicas y de lujo para que, segln las
posibilidades de la entidad y el presupuesto con que cuenten en
determinados momentos, hagan uso de cada una deellas.

Imagen 9: Aplicacion del identificador en concordancia con las
caracteristicas arquitecténicas del interior del Capitolio como
nueva sede de laANPP.

CONCLUSIONES

Se evidenci6é como el disefio bien aplicado puede influir en que se
cumplan normativas a niveles de pais, en este caso la buena
aplicacion de parametros establecidos en la Ley de los Simbolos
Nacionales para el uso eficiente deestos.

De igual modo se demostr6 cémo decisiones de disefio
aparentemente determinadas por indicadores como el buen
rendimiento y la calidad grafica, en ocasiones responden en
mayor medida a decisiones estratégicas derivadas de un amplio
procesoinvestigativo.

El proyecto de disefio desarrollado, evidencia resultados que
abarcaron el nuevo Sistema de Identidad Visual y el Sitio Web,
ambos normados en un Manual de Identidad y de Estilos
Graficos respectivamente, con el fin de velar por el correcto
funcionamiento y difusién de la nueva identidad visual.

Los resultados de disefio dotan al parlamento cubano de un
sistema de identidad en el que la nueva marca grafica es aplicada
en un amplio grupo de soportes con el objetivo de lograr un
paulatino posicionamiento entre los usuarios de los productos y
los publicos queinteracttan con la entidad.

El proceso de trabajo entre los disefiadores y el equipo de
comunicadores de la Asamblea Nacional del Poder Popular
mostré todo el sistema de identidad visual, normado en un
Manual de Identidad que tiene como fin optimizar las
comunicaciones institucionales y promocionales del parlamento
cubano.
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