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RESUMEN

El siguiente material se desarrolla a partir de una hipétesis
fundamental: Si la presentacién del proyecto es un proceso
con etapas sucesivas que persiguen un determinado objetivo,
entonces con la insercién de un método en este proceso se lo-
grarian resultados mas efectivos (mejores presentaciones). Se
describe el proceso de presentacién de los proyectos de disefio a
través de una alternativa metodolégica desarrollada y aceptada
por el colectivo docente, atendiendo a los tipos de presentaciéon

identificados de nuestra experiencia profesional y académica.
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ABSTRACT

The following material is developed from a fundamental assumption: If the
Project Presentation is a process with successive stages pursuing a certain
goal, then with the insertion of a method in this process would be achieved
more effective results (best performances). The process of Design Projects
Presentation is described through an alternative methodology developed
and accepted by the teaching staff, based on presentation types identified

in our professional and academic experience.
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INTRODUCCION

LA REALIZACION DE LOS PROYECTOS DE DISENO CONLLEVA
inevitablemente a su presentaciény este aspecto sue-
le influir en la calidad de comunicacién del diseiio
mismo. La concepcién de una presentacién de dise-
Nno no siempre cuenta con la misma responsabilidad
con que se realizd el proyecto y es comun sacrificar
la preparaciéon de esta en pos de lograr o perfeccionar
los contenidos de entrega del proyecto. Segiin se ha
constatado en la practica docente, las presentaciones
exitosas no suceden con la regularidad que los profe-
sores quisieran; por ende, en el colectivo de docentes
se defiende la hipoétesis siguiente: sila presentacion
del proyecto es un proceso con etapas sucesivas que
persiguen un determinado objetivo, entonces con la
insercién de un método en este proceso se lograrian
resultados mas efectivos (mejores presentaciones).

La hipétesis anterior, se hace mas fuerte para las pri-
meras etapas correspondientes al analisis y estructu-
raciéon de la presentacién. En este trabajo se describe
el proceso de presentacién del proyecto a través de
una propuesta de método aceptada por el colectivo
de profesores, esta se sustenta en los diferentes ti-
pos de presentacién identificados de la experiencia
profesional y académica de los autores. Se describen
cinco etapas y las correspondientes acciones a reali-
zar en cada una; asi como se identifican las variables
determinantes en el éxito de la presentacién, lo cual
constituye el contenido principal de este trabajo. To-
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do esto a fin de proveer una guia metodolégica a los
estudiantes de disefio para la concepcién de sus pre-
sentaciones. No obstante, el proceso de presenta-
cién ulterior que se desarrolle sobre esta guia, sera
adecuado a las condiciones y posibilidades de cada
proyecto y cada presentador.

METODOS

Para el desarrollo del presente trabajo, se parti6 de
la revisién bibliografica de fuentes que refirieran a
temas relacionados con la presentacién y la comu-
nicacién, identificando y homogenizando concep-
tos y puntos de vista sobre las tipologias y técnicas
efectivas de presentacién. Se emplea ademas la ob-
servacién de diferentes formas de socializacién de
proyectos estudiantiles realizados durante el 2do y
4to ano del ISDi, detectando a partir de la experien-
cia profesional y académica de los autores, factores
influyentes en los procesos de comunicacién.

PRESENTACION DE RESULTADOS

El proceso de presentacion de los proyectos de disefio
constituye un elemento vital en el desarrollo del mis-
mo. Para los efectos de la investigacién, entendemos
“presentaciéon” como todo acto de socializacién de
una representacién o modelo mental, ya sea por la
comunicaciéon de un contenido con independencia
de un locutor (definido en términos de estudio por
parte del colectivo docente como “entrega”), o por
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la defensa del proyecto mediada por el discurso oral
del expositor (entendido como “defensa”). Aten-
diendo a estos dos tipos de presentacién definidos,
y de la experiencia profesional y académica, en el
presente trabajo presentamos una alternativa me-
todoldgica que permite dar respuesta a nuestra hi-
potesis fundamental.

Es posible identificar 5 etapas en el proceso de co-
municacién con sus consecuentes acciones, asu-
miéndose su inicio desde que se realiza el encargo
del proyecto, hasta el momento en que se realiza la
comunicacién del mismo. Las etapas se denominan:

1- Analisis de las variables
2- Estructuracién

3- Realizacién

4- Preparacién del acto

5- Desarrollo del acto

PROCESO DE PRESENTACION

1. La etapa de “analisis de las variables de la presenta-
cion” es la comprension de los términos del encargo y
la valoracién de cada uno de los elementos que pueden
influir en el proceso de presentacién. Asumimos el ini-
cio del proceso desde el encargo pues desde entonces
podemos definir cuales son aquellos elementos que es-
te condiciona y los que implican cierto grado de mane-
jo por el diseniador o realizador, en funcién de concluir
el tipo de presentacién y representacion idéneos.
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Debido a que los elementos que influyen en la presen-
tacién, a pesar de manifestarse de diferentes formas,
suelen ser recurrentes, se les ha codificado para su es-
tudio como “variables”. Se reconocen por el colectivo de
profesores de la asignatura, como determinantes en la
presentacién de un proyecto, las siguientes variables:

» Contenido (refiere a la cantidad y tipo de infor-
macién que se decide presentar).

e Auditorio (caracteristicas, expectativas, nivel
cultural y conocimiento del tema).

 Presentador (caracteristicas, habilidades discur-
sivas y dominio del tema).

 Tiempo (periodo disponible para culminar el pro-
ceso de presentacién, refiere tanto a la realizaciéon
como al acto de presentacién).

» Recursos (presupuesto de cualquier tipo que per-
mite desarrollar el proceso de presentacion).
(Recursos humanos: refieren a la cantidad de
personas y el conocimiento de estas, para lograr
la comunicacién).

(Recursos materiales: bienes y financiamiento
disponibles para lograr la comunicacién).
(Recursos de diseno: ideas o vehiculos del pensa-
miento que facilitan la comunicacién).

« Contexto (caracteristicas del espacio geografico
donde tendra lugar la presentacién. Condiciones de
iluminacién, niveles actsticos, confort térmico).

2. La“estructuraciéon”, por otro lado, es todo el trabajo de
mesa que conlleva la planificacién de la presentacion,
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para lograr una comunicacién 6ptima con el auditorio y
por ende una mayor eficacia. De acuerdo con la regula-
ridad observada en los estudios de caso, uno de los obje-
tivos de este estadio del proceso debe ser la optimizacién
del tiempo y los recursos disponibles para presentar el
proyecto. Esta estructuraciéon debera ser consecuente
con el comportamiento de las variables de la presenta-
cién, sobre todo con el “contenido” aunque ninguna de
las demas es descartable. Trazar un “objetivo de presen-
tacion” claro es el primer paso de esta etapa que se su-
cedera con la concatenacién de todo el contenido que se
haya decidido presentar. Poder concebir un “guion” pos-
teriormente, es la primera evidencia de que se ha logrado
una visién integradora de las variables antes analizadas.

3. La “realizaciéon” propiamente dicha, es la imple-
mentacion y representaciéon (a diferentes niveles) de
la informacién o contenidos a presentar. Todas estas
acciones y esfuerzos deben ser coherentes con lo plan-
teado en la etapa anterior. En esta etapa el disenador
explota los “recursos de presentacién” ya probados en
la comunicacién de ideas similares a las que defiende
el Proyecto y que ademas son coherentes con la estra-
tegia y el concepto de su presentacién. Se caracteriza
por exigir del disenador o realizador (en su defecto), la
practica plena de sus competencias y habilidades con
las herramientas de representacién. Estas comun-
mente se asocian a la redaccién y edicion de textos, el
dibujo, la ilustracién, la modelacién CAD (2D o 3D), 1a
realizaciéon y ediciéon de fotografias u otros materiales
audiovisuales y multimedia.
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Para considerar terminada esta etapa debe tener lugar
la evaluacién o valoracién del material realizado; para
ello las variables de 1a presentacién y sus indicadores,
seran los criterios de valoraciéon fundamentales.

4. Seguidamente deberia cumplirse una etapa prepa-
rativa que precede al acto y cuyos resultados pueden
ser la clave para el éxito de la presentacion realizada.
Si bien el “discurso” o comunicacién que persigue la
presentacién puede parecer coherente y satisfactoria-
mente valorado por el disefiador, en ocasiones las par-
ticularidades y exigencias del acto de aresentacioén,
ocasionan un desarrollo desafortunado de este que
devaltian el resultado del propio proyecto, sblo por
deficiencias en su presentacién. Para evitar situacio-
nes como esta, se debe repasar el discurso elaborado
hasta el momento. Con “repasar” debiera entenderse
evaluar como la presentacién es consecuente con el
comportamiento de sus variables. En esta etapa sue-
le entrenarse la oratoria (de ser necesario) y su cone-
xién con el material de apoyo. También se define el
“ritmo” de la presentacioén, ya que se concreta toda la
informacién a presentar y los vehiculos destinados a
este fin. Teniendo en cuenta las caracteristicas del au-
ditorio, es frecuente tener que administrar aquellos
recursos que constituiran hitos en la presentacioén, a
fin de lograr una atencién suficiente durante el acto.

Vale destacar que la planificacién realizada hasta el
momento, se basa en decisiones subjetivas derivadas
del analisis de las variables, o sea: una aproximacion
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o predicciéon de las circunstancias en que se desarro-
llara el acto, por ende la ocurrencia de imprevistos que
puedan afectar el cumplimiento del objetivo de la pre-
sentacion, es normal. Ante esta probabilidad, se debe
definir un plan de medidas que siga siendo coherente
con las mencionadas variables y que a su vez propicie
condiciones favorables para el éxito de la presentacion.

5. Como tltima etapa se encuentra el “desarrollo del ac-
to”, que constituye la concrecién del proceso de presen-
taciéon, momento en el cual se realiza la socializacién
del proyecto. A partir de la efectividad de la comunica-
cién en esta etapa se evidencia la pertinencia del proce-
so desarrollado y adecuacién a las variables.

Asimilar las condiciones implicitas en el encargo.
Definir el comportamiento de las Variables de la Presentacion.

ANALISIS DE VARIABLES
Seleccionar el tipo de Presentacién 6ptima.

Definir el objetivo de la Presentacion.
Plantear la estrategia de Presentacion.
Seleccionar el contenido a presentar.
ANALISIS DE VARIABLES
Concatenar los contenidos.

Elaborar un Guion del Acto de Presentacién.
Definir las pautas en el Disefo de la Presentacion.

Modelar la informacién
Elaboracién del material a presentar.
Repasar el discurso.

REALIZACION

Definir los hitos y puntos de inflexion de la presentacion.

Prever posibles imprevistos.
Definir laimagen del presentador.

PREPARACION DELACTO | +roduccion

Desarrollo
*Conclusiones
*Intercambio con el auditorio
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A continuacidn se presenta una tabla de acciones por
cada etapa del proceso de presentacién, donde se lo-
gran sintetizar algunos resultados frecuentes para
cada accién en especifico.

CONCLUSIONES

» Las presentaciones de proyectos se basan en los
diferentes tipos de representacién (tedrica, anali-
tica e iconica)*.

« La presentacién sintetiza el proceso creativo a
través de un proceso con etapas claramente identi-
ficables, por ende, son planificables a fin de opti-
mizar el tiempo.

Decisiones
Datos

Objetivo
Estrategia
Sumario

Identificar la representacién éptima para cada contenido.

Diagrama de contenidos.

Storyboard

Concepto de la Presentacion.

Tablas, Esquemas, Imagenes, Videos...

Informes, Pancartas, Infografias u otros apoyos para exponer.
Valoracién del material.

Ritmo
Plan de medidas
Apariencia

Retroalimentacién
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e Las variables de la presentacién adquieren confi-
guraciones que, aunque diversas pueden repetirse
con regularidad.

e Algunas de las variables de la presentacién siem-
pre aparecen “condicionadas” y en tanto se ade-
cuan las “variables controladas” para garantizar el
cumplimiento de los objetivos.

e Las variables condicionadas se definen desde el
encargo.

» Las variables tiempo, contexto y auditorio fre-
cuentemente aparecen condicionadas, mientras
que contenido, recursos y presentador tienden a
ser variables controladas.

e Tras analizar las variables se puede decidir el tipo
de presentaciéon 6ptima.

« Los niveles de representacién que se logren en los
resultados, condicionaran también el tipo de pre-
sentacion a seleccionar.

e Las acciones correspondientes a la definicién de
objetivos y estrategia de la presentacién, son ac-
ciones basicas, en tanto las primeras de la etapa.

A partir de las condiciones que plantea el estudio

de caso, se evidencia como el comportamiento de las
variables, afecta los objetivos de la presentacion.
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 El estudio de caso demuestra que teniendo obje-
tivos y estrategias bien definidos se logra con ma-
yores probabilidades una presentacién exitosa.

 Las presentaciones de resultados analizadas den-
tro de los estudios de caso se caracterizan por cen-
trarse en las prestaciones del producto de diseno,
que constituyen elementos novedosos con respec-
to a similares. Se obvian los aspectos metodoldgi-
cos del proceso de diseno.
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