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RESUMEN

La aplicacién de las tecnologias de 1a informacién y las comuni-
caciones (TIC) en el proceso de diseno, tiene como antecedente
directo la publicacién en 1963 por Ivan Sutherland del Instituto
Tecnolégico de Massachusetts (MIT) de su tesis doctoral sobre
graficas interactivas por computadora. A partir de ese momen-
to, el desarrollo acelerado de las TIC ha permitido su empleo en
casi todas las actividades humanas. Su uso se extendié rapida-
mente en el Ambito industrial y especificamente en el disefio de
productos, donde se ha se tornado imprescindible en todas las
etapas del proceso de disetio de productos, sobre todo cuando se

emplea la metodologia de disefio concurrente.

El proceso de incorporacién de las TIC al disefio de productos se ha
realizado de forma gradual, en la medida en que se fueron desa-
rrollando nuevas herramientas, sin que mediase una caracteriza-
cién de las mismas que permitiera su empleo eficiente y eficaz en

las diferentes etapas del proceso de disetio de productos.
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ABSTRACT

The application of information and communication technologies (ICT) in
the design process has as a direct antecedent the publication in 1963 by Ivan
Sutherland of the Massachusetts Institute of Technology (MIT) of his doctoral
thesis on interactive computer graphics. From that moment, the accelerated
development of ICT has allowed its use in almost all human activities. Its use
spread quickly in the industrial field and specifically in product design, where
it has become essential in all stages of the product design process, especially

when the concurrent design methodology is used.

The process of incorporating ICT into product design has been carried out
gradually, as new tools were developed, without mediating a characterization
of them that would allow efficient and effective use in the different stages of

the process of product design.
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INTRODUCCION

En la actualidad el uso de las tecnologias de la informa-
cion y las comunicaciones TIC se ha extendido a casi
todas las actividades humanas, pueden ser aprovecha-
das en las labores de oficina, en el ambito doméstico,
en la industria, en la medicina, en el proceso docente
educativo o en el mundo del entretenimiento.

Para la actividad de diseno, el uso de herramientas
informaticas permite la disminucién de los tiempos
de trabajo y su optimizacién. Las tecnologias infor-
maticas son una alternativa econémica para simu-
lar objetos o espacios, asi como el escenario propicio
para testar resultados obtenidos, presentar propues-
tas, documentar soluciones técnicas, desarrollar
propuestas audiovisuales o multimedia, comunicar
o distribuir mensajes en la Internet.

El disenio industrial de productos incluye una amplia
variedad de proyectos que deben ser abordados en
conjunto con profesionales de numerosas areas del
conocimiento: ingenieros, comunicadores, especia-
listas en mercadotecnia, entre otros.

En el diseno industrial de productos se requiere rea-
lizar 1a validacién funcional y de uso de los mismos,
anteriormente para este propésito se necesitaba
construir un prototipo fisico, lo cual implicaba el
empleo de una gran cantidad de recursos materia-
les, humanos y financieros. Con el uso de las he-
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rramientas informdaticas se sustituye el prototipo
fisico, por un prototipo digital que permite analizar
minuciosamente los detalles técnicos de la solucién,
simular el funcionamiento de mecanismos y las se-
cuencias de uso, bajo condiciones reales simuladas.
Las correcciones al proceso de simulacién se pueden
realizar digitalmente ahorrando tiempo y recursos
econémicos. A partir del prototipo digital validado
se construye un prototipo fisico, con el empleo de las
tecnologias de prototipado rapido.

Objetivo: Caracterizar las tecnologias informaticas
empleadas en el proceso de disenio de productos para
su aplicacién eficiente y eficaz en las diferentes eta-
pas del diseno.

Métodos: Observacién estructurada y entrevistas a
expertos, asi como el analisis y sintesis, la induc-
cibn-deduccién e histérico 16gico.

Resultados: Caracterizacién de las tecnologias infor-
maticas para el disefio industrial de productos.

Conclusiones: Las tecnologias de la informacién apli-
cadas al proceso de diseno industrial de productos son
software de aplicacién que se pueden agrupar en: apli-
caciones ofimaticas y aplicaciones CAD-CAE-CAM.

1. DISENO INDUSTRIAL DE PRODUCTOS.

El disenio, “actividad que tiene como objetivo la con-
cepcién de los productos, para que estos cumplan
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eficientemente su finalidad util y puedan ser produ-
cidos garantizando su circulacién y consumo”(Pefia,
2007, p. 30), cuenta entre sus problemas profesiona-
les: 1a evaluacion de productos, contextos, procesos,
servicios o proyectos; la investigacién de teorias, pro-
cesos, productos o usuarios; la gestién de proyectos,
estrategias, programas y la realizacién de proyectos
de distintas esferas de actuacién (Pérez, 2015).

Pena define los productos como “todo lo que sea re-
sultado de un proceso de produccién, independien-
temente de la escala del mismo”. Dice que el término
“se utiliza para resumir el universo de objetos de tra-
bajo de la profesién” (2007, p. 30). Segln explica, su
alcance abarca soportes de comunicacién que operan
en el plano, productos audiovisuales o de interaccién
en la informatica, objetos, vestuario, calzado, equi-
pos, maquinarias, espacios, entornos y cualquier
otro portador de funcién (Pefia, 2007).

Pena (citado por Pérez, 2015) reconoce como esferas
de actuacién a “los espacios y escenarios donde con-
curren y se materializan los problemas profesiona-
les”. En el ISDi se describen seis esferas de actuaciéon:
objeto, espacio, maquinarias (asociadas al diseno in-
dustrial); asi como digital, grafico y audiovisual (re-
lacionadas con el disefio de comunicacién visual).

Las esferas asociadas al diseno industrial engloban
gran diversidad de productos. La esfera de objetos,
agrupa “productos que permiten al hombre realizar
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funciones como extensiones de si mismo, artefactos
que apoyan, facilitan y mejoran la calidad de vida,
articulos de uso personal y social” (Pérez, 2015, p. 37),
por ejemplo: envases, embalajes, vestuario, textiles
y complementos, juguetes, mobiliario, luminarias,
vajillas y enseres, objetos decorativos y utilitarios,
herramientas; asi como productos de alta tecnologia
y sistemas técnicos de media complejidad, equipos
electrodomésticos, electro-médicos, de comunica-
cién, de procesamiento de informacién e imagen,
medios de ofimatica, utillaje e instrumental cienti-
fico (Pérez, 2015). La esfera de espacios se encarga del
diseno de espacios interiores, ya sean domésticos,
sociales, laborales, culturales y comerciales; y de es-
pacios exteriores como parques, espacios urbanos,
plazas, paseos y jardines (Pérez, 2015). La esfera de
maquinarias comprende el “disefio de maquinas y
equipos de complejidad técnica y sistemas mecani-
cos, mecatronicos e ingenieriles” (Pérez, 2015, p. 37),
por ejemplo: maquinarias y equipos industriales,
equipos y maquinas herramientas, medios de trans-
porte, productos con mecanismos, electrodomésti-
cos, equipos médicos. (Pérez, 2015).

2. PROCESO DE DISENO:

El proceso de disenno empleado en el ISDi, tiene un
enfoque generalizador que le permite asumir las di-
ferencias y particularidades propias de cualquier ti-
pologia de proyecto, ya sea de diseno industrial o de
comunicacién visual.
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En él se reconocen tres etapas, en cada una de ellas
el disennador realiza un conjunto de tareas, aplica un
sinnimero de técnicas, controla y evalia los resulta-
dos parciales: (Figura.1)

* Planteamiento de la necesidad: En esta etapa se
lleva a cabo la validacién de la necesidad y se to-
man decisiones estratégicas (Pefla, 2007).

 Desarrollo del proyecto: Aqui se encuentran las
subetapas Analisis del problema de diseno, en la cual
se enuncia el problema, se planifica el proceso de tra-
bajo, se analizan los factores de diseno y se elaboran
los requisitos; Conceptualizacién, donde se gene-
ran, evaliian y seleccionan los conceptos de disefio;
y Desarrollo, durante la que se generan, evalian y
seleccionan las variantes y se realizan la descripcién,
evaluacion y selecciéon de 1a soluciéon (Pefia, 2007).

e Implementacién de la solucién: En esta se des-
criben las subetapas Produccién, donde se realizan
los ajustes tecnolégicos, las pruebas de mercado

NECESIDAD

PROCESO DE DISENO

y ventas, el control de autor en la produccién; y
Verificacién, en la que se analizan el impacto y la
efectividad del producto (Pena, 2007).

De las tres etapas antes mencionadas, el disefiador
acompaiia el Planteamiento de la necesidad, asi co-
mo la Implementacién de la solucién; no obstante,
es responsable de las etapas Analisis del problema de
diseno, Conceptualizacién y Desarrollo del proyecto
(Pena, 2007).

3. DISENO CONCURRENTE

La ingenieria concurrente (IC) es un proceso no lineal
que articula los elementos de entrada y salida ne-
cesarios para elaborar un producto, es una filosofia
orientada a integrar sistematica y simultaneamente
el disenio de productos y procesos, para que sean con-
siderados desde un principio todos los elementos del
ciclo de vida de un producto. Poner en practica esta
forma de trabajo requiere de una infraestructura or-
ganizativa flexible y bien articulada, asi como de un

PRODUCCION

Concepto Desarrollo Implementacion
Necesidad Planificar - Conceptualizar Detallar soluciones Ajustar soluciones
Condicionantes Analizar Factores : Generarvariantes Evaluar Control de autor

Formular Problemas : Elaborar Requisitos :

Figura 1. Proceso de desarrollo de un producto (Pérez, 2015).
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Evaluar : - Test de mercado
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soporte tecnolégico adecuado y una vasta instrucciéon
del personal (Rojas).

La aplicaciéon de 1a IC persigue disminuir el tiempo
de desarrollo de los productos, aumentar la produc-
tividad y flexibilidad, lo cual incide en la calidad
de los mismos, debido a que, durante el proceso de
concepcién, disefio y produccién son sometidos a la
consideracién de profesionales de diversas areas del
conocimiento, los que intervienen en las distintas
etapas del proceso. La retroalimentacién constante
entre cada una de las areas involucradas en la rea-
lizacién de un producto, permite realizar a tiempo
ajustesy correcciones que reducen los costos y garan-
tizan una utilizacién mas eficiente de los recursos
materiales y humanos.

El ciclo de desarrollo de un producto desde un en-
foque concurrente involucra las mismas funciones
que si se abordara de forma secuencial, con una
marcada diferencia en la constante interaccién que
se produce entre ellas, de modo que el empleo de
las tecnologias de la informacién y las comunica-
ciones es vital para asumir esta filosofia de trabajo
que requiere cambios organizacionales y tecnolé-
gicos contundentes.

El proceso de disenio industrial de un producto,
tomando en cuenta las etapas descritas por Pena:
analisis del problema de disefio, conceptualizacién
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y desarrollo (2007), no contempla, en su totalidad,
las etapas por las que transita dicho producto, desde
que se concibe la idea hasta la fabricacién, distri-
bucién y comercializacién, ni la interaccién con las
areas que intervienen en el proceso; sino que cons-
tituye una pieza dentro del engranaje organizati-
vo. La necesidad de disminuir el tiempo, desde el
surgimiento de una idea, hasta el lanzamiento del
producto al mercado, han impuesto la concurrencia
de las diversas areas implicadas. Si la organizacién
trabaja con un enfoque de IC, entonces el proceso
de diseno industrial de productos debe adoptar, asi
mismo, un caracter concurrente, descartando el en-
foque secuencial.

De la fluidez del trabajo en equipo y la correcta pla-
nificacién de las tareas depende el éxito del proyec-
to. Los miembros del equipo deben comunicarse
haciendo uso de las tecnologias de la informacién y
las comunicaciones, para acceder simultineamente
a las bases de datos del producto en el que se trabaja.
Mientras el equipo de disefio industrial se encuentra
transitando por las distintas etapas del proceso de di-
sefio, las areas de mercadotecnia, produccién, logis-
tica, ingenieria y cualquier otra involucrada, podran
acceder simultaneamente a la informacién, entién-
danse: modelos digitales, planos, visualizaciones,
simulaciones. De esta interaccién surgiran ajustesy
modificaciones, resultado de los analisis particula-
res de cada area (Rojas).
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4. LAS TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LAS COMU-
NICACIONES (TIC)

Las tecnologias de la informacién y las comunicacio-
nes (TIC) definidas en 2001 por CAIBI “son el resultado
de una convergencia tecnolédgica, que se ha producido
alolargo de ya casi medio siglo, entre las telecomuni-
caciones, lasciencias dela computacién, la microelec-
trénica y ciertas ideas de administracién y manejo de
informacién. Se consideran como sus componentes
el hardware, el software, los servicios y las telecomu-
nicaciones” (citado por Betancourt, 2016).

Las TIC son la integracion de las tecnologias infor-
maticas que se dedican principalmente al desarrollo
de sistemas y lenguajes computacionales e incluyen
el video, las imagenes y el sonido, asi como las te-
lecomunicaciones que son sistemas y técnicas que
permiten la emisién y recepcién de senales, sonidos,
imagenes, textos o informaciones de cualquier natu-
raleza por procedimientos épticos, eléctricos o elec-
tromagnéticos (Betancourt, 2016).

En general, hablar de las tecnologias informaticas
remite al uso de computadoras y de software elec-
trénicos, asi como a convertir, almacenar, proteger,
procesar, transmitir y recuperar informacién. Las
tecnologias informaticas se encargan del estudio,
diseno, desarrollo, innovacién, puesta en practica,
ayuda o gerencia de los sistemas informaticos com-
putarizados. “Las tecnologias de la informacién y de
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la comunicacién incluyen a la vez equipos y progra-
mas informaticos” (hardware y software) (manual
de Oslo 3ra Edicién 66. p. 32).

5. LAS TIC Y EL DISENO INDUSTRIAL DE PRODUCTOS

Para llevar a cabo las etapas antes descritas en el pro-
ceso de diseno industrial de productos, se pueden em-
plear las TIC, que ofrecen muchas facilidades. Entre
los usos posibles de dichas tecnologias se encuentran:

« Almacenamiento, procesamiento y presentaciéon
de la informacién compilada.

« Documentacioén tedrica del proyecto.
 Exploraciéon formal e ilustracion de variantes.
 Simulacién de modos y secuencias de uso.

* Testeo de mecanismos, estructura o materiales.
e Modelacién 3D, visualizacién y documentacién
de la solucién final.

* Presentaciéon de proyectos.

e Produccién de modelos, maquetas o prototipos
en equipos de control numeérico.

5.1 SOFTWARE DE APLICACION

Las tecnologias de la informacién y las comunica-
ciones que se emplean en el proceso de diseno in-
dustrial de productos son, fundamentalmente, los
software de aplicaciéon que comprenden aquellos
desarrollados para cualquier tarea que se beneficie
del empleo de la computacién y permitan realizar
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procesamiento de datos en areas y tareas especificas
(Andénimo, 2012).

Los software de aplicacion pueden clasificarse en:
« Aplicaciones ofimaticas.

e Software de calculo numérico.

* Software de disenio asistido por computadora (CAD).
« Software de ingenieria asistida por computadora (CAE)
 Software de manufactura asistida por computa-
dora (CAM).

» Aplicaciones de sistema de control y automatiza-
cién industrial.

e Software médico.

* Software educativo.

5.2 CAD/CAE/CAM

El diseno asistido por computadora (CAD), implica la
aplicaciéon de las tecnologias para realizar tareas de
creacién, modificacién, analisis y optimizacién de un
disefio. De esta forma, cualquier aplicaciéon que inclu-
ya una interfaz grafica y cuya funcién principal sea la
definicién de la geometria del disefio, que es esencial
para las actividades subsecuentes en el ciclo de vida
del producto, se considera software de CAD (Rojas).
Con esta tecnologia se generan el prototipo digital,
dibujos bidimensionales y tridimensionales, planos
técnicos y visualizaciones que simulan la realidad.

La geometria de un objeto se usa en etapas posterio-
res para tareas de analisis, evaluacién, simulacién
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y optimizacién que posibilitan el analisis de tole-
rancias, de resistencia o el calculo de propiedades
fisicas (masa, volumen, momentos, etcétera) en lo
que suele llamarse ingenieria asistida por computa-
dora (CAE) y que muchos autores contemplan den-
tro del CAD.

Luego, en el proceso de manufactura asistida por
computadora (CAM), se aprovecha la geometria ge-
nerada con las tecnologias CAD para planificar,
ajustar o disefiar la produccién automatizada con
herramientas de control numérico (Rojas).

El mayor de los beneficios de las tecnologias CAD,
CAE, CAM es la reutilizacién de la informacién crea-
da en la etapa de sintesis, en las etapas de analisis y
también en el proceso de manufactura.

Las tecnologias CAD se pueden dividir en dos
tipos, seguin su utilidad:

 Para disefio de productos industriales, mecani-
cos, arquitecténicos, hidraulicos, entre otros: ob-
jetos, espacios, piezas, maquinas, maquinarias.
e Para disefio de productos de comunicacién vi-
sual: en el disefio digital, de grafica o audiovisual.

Las herramientas para el disenio industrial de produc-
tos son programas de dibujo vectorial que trabajan
con gran precisién para representar y controlar las
entidades dibujadas y sus interrelaciones, de modo
que permitan pasar con integridad a las tecnologias
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CAE y posteriormente CAM, el proceso de produccién
dependera de la veracidad de la informacién genera-
da con tecnologia CAD.

Tipos de software para el disefo de productos
industriales:

 Programas de CAD para modelado tridimensional.
e Programas de CAD para dibujar planos.

e Programas de CAD para simular la realidad.

* Programas de CAM.

* Programas de CAE.

e Programas de instalaciones.

Las herramientas para el diseno de productos de co-
municacién visual pueden emplearse para generar
dibujos vectoriales y, como en el caso anterior, de-
finen entidades geométricas o pueden centrarse en
el tratamiento de imagenes que se almacenan como
mapas de bits y se encargan, por ejemplo, de la reso-
lucién, el modo de color, el retoque. La mayoria de
estos software permiten trabajar en distintas capas,
algunos son capaces de manejar entidades de ambos
tipos (vectoriales o de mapas de bits) y, en casos espe-
cificos, incluir sonido.

Tipos de software para el disefo de productos
de comunicacion visual:

 Programas de maquetaciéon de publicaciones.
 Programas de dibujo libre (ilustracién).
 Programas de edicién de imagenes y videos.
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5.3 SOFTWARE DE APLICACION Y PROCESO DE DISENO IN-
DUSTRIAL DE PRODUCTOS

Para llevar a cabo las tareas de las distintas etapas
contempladas dentro del proceso de diserio indus-
trial de productos se emplean multiples software de
aplicacién que pueden clasificarse como:

a. Aplicaciones ofimaticas.
b.Software de disefio asistido por computadora (CAD.)

Para disefo de productos de comunicacion visual
» De dibujo libre: Vectorial y mapa de Bits.
 Programas de edicién de imagenes y videos.

» Programas de maquetaciéon de publicaciones.

Para disefo de productos industriales

» Programas para modelado tridimensional.
e Programas para dibujar planos.

e Programas para simular la realidad.

c. Software de ingenieria asistida por computadora
(CAE).

d. Software de manufactura asistida por computado-
ra (CAM).

Los resultados a obtener en cada una de las etapas del
proceso de diseno industrial de productos, incluyen-
do la etapa de analisis de 1a necesidad que el disena-
dor acompania, se describen a continuacién:
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ETAPA DE ANALISIS DE LA NECESIDAD:

* Encargo de disenio procesado o reestructurado.

« Informacion existente hasta el momento de la si-
tuacién y el escenario actual.

 Problemas a solucionar mediante el diseno.
 Condicionantes dictadas por los analisis.

* Estrategias conceptuales.

ETAPA DE ANALISIS DEL PROBLEMA DE DISENO:

e Situacién problémica y definicién del problema
de diseno.

« Informacién existente hasta el momento en ma-
teria de factores de diseno.

 Analisis ergonémicos.

« Condicionantes extraidas de las normas de dise-
noy el encargo.

* Requisitos de disetio ordenados por factores.

« Decisiones tomadas para la solucién.

e Matriz funcional por los andlisis de factores.

ETAPA DE CONCEPTUALIZACION:

» Concepto final (premisa conceptual y la alterna-
tiva a la premisa escogida).

e Esquemas, modelos, imagenes, visualizaciones
bi-tridimensionales que contribuyan a la com-
prensién del concepto.

« Representaciéon de modo, secuencia, contexto de
uso, relaciones con el usuario.

 Representacion del concepto formal, expresion,
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imagen, materiales, acabados superficiales, color.
* Dimensiones generales y proporciones.
 Configuracién formal y funcional.

* Solucién de portadores de funcién.

e Soluciones tecnoldgicas generales de imple-
mentacion.

« Componentes y piezas extraidas de catalogo.

ETAPA DE DESARROLLO;

e La solucién final con toda la informacién reque-
rida para su entendimiento y produccién.
-Premisa conceptual y la alternativa a la premisa
escogida.

-Esquemas, modelos, imagenes, visualizaciones
bi-tridimensionales que contribuyan a la com-
prensién de la propuesta.

-Representacién de modo, secuencia, contexto de
uso, relaciones con el usuario.

-Representacién del concepto formal, expresién,
imagen, materiales, acabados superficiales, color.
-Dimensiones generales y proporciones.
-Configuracién formal y funcional.

-Solucién de portadores de funcién.

-Soluciones tecnoldgicas generales de imple-
mentacion.

-Componentes y piezas extraidas de catalogo.

« Documentacion técnico ejecutiva (anteproyecto).
-Planos técnicos, plantillas y pautas con las todas
las dimensiones acotadas y tolerancias.
-Esquemas de ensamble y montaje.
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- Componentes y piezas extraidas de catalogo.
-Cantidad de elementos utilizados de una misma
tipologia.

-Catalogo del que ha sido extraido.

Para obtener los resultados antes mencionados se de-
ben cumplir en cada etapa del proceso industrial de
productos las siguientes tareas:

ETAPA DE ANALISIS DE LA NECESIDAD:

 Transformacién del encargo de disefio que llega
en enunciado de la necesidad.

e Descripcion de 1a necesidad.

e Valoracién de la necesidad.

 Definicién de las condicionantes que van sur-
giendo con los analisis realizados.

« Cuestionamiento del encargo establecido.

e Establecimiento de estrategias conceptuales a
partir de los analisis.

ETAPA DE ANALISIS DEL PROBLEMA DE DISENO:

e Planteamiento del problema de diseno (recep-
cién de la informacién proveniente del encargo y
de los andlisis anteriores y conversién de esta en
problema de diseno para comunicar lo que seva a
proyectar, elaborando de esta manera el enuncia-
do del problema de diseno).

Diseno industrial de productos con la aplicacion de las tecnologias de la informacién y las comunicaciones
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e Investigacién acerca de las normas vigentes para
el producto con que se trabaja, las cuales se con-
vierten en condicionantes para el proyecto.

 Andlisis del problema a través de los factores de
Diseno, sin olvidar las condicionantes dictadas des-
de el encargo y las estrategias conceptuales plan-
teadas desde la etapa de analisis de 1a necesidad.
-Factor tecnoldgico (produccién-producto) (qué
tecnologia posee).

-Factor funcional (necesidad-producto) (cbmo funciona).
-Factor de uso (interaccién sujeto-producto) (cémo
y quién lo usa).

-Factor contextual (entorno-producto) (cémo vive
en su contexto).

-Factor mercadolégico (circulacién-producto).

 Elaboraciéon del programa de requisitos de dise-
fio a partir de los andlisis realizados por factores de
disenio y de las condicionantes pautadas desde el
encargo y las normas.

» Toma de decisiones.

ETAPA DE CONCEPTUALIZACION:

« Definiciéon de las premisas conceptuales.

e Evaluacién, ponderacién y descarte de las premi-
sas conceptuales.

 Planteamiento de las alternativas conceptuales.
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 Combinacién l6gica delas alternativas conceptuales.
e Presentacién de los diferentes conceptos de disefio
de manera fundamentada y a través de los medios
adecuados.

« Selecci6n del concepto final.

ETAPA DE DESARROLLO;

 Generacién de variantes del concepto selecciona-
do: Desarrollo del concepto para convertirlo en la
solucién final, buscando la depuracién formal, la
optimizacién funcional y 1a optimizacién del uso.
e Evaluacién de todas las variantes del concepto es-
cogido para seleccionar la solucién final que dara
solucién al problema de disefio.

 Descripciéon técnica de la solucién final para la
posterior produccién del producto.

-Se precisan los portadores, las aplicaciones, se
realizan test de esfuerzos, simulaciones dinami-
casy estaticas y test funcionales y de uso.

-Se realiza la descripcién detallada de las dimen-
siones y se establecen las soluciones constructivas.

« Adecuacibn tecnoldgica del producto.

Ajustes de procesos:

-Adecuacién a materiales y procesos productivos.
-Dimensionamiento tecnoldgico.

-Secuencia de ensamble.

Diseno industrial de productos con la aplicacion de las tecnologias de la informacién y las comunicaciones
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-Adecuacioén a soportes.

-Integracién de pautas tecnoldgicas.

« Presentacién de la solucién final, lista para la
produccién.

Las tareas realizadas para obtener los resultados en
cada etapa del proceso de disenio industrial de pro-
ductos, se ejecutan mediante los distintos tipos de
software de.aplicacién,. empleadaos.segiin.se describe
a continuacion:

CONCLUSIONES

Las tecnologias de la informacién y las comunicacio-
nes empleadas en el proceso de diseno industrial de
productos son software de aplicaciéon que se pueden
agrupar en: aplicaciones ofimaticas y software CAD-
CAE-CAM.

Las aplicaciones ofimaticas se emplean en el pro-
cesamiento y analisis de informacién referente al
proyecto en cuestioén, en las etapas de analisis de la
necesidad y del problema de diseno, conceptualiza-
cién y desarrollo.

Con las tecnologias CAD se realizan las tareas de con-
ceptualizacién, definiciéon de la geometria, repre-
sentacién, modelacién, modificacién, creacién de
prototipos digitales y presentacién de la solucién que
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SOFTWARE DE APLICACION EMPLEADQOS POR ETAPAS E E’j Fj 8
DEL PROCESO DE DISENO INDUSTRIAL DE PRODUCTOS & LZ) % g:d
O
2 8 E ]
A
a APLICACIONES OFIMATICAS X X X X
b SOFTWARE DE DISENO ASISTIDO POR COMPUTADORA (CAD)
CAD Para diseno de productos de comunicacion visual
Programas de maquetacion de publicaciones X X X X
De dibujo libre: Vectorial y Mapa de Bits X X X
Programas de edicién de imagenes y videos X X X
CAD Paradiseno de productos industriales
Programas para modelado tridimensional X X
Programas para dibujar planos X X
Programas para simular la realidad. X X
C SOFTWARE DE INGENIERIA ASISTIDA POR COMPUTADORA (CAE) X
d SOFTWARE DE MANUFACTURA ASISTIDA POR COMPUTADORA (CAM) X X

Tabla 1. Software de aplicacion empleados en cada etapa del proceso de disefio industrial de productos.

Diseno industrial de productos con la aplicacién de las tecnologias de la informacién y las comunicaciones
D.I. ING. GISELL GONZALEZ-PENA GONZALEZ * DRC, JoSE Luis BETANCOURT HERRERA

18

Revista de la Universidad Cubana de Diseno
Niimero. o7 - Segundo Semestre 2017 - ISSN: 2412-5105



19

se llevan a cabo en las etapas de analisis del problema
de disefio, conceptualizacién y desarrollo.

Las tecnologias CAE se utilizan en las tareas de analisis
por elementos finitos, evaluacién, simulacién dina-
mica y optimizacién del prototipo digital; son aplica-
das en la etapa de desarrollo del proceso de diseno.

Con las tecnologias CAM, a partir del prototipado rapi-
do, se elaboran modelos, maquetas y prototipos titiles
para la evaluacién y presentacién de la soluciéon, que se
emplean en las etapas de conceptualizacién y desarro-
llo del proceso de disefio, aunque hay que considerar
que en el posterior proceso de produccién, haciendo
uso del prototipo digital obtenido con las tecnologias
CAD, se emplean para la construccién de piezas tinicas
o0 series pequenias, asi como para la planeacién de los
procesos productivos y la subsiguiente produccién de-
finitiva con herramientas de control numérico.

Con las tecnologias CAM, a partir del prototipado
rapido, se elaboran modelos, maquetas y prototipos
utiles durante la evaluacion y posterior presentaciéon
de 1a solucién, empleados en las etapas de concep-
tualizacién y desarrollo del proceso de disefio. En el
posterior proceso de produccién, haciendo uso del
prototipo digital obtenido con las tecnologias CAD, se
emplean en la construccién de piezas tinicas o series
pequeiias, asi como en la planificacién de los proce-
sos productivos y subsiguiente produccién definitiva
con herramientas de control numérico.
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